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В соответствии со ст. 36.1 Закона Российской Федерации от 09.10.1992
№ 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре», а также протоколом Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры Московской области от 28.11.2024 № 2 Министерство культуры и туризма Московской области (далее – Министерство) сообщает.
В 2024 году в отношении 155 учреждений культуры организацией-оператором в период с 1 мая по 30 октября проводилась независимая оценка качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры Московской области (далее – НОК). НОК предусматривает оценку условий оказания услуг по следующим критериям:
открытость и доступность информации об организации культуры;
комфортность условий, в которых осуществляется деятельность учреждения; доступность организации культуры для инвалидов;
доброжелательность, вежливость работников организации;
удовлетворенность условиями осуществления деятельности организации.
По результатам проведения НОК итоговый показатель качества оказания услуг составил 96,4 балла (средний итоговый балл по Московской области).
В связи с изложенным Министерство просит:
продолжить   работу   по   улучшению   качества    условий    оказания    услуг в организациях культуры;
обеспечить доступность услуг, оказываемых организациями культуры, для лиц с ограниченными возможностями здоровья;
повысить   уровень   доступности,   полноты   и   актуальности   информации об организациях культуры и их деятельности на общедоступных ресурсах, а также привести в соответствие информацию о деятельности организаций, размещенной на   общедоступных    информационных    ресурсах    (информационных    стендах и официальных сайтах организаций), установленными нормативными правовыми актами;
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улучшить информационное обеспечение населения по оказываемым учреждениями культуры услугам и проводимым мероприятиям;
рассмотреть возможность цифровизации отдельных сервисов – внедрения электронных сервисов для записи на получение услуг, для бронирования/ оформления и покупки билетов на мероприятия учреждений культуры;
в отдельных организациях культуры, получивших низкие оценки, провести детализированный анализ замечаний получателей услуг и дополнительный аудит условий оказания услуг.
С учетом положений распоряжения Министерства культуры и туризма Московской области от 14.07.2020 № 17РВ-93 «Об утверждении Порядка организации     Министерством     культуры      Московской      области      контроля за выполнением утвержденных планов организаций культуры по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры», а также в целях устранения выявленных замечаний и контроля за устранением замечаний Министерство просит обеспечить предоставление:
в срок   до   22.01.2025   планов   по   устранению   недостатков,   выявленных в результате НОК 2024 года (форма прилагается) посредством заполнения в ГАС
«Управление» формы «Планы по устранению недостатков, выявленных в результате НОК 2024 года» (ID 68933);
ежеквартально, не позднее 10 числа месяца следующего за отчетным периодом отчетов по устранению недостатков НОК 2024 года посредством заполнения в ГАС
«Управление» формы «Отчет по устранению недостатков НОК 2024 года» – (ID 68934).

Приложение: 1. Протокол Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры Московской области от 28.11.2024 № 2 на 3 л. в 1 экз.
2. Отчет по организации и проведению независимой оценки качества оказания услуг муниципальных учреждений культуры Московской области в 2024 году на 184 л. в 1 экз.
3. Форма плана по устранению недостатков, выявленных в ходе НОК 1 л. в 1 экз.
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[bookmark: _bookmark1]ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ И ПОНЯТИЯ
Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями культуры является одной из форм общественного контроля и проводится в целях предоставления гражданам информации о качестве условий оказания услуг организациями культуры, а также в целях повышения качества их деятельности.
Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями культуры предусматривает оценку условий оказания услуг по таким общим критериям, как открытость и доступность информации об организации культуры; комфортность условий предоставления услуг; доброжелательность, вежливость работников организаций культуры; удовлетворенность условиями оказания услуг, а также доступность услуг для инвалидов. Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями культуры, осуществляющими создание, исполнение, показ и интерпретацию произведений литературы и искусства, предусматривает оценку условий оказания услуг по таким общим критериям, как открытость и доступность информации об организации культуры, а также доступность услуг для инвалидов.
В каждом из государственных и муниципальных учреждений культуры должна быть сформирована система менеджмента качества предоставляемых услуг. Формирование системы менеджмента качества и ее эффективное исполнение – важнейшее направление деятельности каждого учреждения. Некоторые организации и учреждения, в основном государственные, уже начали работу по внедрению системы менеджмента качества в свою деятельность. Однако многие муниципальные учреждения пока сегодня не завершили работу по формированию системы менеджмента качества, а некоторые, к сожалению, еще и не начали эту работу.
В независимой оценке качества услуг участвуют три субъекта: орган государственной или муниципальной власти, организация-оператор, общественный совет.
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[bookmark: _bookmark3]АНАЛИЗ НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЙ БАЗЫ

Независимая оценка качества условий оказания услуг в организациях в сфере культуры на территории Московской области проводится в соответствии со следующими нормативно-правовыми актами:
· Закона Российской Федерации от 09.10.1992 № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»;
· Федерального закона от 05.12.2017 № 392-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам совершенствования проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы»,
· Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики»;
· Постановления Правительства Российской Федерации от 31.05.2018 № 638
«Об утверждении Правил сбора и обобщения информации о качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы»;
· Приказа Минкультуры России от 20.02.2015 № 277 «Об утверждении требований к содержанию и форме информации о деятельности организаций культуры, размещаемой на официальных сайтах организаций культуры, органов местного самоуправления, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, уполномоченного федерального органа исполнительной власти в сети
«Интернет», приказа Минкультуры России от 27.04.2018, № 599 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями культуры»;
· Приказа Минтруда России от 30.10 2018 № 675н «Об утверждении Методики выявления и обобщения мнения граждан о качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы»;
· Приказа Минтруда России от 28.12.2023 № 899 «Об утверждении Методических рекомендаций по организации работы в рамках проведения оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико- социальной экспертизы»;
· Распоряжения Минкультуры России от 18.12.2020 № Р-1681 «О Методических рекомендациях по организации и проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры».
Проведение независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры осуществлялось Исполнителем по каждой организации в сфере культуры, в отношении которой проводилась независимая оценка качества в соответствии с показателями, характеризующими общие критерии оценки качества
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ЦЕЛЕВЫЕ УСТАНОВКИ
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Сбор, изучение, обобщение и анализ информации о качестве условий оказания услуг организациями культуры для последующего проведения независимой оценки качества оказания услуг Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры Московской области в 2024 году.

Задачи:
- Получить и обобщить информацию	о качестве условий оказания услуг, размещенной на официальных сайтах организаций культуры в сети «Интернет» (далее
· сайты организаций), в отношении организаций культуры согласно перечню.
· Собрать и обобщить информацию о качестве условий оказания услуг с изучением мнения получателей услуг организаций культуры (далее – респондентов).
· Осуществить расчеты количественных результатов по общим критериям, показателям, характеризующим общие критерии и параметрам показателей.
· Оформить и предоставить отчет о выполненных работах.

Объект:
Объект исследования - организации культуры Московской области.

Предмет:
Качество условий оказания услуг организациями культуры Московской области.

[bookmark: _bookmark5]МЕТОДЫ  СБОРА И ИСТОЧНИКИ ИНФОРМАЦИИ

Источниками информации о качестве условий оказания услуг являлись:
а) официальные сайты организаций в сфере культуры в информационно- телекоммуникационной сети «Интернет», информационные стенды в помещениях указанных организаций (объем информации (количество материалов/единиц информации) о деятельности организаций культуры, которая размещена на общедоступных информационных ресурсах.
Анализ содержания интернет - сайтов организаций проводился через сплошной просмотр содержимого страниц web-ресурса каждой организации с выявлением и фиксацией признаков наличия соответствующих текстов, ссылок и коммуникационных сервисов, качества их содержания, удобства доступа к текстам для посетителя Интернет-сайта, в том числе инвалидов по зрению.
Анализ стендов организации культуры осуществлялся путем просмотра содержимого стендов каждой организации с информацией для получателей услуг. При этом выявлялись и фиксировались наличие соответствующих текстов, документов, качество их содержания, удобство доступа к информации для посетителя организации культуры;

[bookmark: 12]б) результаты изучения условий оказания услуг организациями в сфере культуры, включающие: наличие и функционирование дистанционных способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг; обеспечение комфортных условий предоставления услуг; обеспечение доступности для инвалидов помещений указанных организаций, прилегающих территорий и предоставляемых услуг.
Наблюдения по обеспечению доступности для инвалидов помещений организаций, прилегающих территорий, проводили подготовленные работники Исполнителя. При проведении наблюдений по оценке комфортности условий предоставления услуг и доступности для инвалидов помещений и услуг производилась фотосъемка;
в) мнение получателей услуг о качестве условий оказания услуг в целях установления удовлетворенности граждан условиями оказания услуг.
Изучение и проверка данных, размещенных на официальном сайте организации культуры Московской области;
Разработка и согласование с Заказчиком интерфейса личного кабинета, в том числе:
· макета личного кабинета информационной системы;
· макета электронной формы вывода результата.
Разработка унифицированной анкеты для проведения опроса получателей услуги, согласование ее с Заказчиком.
Проведение подготовительных работ для опроса получателей услуг в следующих формах:
· анкетирование получателей услуг по анкете, размещенной в информационно- телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте организаций культуры Московской области;
· «телефонный опрос» - формирование списков учреждений и посетителей (телефонных номеров посетителей организаций культуры Московской области);
· интервьюирование;
· специализированное техническое устройство (терминал), которое размещается непосредственно в учреждении культуры Московской области и позволяет посетителям учреждения культуры Московской области (получателям услуги) принять участие в оценке удовлетворенности.
1. Сбор мнений получателей услуг о качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры Московской области в форме телефонного опроса.
2. Обеспечение работоспособности анкеты, размещенной в информационно- телекоммуникационной сети «Интернет».
3. Проверка достоверности полученных мнений получателей услуг.
4. Формирование массива данных.
Информация об общей численности получателей услуг для расчета объема выборочной совокупности респондентов (численности получателей услуг, подлежащих опросу) предоставлялась Исполнителю Заказчиком в соответствии с государственной и ведомственной статистической отчетностью.
Обобщение и анализ информации включали:
1. Анализ информации о деятельности организации, размещенной на официальных сайтах организаций культуры Московской области;
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2. [bookmark: 13]Анализ мнений получателей услуг, по показателям, характеризующим общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями культуры Московской области.
3. Подготовка аналитического отчета об оценке качества условий оказания услуг организациями культуры Московской области.
4. Внесение результатов проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры Московской области в Личном кабинете оператора на официальном сайте в сети «Интернет» для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях bus.gov.ru.
5. Представление на заседании Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры Московской области аналитического отчета по оценке качества условий оказания услуг организациями культуры Московской области.
6. Согласование с Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры Московской области итогов проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры Московской области.

[bookmark: _bookmark6]АНАЛИЗ ОФИЦИАЛЬНЫХ САЙТОВ ОРГАНИЗАЦИЙ КУЛЬТУРЫ В СЕТИ
«ИНТЕРНЕТ», ИНФОРМАЦИОННЫХ СТЕНДОВ, ИНЫХ ОТКРЫТЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ РЕСУРСОВ ОРГАНИЗАЦИЙ

Порядок сбора и оценки информации на официальном сайте организации культуры осуществлялся по следующим направлениям:
· общая информация об организациях культуры, включая филиалы (при их наличии):
· полное и сокращенное наименование, почтовый адрес, схема проезда;
· дата создания организации культуры, сведения об учредителе (учредителях);
· учредительные документы (копия устава, свидетельство о государственной регистрации, решение учредителя о создании и о назначении руководителя организации культуры, положения о филиалах и представительствах);
· структура организации культуры, режим, график работы, контактные телефоны, адреса электронной почты;
· фамилии, имена, отчества, должности руководящего состава организации культуры, ее структурных подразделений и филиалов (при их наличии).
· Информация о деятельности организации культуры, включая филиалы (при их наличии):
· сведения о видах предоставляемых услуг;
· копии нормативных правовых актов, устанавливающих цены (тарифы) на услуги либо порядок их установления, перечень оказываемых платных услуг, цены (тарифы) на услуги;
· копия   плана    финансово-хозяйственной    деятельности    организации
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[bookmark: 14]культуры, утвержденного в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетной сметы (информация об объеме предоставляемых услуг);
· информация о материально-техническом обеспечении предоставления услуг организацией культуры;
· копии лицензий на осуществление деятельности, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации;
· информация о планируемых мероприятиях;
· информация о выполнении государственного (муниципального) задания, отчет о результатах деятельности учреждения.
Исполнитель проводил изучение и проверку данных о качестве оказания услуг организациями культуры, размещенных на официальном сайте организации культуры, информационных стендах, иных открытых информационных ресурсах организаций (в 100% учреждений, подлежащих проведению независимой оценки).

[bookmark: _bookmark7]ВЫБОРКА ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ
Рекомендуемый объем выборочной совокупности респондентов составляет (согласно распоряжению Минкультуры России от 18.12.2020 № Р-1681 «О Методических рекомендациях по организации и проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры»):

	Численность получателей услуг
	Число опрошенных

	Менее 1000
	Не менее 50

	1000-5000
	От 100 до 600

	5000-12000
	От 150 до 600

	12000-50000
	От 450 до 600

	Более 50000
	От 500 до 600
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[bookmark: 15][bookmark: _bookmark8]КРИТЕРИИ И ПОКАЗАТЕЛИ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ОРГАНИЗАЦИЯМИ КУЛЬТУРЫ


	
	Критерии
	Показатели
	Источники информации и способы ее сбора

	1.
	ОТКРЫТОСТЬ		И ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ	ОБ ОРГАНИЗАЦИИ
(установлен	для организаций в сфере культуры)
	1.1. Соответствие информации о деятельности	организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным законодательными и иными нормативными
правовыми актами Российской Федерации
	Анализ информационных стендов в помещении организации и официальных сайтов организации.

	
	
	1.2. Наличие на официальном сайте организации информация о дистанционных	способах обратной связи и взаимодействия
с получателями услуг и их функционирование
	Анализ официальных сайтов организации.

	
	
	1.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации
	Опрос потребителей услуг для выявления их мнения о качестве услуг в соответствии с приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н, зарегистрирован в Минюсте России от 20 ноября 2018 г.
№ 52726.
Рекомендуемый	образец
Анкеты	для	опроса
получателей услуг, вопросы 2 и 4.

	2.
	КОМФОРТНОСТЬ УСЛОВИЙ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
(установлен		для организаций в сфере образования и культуры, кроме		организаций культуры, осуществляющих создание, исполнение, показ и	интерпретацию произведений литературы и искусства, для которых в целях определения итоговой оценки качества по организации в целом используется расчетная величина значения данного
критерия)
	2.1. Обеспечение		в	организации комфортных	условий	для
предоставления услуг
	Изучение	условий	в помещении организации.

	
	
	2.2. Показатель не установлен –
для итоговой оценки организации используется расчетная величина
	Расчетная величина значения показателя

	
	
	2.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных комфортностью предоставления услуг
	Опрос потребителей услуг для выявления их мнения о качестве услуг в соответствии с приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н, зарегистрирован в Минюсте России от 20 ноября 2018 г.
№ 52726.
Рекомендуемый	образец
Анкеты	для	опроса получателей услуг, вопрос 6.
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	[bookmark: 16]3.
	ДОСТУПНОСТЬ	УСЛУГ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ
(установлен для организаций в сфере культуры)
	3.1. Оборудование помещений организации социальной сферы и прилегающей к ней территории с
учетом доступности для инвалидов
	Изучение	условий доступности организаций для инвалидов.

	
	
	3.2. Обеспечение в организации социальной сферы условий доступности,	позволяющих инвалидам получать услуги
наравне с другими
	Изучение	условий доступности услуг для инвалидов.

	
	
	3.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов
	Опрос потребителей услуг для выявления их мнения о качестве услуг в соответствии с приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н, зарегистрирован в Минюсте России от 20 ноября 2018 г.
№ 52726.
Рекомендуемый	образец
Анкеты	для	опроса получателей услуг, вопрос 8.

	4.
	ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ, ВЕЖЛИВОСТЬ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИЙ
(установлен					для организаций	в		сфере культуры					кроме организаций			культуры, осуществляющих создание, исполнение,		показ				и интерпретацию произведений литературы и искусства, для которых в целях определения итоговой оценки	качества			по организации	в		целом используется		расчетная величина значения данного критерия)
	4.1. Доля		получателей		услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью				работников организации		социальной	сферы, обеспечивающих				первичный контакт	и		информирование получателя				услуги			при непосредственном	обращении	в организацию
	Опрос потребителей услуг для выявления их мнения о качестве услуг в соответствии с приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н, зарегистрирован в Минюсте России от 20 ноября 2018 г.
№ 52726.
Рекомендуемый	образец
Анкеты	для	опроса получателей услуг, вопрос 9.

	
	
	4.2. Доля	получателей		услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью		работников организации		социальной	сферы, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в организацию
	Опрос потребителей услуг для выявления их мнения о качестве услуг в соответствии с приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н, зарегистрирован в Минюсте России от 20 ноября 2018 г.
№ 52726.
Рекомендуемый	образец
Анкеты	для	опроса получателей услуг, вопрос 10.

	
	
	4.3. Доля	получателей	услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью			работников организации		социальной	сферы при			использовании дистанционных				форм взаимодействия
	Опрос потребителей услуг для выявления их мнения о качестве услуг в соответствии с приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н, зарегистрирован в Минюсте России от 20 ноября 2018 г.
№ 52726.
Рекомендуемый	образец
Анкеты	для	опроса получателей услуг, вопрос 12.
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	[bookmark: 17]5.
	УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ УСЛОВИЯМИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
(установлен						для организаций		в			сфере культуры						кроме организаций			культуры, осуществляющих создание, исполнение,			показ				и интерпретацию произведений литературы и искусства, для которых в целях определения итоговой оценки	качества			по организации	используется расчетная					величина значения данного критерия)
	5.1. Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной сферы родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации социальной сферы)
	Опрос потребителей услуг для выявления их мнения о качестве услуг в соответствии с приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н, зарегистрирован в Минюсте России от 20 ноября 2018 г.
№ 52726.
Рекомендуемый	образец
Анкеты	для	опроса получателей услуг, вопрос 13.

	
	
	5.2. Доля	получателей	услуг, удовлетворенных организационными	условиями предоставления услуг
· в сфере охраны здоровья – удовлетворенность наличием и понятностью навигации внутри помещения;
· в сфере культуры, образования, социального обслуживания – удовлетворенность графиком работы		организации (структурного подразделения, отдельных	специалистов), периодичностью			прихода социального работника на дом и
прочее)
	Опрос потребителей услуг для выявления их мнения о качестве услуг в соответствии с приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н, зарегистрирован в Минюсте России от 20 ноября 2018 г.
№ 52726.
Рекомендуемый	образец
Анкеты	для	опроса получателей услуг, вопрос 14.

	
	
	5.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания услуг в организации социальной сферы
	Опрос потребителей услуг для выявления их мнения о качестве услуг в соответствии с приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н, зарегистрирован в Минюсте России от 20 ноября 2018 г.
№ 52726.
Рекомендуемый	образец
Анкеты	для	опроса получателей услуг, вопрос 15.
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[bookmark: 18][bookmark: _bookmark9]РЕЗУЛЬТАТЫ ОБОБЩЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ОФИЦИАЛЬНЫХ САЙТАХ ОРГАНИЗАЦИЙ КУЛЬТУРЫ И
ИНФОРМАЦИОННЫХ СТЕНДАХ В ПОМЕЩЕНИЯХ УКАЗ АННЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ



	


№ п/п
	


Название организации
	
Кол-во материалов на информаци онных стендах
	
Кол-во материа лов на официал ьном сайте
	Кол-во способов дистанционн ого взаимодейст вия на официально м сайте

	1
	Муниципальное учреждение культуры «Музей истории города Бронницы»
	10
	13
	4

	2
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Волоколамский библиотечный центр»
	9
	12
	6

	
3
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области «Дубненский
симфонический оркестр»
	
10
	
13
	
6

	4
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Дворец культуры «Энергетик»
	9
	11
	6

	5
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Дворец культуры «Вертикаль»
	10
	13
	6

	6
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Культурно-эстетический центр»
	10
	13
	4

	
7
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г.
Дзержинский»
	
10
	
13
	
6

	8
	Муниципальное бюджетное учреждение "Музей- заповедник "Дмитровский кремль"
	10
	13
	6

	
9
	Муниципальное автономное учреждение городского округа Долгопрудный «Дом культуры «Вперёд»
	
10
	
13
	
6

	
10
	Автономное учреждение муниципального образования города Долгопрудный «Долгопрудненский театр «Город»
	
10
	
13
	
6

	
11
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненский историко-художественный музей»
	
10
	
13
	
6

	
12
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненская централизованная библиотечная система»
	
10
	
13
	
6

	
13
	Автономное учреждение «Объединённая дирекция парков городского округа Долгопрудный»
	
10
	
13
	
6

	
14
	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа Домодедово «Центр культуры и досуга
«Импульс»
	
10
	
13
	
4
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Централизованная библиотечная система»
	
10
	
13
	
6

	
16
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Историко- художественный музей»
	
10
	
13
	
5

	
17
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Домодедово «Городской парк культуры и отдыха «Ёлочки»
	
10
	
13
	
6

	
18
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области «Музей Дубны»
	
10
	
13
	
6

	
19
	Муниципальное учреждение культуры «Истринская централизованная библиотечная система» городского округа Истра Московской области
	
10
	
13
	
6

	20
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Каширский краеведческий музей»
	10
	13
	6

	
21
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Центр культурных инициатив» городского округа Кашира»
	
10
	
13
	
4

	
22
	Муниципальное автономное учреждение «Музейно- туристический центр городского округа Клин»
	
10
	
13
	
6

	
23
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный мемориальный музыкальный музей-заповедник П.И. Чайковского»
	
10
	
13
	
6

	24
	Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская картинная галерея «Дом Озерова»
	10
	13
	6

	25
	Муниципальное бюджетное учреждение «Историко- культурный музей-заповедник «Коломенский кремль»
	10
	13
	6

	
26
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Централизованная библиотечная система»
	
10
	
13
	
6

	
27
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Королёв Московской области «Театр юного зрителя»
	
10
	
13
	
6

	

28
	
Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Музейное объединение «Музеи наукограда Королёв»
	

10
	

13
	

5

	29
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной культуры»
	10
	13
	6

	
30
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Городской парк культуры и отдыха» городского округа Краснознаменск Московской области»
	
6
	
9
	
5

	31
	Муниципальное автономное учреждение «Дворец культуры «Видное»
	10
	13
	6

	32
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Досуговый центр «Юность»
	10
	13
	5

	33
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Центр культуры пос. совхоза им.Ленина»
	10
	13
	5



14
Документ создан в электронной форме. № 17Исх-10434/02-02 от 09.12.2024. Исполнитель: Кириленко Е.О. Страница 19 из 191. Страница создана: 09.12.2024 14:56

	[bookmark: 20]34
	Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга Дроздово»
	10
	13
	5

	35
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
«Буревестник»
	10
	13
	6

	
36
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система» Ленинского городского округа Московской области
	
10
	
13
	
6

	37
	Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории города Лобня»
	10
	13
	5

	
38
	Муниципальное бюджетное учреждение Художественная галерея имени Владимира Коробкова
	
10
	
13
	
6

	39
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом культуры «Красная Поляна»
	10
	13
	6

	
40
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Централизованная библиотечная система г.о.Лобня»
	
10
	
13
	
5

	
41
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Биокомбинатовская Централизованная клубная система» городского округа Лосино-Петровский
	
10
	
13
	
6

	42
	Муниципальное казенное учреждение «Лотошинский историко-краеведческий музей»
	10
	13
	6

	
43
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Луховицы Московской области
«Историко-художественный музей»
	
10
	
13
	
5

	44
	Муниципальное Учреждение «Дом Культуры «Центр
Молодёжи»
	10
	13
	6

	45
	Муниципальное учреждение «Лыткаринский историко- краеведческий музей»
	10
	13
	6

	46
	Муниципальное учреждение «Централизованная библиотечная система»
	10
	13
	6

	
47
	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол
«Радуга» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	
10
	
13
	
6

	
48
	Муниципальное учреждение культуры «Люберецкий дворец культуры» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	
10
	
13
	
6

	

49
	
Муниципальное учреждение культуры «Красковский культурный центр» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	

10
	

13
	

6

	
50
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека имени С.Есенина» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	
10
	
13
	
5

	
51
	Муниципальное учреждение культуры «Музейно- выставочный комплекс» муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области
	
10
	
13
	
4

	52
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайский культурно-досуговый центр»
	9
	12
	6
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайская библиотека»
	10
	13
	5

	54
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Библиотечно-информационный центр»
	10
	13
	6

	
55
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинская галерея искусств»
	
10
	
13
	
6

	56
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский историко-художественный музей»
	10
	13
	6

	
57
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Культурно-информационный центр «Леонидовка»
	
10
	
13
	
6

	58
	Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	10
	13
	6

	
59
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский дворец культуры «Яуза»
	
10
	
13
	
6

	
60
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С.
Железкина»
	
10
	
13
	
6

	61
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр драмы и комедии «ФЭСТ»
	10
	13
	3

	
62
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Единая дирекция парков городского округа Мытищи»
	
10
	
13
	
6

	

63
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Объединенный мемориально- художественный музей-заповедник «Усадьба
«Мураново» имени Ф.И. Тютчева и Народных художественных промыслов «Усадьба Лукутиных»
	

10
	

13
	

6

	64
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Наро-Фоминский историко-краеведческий музей»
	10
	13
	6

	65
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Верейский историко-краеведческий музей»
	10
	13
	6

	
66
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный историко- литературный музей-заповедник А.С. Пушкина»
	
10
	
13
	
6

	67
	Муниципальное бюджетное учреждение «Парк Захарово»
	10
	13
	6

	68
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека им. М.Горького»
	10
	13
	6

	69
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр "Зимний театр"
	10
	13
	6

	70
	Муниципальное учреждение культуры «Орехово- Зуевский городской историко-краеведческий музей»
	10
	13
	6

	
71
	Муниципальное учреждение культуры Павлово- Посадского городского округа Московской области
«Павлово-Посадский музейно-выставочный комплекс»
	
10
	
13
	
6

	72
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский краеведческий музей»
	10
	13
	5
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	Муниципальное учреждение культуры «Историко- мемориальный музей-заповедник «Подолье»
	10
	13
	6

	74
	Муниципальное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г. Подольска»
	10
	13
	5

	75
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский драматический театр»
	10
	13
	6

	76
	Муниципальное учреждение культуры «Дворец культуры «Октябрь»
	10
	13
	5

	77
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры ЗИО»
	10
	13
	6

	78
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры имени Лепсе»
	10
	13
	5

	79
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры им.1 мая»
	10
	13
	6

	80
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно- просветительский центр «Дубровицы»
	10
	13
	5

	81
	Муниципальное учреждение культуры «Сельский дом культуры «Быково»
	10
	13
	6

	
82
	Муниципальное бюджетное учреждение «Сельский дом культуры «Молодежный»
	
10
	
13
	
5

	
83
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Сельский дом культуры «Романцево»
	
10
	
13
	
6

	
84
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков культуры и отдыха городского округа Подольск»
	
10
	
13
	
5

	
85
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Дом культуры
«Пушкино»
	
10
	
13
	
6

	86
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Центр культуры и искусств им. Л.Н. Кекушева»
	10
	13
	5

	
87
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Центральная
библиотека»
	
10
	
13
	
6

	88
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Ивантеевская централизованная библиотечная система»
	10
	13
	6

	
89
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Пушкинский краеведческий музей»
	
10
	
13
	
6

	90
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Сатурн»
	10
	13
	6

	91
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры имени Воровского
	10
	13
	6

	92
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Победа»
	10
	13
	6

	93
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр «Дементьевский»
	10
	13
	6

	94
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Родники»
	10
	13
	6
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	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Лель»
	10
	13
	6

	96
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр «Гжельский»
	10
	13
	6

	97
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Константиновский»
	10
	13
	6

	98
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр «Софьинский»
	10
	13
	6

	99
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры "Рубин"
	10
	13
	6

	100
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Гжелка»
	10
	13
	6

	101
	Муниципальное учреждение культуры «Раменская Централизованная библиотечная система»
	10
	13
	6

	102
	Муниципальное учреждение культуры «Раменский историко-художественный музей»
	10
	13
	6

	
103
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского городского округа Московской области
«Централизованная клубная система»
	
10
	
13
	
6

	104
	Муниципальное учреждение культуры Рузского городского округа "Объединенная дирекция парков"
	10
	7
	4

	
105
	Муниципальное автономное учреждение культуры
Рузского городского округа «Рузский краеведческий музей»
	
10
	
13
	
5

	
106
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом- музей поэта В.Ф. Бокова» Сергиево-Посадского городского округа Московской области
	
10
	
13
	
6

	
107
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система городской округ Серпухов»
	
10
	
13
	
6

	108
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дворец культуры «Исток»
	10
	13
	6

	109
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Дворец культуры «Россия»
	10
	13
	6

	110
	Муниципальное бюджетное учреждение «Культурно- досуговое объединение»
	10
	13
	6

	111
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Музейно-выставочный центр»
	10
	13
	6

	
112
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Серпухов Московской области
«Серпуховский музыкально-драматический театр»
	
10
	
13
	
6

	113
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Серпуховский детский музыкальный театр «Зазеркалье»
	10
	13
	6

	114
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Парки Серпухова»
	10
	13
	6

	
115
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Серпуховский историко- художественный музей»
	
10
	
13
	
6
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[bookmark: 24]116
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пущинский музей экологии и краеведения» городского округа Пущино Московской области
	
10
	
13
	
6

	
117
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Городской центр народного творчества и досуга «Лепсе»
	
10
	
13
	
6

	
118
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры
«Выстрел»
	
10
	
13
	
5

	
119
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Культурно-досуговый центр
«Тимоново» (МУК КДЦ «Тимоново»)
	
10
	
13
	
5

	120
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Театр «Галатея»
	10
	13
	5

	
121
	Муниципальное учреждение городского округа
Солнечногорск музейно-выставочный центр «Путевой дворец»
	
10
	
13
	
6

	
122
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Парки культуры и отдыха» городского округа Ступино Московской области
	
10
	
13
	
6

	
123
	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко-литературный музей Талдомского городского округа Московской области
	
10
	
13
	
6

	
124
	Муниципальное учреждение культуры «Центр
информационной, культурно-досуговой и спортивной деятельности»
	
10
	
13
	
5

	125
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры «Лунево»
	10
	13
	6

	
126
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Химки Московской области
«Объединенная дирекция парков»
	
10
	
13
	
6

	127
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Химкинская централизованная библиотечная система»
	10
	13
	5

	128
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры «Контакт»
	10
	13
	6

	129
	Муниципальное учреждение «Городская Черноголовская муниципальная библиотека»
	8
	11
	5

	130
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно- досуговый центр «ГАММА»
	10
	13
	6

	131
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Чеховский городской театр»
	10
	13
	6

	
132
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	
10
	
13
	
6

	
133
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный литературно- мемориальный музей-заповедник А.П. Чехова
«Мелихово»
	
10
	
13
	
6

	134
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры им. А.А. Косякова»
	10
	13
	6
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	[bookmark: 25]135
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мишеронский Дом культуры»
	10
	13
	6

	136
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Коробовский Дом культуры»
	10
	13
	6

	137
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры п.ЦУС «Мир»
	10
	13
	6

	138
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пышлицкий Дом культуры»
	10
	13
	6

	
139
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Шатурский библиотечно-информационный центр»
	
10
	
13
	
6

	
140
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Централизованная клубная система «Фряново»
	
10
	
13
	
6

	
141
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щелково «Центр культуры и досуга
«Гребнево»
	
10
	
13
	
6

	
142
	Муниципальное автономное учреждение культуры
городского округа Щёлково «Театрально-концертный центр «Щёлковский театр»
	
10
	
13
	
5

	
143
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Центральный Дворец культуры»
	
10
	
13
	
6

	
144
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Щёлково «Медвежье-Озёрская централизованная клубная система»
	
10
	
13
	
6

	
145
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Щёлковская центральная библиотека»
	
10
	
13
	
6

	
146
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Щёлковский историко- художественный музей»
	
10
	
13
	
4

	
147
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Историко-краеведческий музей «Усадьба Фряново»
	
10
	
13
	
6

	148
	Муниципальное учреждение «Централизованная библиотечная система»
	10
	13
	4

	
149
	Муниципальное учреждение «Музейно-выставочный
центр» городского округа Электросталь Московской области
	
10
	
13
	
6

	150
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Парки Электростали»
	10
	13
	5

	
151
	Государственное бюджетное учреждение культуры Московской области «Музейно-мемориальный комплекс
«История танка Т-34»
	
10
	
13
	
6

	
152
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Центр развития театрального искусства «Московский губернский драматический
театр»
	
10
	
13
	
6
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[bookmark: 26]153
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московский областной государственный театр кукол»
	
10
	
13
	
6

	
154
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московский областной театр драмы и комедии»
	
7
	
10
	
5
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[bookmark: 27][bookmark: _bookmark10]РЕЗУЛЬТАТЫ АНАЛИЗА МНЕНИЙ УЧАСТНИКОВ ОПРОСА

	
	Удовлет ворённо сть открыто стью, полното й и доступн остью информ ации на информ ационн
ых стендах
	
Удовлетв орённост ь открытос тью, полнотой и доступно стью информа ции на официаль ном сайте
	

Удовлетв орённост ь
комфортн остью условий предоста вления услуг в организа ции
	
Удовлетв орённост ь доступно стью предоста вления услуг для инвалидо в в организа ции
	Удовлетв орённост ь доброжел ательност ью и вежливос тью работник ов, обеспечи вающих первичны й контакт
	
Удовлетворё нность доброжелате льностью и вежливость ю работников, обеспечиваю щих непосредств енное оказание услуги
	

Удовлетворён ность доброжелател ьностью и вежливостью работников, с которыми взаимодейств овали в дистанционно й форме
	
Готовно сть рекоме ндовать данную организ ацию родстве нникам и знаком ым
	

Удовл етворё нност ь графи ком работ ы орган изаци и
	

Удовле творён ность в целом услови ями оказан ия услуг

	Муниципальное учреждение культуры
«Музей истории города Бронницы»
	99%
	99%
	96%
	89%
	98%
	98%
	84%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение «Волоколамский
библиотечный центр»
	99%
	99%
	99%
	90%
	99%
	99%
	86%
	99%
	99%
	100%

	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области «Дубненский
симфонический оркестр»
	96%
	100%
	
	95%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Дворец культуры «Энергетик»
	97%
	97%
	93%
	95%
	97%
	98%
	88%
	98%
	98%
	98%

	Муниципальное автономное
учреждение культуры «Дворец культуры «Вертикаль»
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	97%
	100%
	100%
	100%

	Муниципальное автономное
учреждение культуры «Культурно- эстетический центр»
	97%
	98%
	
	100%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная
система г. Дзержинский»
	99%
	99%
	
	96%
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	[bookmark: 28]Муниципальное бюджетное учреждение "Музей-заповедник
"Дмитровский кремль"
	99%
	99%
	
	99%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное автономное учреждение городского округа Долгопрудный «Дом культуры
«Вперёд»
	98%
	97%
	96%
	92%
	97%
	97%
	71%
	97%
	97%
	96%

	Автономное учреждение
муниципального образования города Долгопрудный «Долгопрудненский
театр «Город»
	97%
	98%
	
	97%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное учреждение «Долгопрудненский
историко-художественный музей»
	97%
	97%
	97%
	93%
	99%
	98%
	99%
	98%
	98%
	98%

	Муниципальное бюджетное учреждение «Долгопрудненская централизованная библиотечная
система»
	100%
	99%
	97%
	96%
	99%
	99%
	96%
	98%
	100%
	99%

	Автономное учреждение
«Объединённая дирекция парков городского округа Долгопрудный»
	97%
	98%
	98%
	87%
	95%
	93%
	97%
	94%
	95%
	95%

	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа Домодедово «Центр культуры и досуга
«Импульс»
	97%
	98%
	95%
	89%
	98%
	98%
	87%
	97%
	97%
	97%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово
«Централизованная библиотечная система»
	99%
	99%
	98%
	95%
	99%
	100%
	87%
	99%
	100%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Историко-
художественный музей»
	99%
	100%
	99%
	96%
	100%
	100%
	85%
	100%
	100%
	100%

	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Домодедово «Городской парк
культуры и отдыха «Ёлочки»
	98%
	99%
	97%
	96%
	100%
	100%
	90%
	100%
	99%
	99%

	Муниципальное автономное
	99%
	100%
	99%
	100%
	99%
	99%
	81%
	98%
	98%
	99%
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	[bookmark: 29]учреждение культуры города Дубны Московской области «Музей Дубны»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное учреждение культуры
«Истринская централизованная
библиотечная система» городского округа Истра Московской области
	99%
	100%
	99%
	96%
	99%
	100%
	80%
	100%
	99%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Каширский
краеведческий музей»
	99%
	99%
	98%
	98%
	99%
	100%
	91%
	100%
	99%
	100%

	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр
культурных инициатив» городского округа Кашира»
	97%
	99%
	95%
	100%
	98%
	98%
	87%
	99%
	97%
	99%

	Муниципальное автономное
учреждение «Музейно-туристический центр городского округа Клин»
	99%
	98%
	98%
	94%
	99%
	99%
	78%
	98%
	98%
	99%

	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный
мемориальный музыкальный музей- заповедник П.И. Чайковского»
	99%
	98%
	93%
	95%
	98%
	99%
	83%
	99%
	97%
	99%

	Муниципальное бюджетное
учреждение «Коломенская картинная галерея «Дом Озерова»
	100%
	100%
	100%
	93%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение «Историко-культурный
музей-заповедник «Коломенский кремль»
	99%
	99%
	99%
	97%
	100%
	99%
	86%
	100%
	99%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Централизованная библиотечная
система»
	98%
	98%
	96%
	95%
	99%
	98%
	81%
	98%
	97%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Театр юного зрителя»
	99%
	99%
	
	100%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры городского
	98%
	98%
	97%
	94%
	99%
	99%
	85%
	99%
	98%
	98%
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	[bookmark: 30]округа Королёв Московской области
«Музейное объединение «Музеи наукограда Королёв»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной
культуры»
	99%
	98%
	96%
	94%
	96%
	98%
	83%
	98%
	97%
	98%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Городской парк культуры и отдыха» городского округа
Краснознаменск Московской области»
	98%
	97%
	99%
	96%
	96%
	97%
	99%
	97%
	96%
	96%

	Муниципальное автономное учреждение «Дворец культуры
«Видное»
	95%
	98%
	92%
	93%
	98%
	99%
	83%
	98%
	97%
	98%

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Досуговый центр «Юность»
	99%
	99%
	98%
	95%
	99%
	99%
	88%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Центр
культуры пос. совхоза им.Ленина»
	99%
	99%
	96%
	95%
	98%
	98%
	85%
	99%
	98%
	98%

	Муниципальное бюджетное
учреждение «Центр досуга Дроздово»
	99%
	99%
	98%
	100%
	99%
	99%
	82%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
«Буревестник»
	98%
	99%
	97%
	95%
	99%
	99%
	79%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система» Ленинского городского
округа Московской области
	99%
	99%
	98%
	97%
	99%
	99%
	85%
	99%
	98%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории города
Лобня»
	98%
	100%
	99%
	94%
	100%
	100%
	94%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное
учреждение Художественная галерея имени Владимира Коробкова
	99%
	98%
	97%
	98%
	99%
	98%
	82%
	99%
	98%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом культуры
«Красная Поляна»
	99%
	99%
	97%
	96%
	98%
	98%
	85%
	98%
	98%
	99%
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	[bookmark: 31]Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная
библиотечная система г.о.Лобня»
	99%
	98%
	93%
	94%
	99%
	99%
	78%
	99%
	98%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение «Биокомбинатовская Централизованная клубная система»
городского округа Лосино-Петровский
	98%
	99%
	98%
	94%
	99%
	98%
	83%
	99%
	99%
	98%

	Муниципальное казенное учреждение
«Лотошинский историко- краеведческий музей»
	98%
	99%
	96%
	98%
	98%
	98%
	85%
	99%
	98%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Луховицы Московской области
«Историко-художественный музей»
	99%
	100%
	96%
	97%
	99%
	99%
	85%
	99%
	98%
	100%

	Муниципальное Учреждение «Дом
Культуры «Центр Молодёжи»
	98%
	99%
	97%
	97%
	99%
	100%
	94%
	99%
	99%
	100%

	Муниципальное учреждение
«Лыткаринский историко- краеведческий музей»
	99%
	100%
	97%
	98%
	98%
	99%
	90%
	100%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение
«Централизованная библиотечная система»
	98%
	97%
	93%
	98%
	98%
	98%
	85%
	98%
	97%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга» муниципального образования городской округ Люберцы
Московской области
	94%
	100%
	
	100%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное учреждение культуры
«Люберецкий дворец культуры» муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области
	95%
	96%
	94%
	96%
	96%
	96%
	83%
	95%
	94%
	96%

	Муниципальное учреждение культуры
«Красковский культурный центр» муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области
	99%
	98%
	98%
	95%
	100%
	99%
	73%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры
«Центральная библиотека имени С.Есенина» муниципального
	98%
	99%
	98%
	95%
	99%
	98%
	80%
	98%
	97%
	99%



26

	[bookmark: 32]образования городской округ Люберцы Московской области
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное учреждение культуры
«Музейно-выставочный комплекс» муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области
	97%
	98%
	96%
	98%
	98%
	98%
	84%
	98%
	96%
	98%

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Можайский культурно-досуговый центр»
	98%
	99%
	96%
	99%
	99%
	99%
	81%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Можайская библиотека»
	97%
	99%
	97%
	97%
	99%
	99%
	84%
	100%
	99%
	99%

	Муниципальное автономное
учреждение культуры «Библиотечно- информационный центр»
	97%
	98%
	97%
	98%
	98%
	98%
	84%
	98%
	97%
	98%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинская
галерея искусств»
	99%
	99%
	98%
	100%
	99%
	99%
	89%
	100%
	99%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский
историко-художественный музей»
	100%
	100%
	98%
	99%
	99%
	100%
	86%
	100%
	100%
	100%

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Культурно- информационный центр «Леонидовка»
	99%
	99%
	99%
	96%
	99%
	99%
	87%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	98%
	99%
	98%
	95%
	98%
	98%
	87%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Мытищинский дворец культуры «Яуза»
	98%
	99%
	98%
	95%
	99%
	99%
	88%
	99%
	100%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С.
Железкина»
	100%
	100%
	
	100%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Мытищинский театр драмы и комедии «ФЭСТ»
	98%
	100%
	
	96%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное
	99%
	99%
	100%
	94%
	98%
	99%
	99%
	99%
	99%
	99%
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	[bookmark: 33]учреждение культуры «Единая дирекция парков городского округа
Мытищи»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Объединенный мемориально- художественный музей-заповедник
«Усадьба «Мураново» имени Ф.И.
Тютчева и Народных художественных промыслов «Усадьба Лукутиных»
	98%
	97%
	95%
	93%
	99%
	99%
	84%
	98%
	97%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Наро-
Фоминский историко-краеведческий
музей»
	100%
	99%
	96%
	95%
	100%
	100%
	75%
	100%
	99%
	100%

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Верейский историко-краеведческий музей»
	97%
	98%
	93%
	98%
	98%
	98%
	83%
	98%
	97%
	98%

	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный историко- литературный музей-заповедник А.С.
Пушкина»
	98%
	98%
	95%
	94%
	98%
	98%
	81%
	98%
	98%
	98%

	Муниципальное бюджетное учреждение «Парк Захарово»
	97%
	98%
	97%
	100%
	99%
	98%
	84%
	99%
	98%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры
«Центральная библиотека им. М.Горького»
	99%
	99%
	99%
	96%
	99%
	99%
	93%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр "Зимний
театр"
	99%
	99%
	97%
	95%
	98%
	99%
	91%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры
«Орехово-Зуевский городской историко-краеведческий музей»
	99%
	98%
	98%
	97%
	98%
	99%
	89%
	98%
	98%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры Павлово-Посадского городского округа Московской области
«Павлово-Посадский музейно- выставочный комплекс»
	99%
	100%
	98%
	91%
	100%
	99%
	91%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	96%
	100%
	100%
	99%
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	[bookmark: 34]«Подольский краеведческий музей»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное учреждение культуры
«Историко-мемориальный музей- заповедник «Подолье»
	99%
	99%
	97%
	97%
	98%
	100%
	84%
	98%
	99%
	100%

	Муниципальное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г. Подольска»
	100%
	99%
	99%
	95%
	100%
	99%
	95%
	100%
	99%
	100%

	Муниципальное учреждение культуры
«Подольский драматический театр»
	98%
	99%
	
	100%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное учреждение культуры
«Дворец культуры «Октябрь»
	97%
	98%
	94%
	95%
	98%
	99%
	80%
	99%
	97%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры
«Дом культуры ЗИО»
	98%
	99%
	98%
	98%
	99%
	99%
	92%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры
«Дом культуры имени Лепсе»
	97%
	99%
	95%
	97%
	98%
	99%
	82%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное
учреждение «Дом культуры им.1 мая»
	94%
	96%
	84%
	100%
	96%
	98%
	81%
	97%
	94%
	97%

	Муниципальное учреждение культуры
«Культурно- просветительский центр
«Дубровицы»
	99%
	100%
	98%
	100%
	98%
	98%
	92%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры
«Сельский дом культуры «Быково»
	99%
	99%
	98%
	93%
	100%
	100%
	93%
	100%
	99%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение «Сельский дом культуры
«Молодежный»
	99%
	100%
	99%
	97%
	99%
	99%
	89%
	99%
	99%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Сельский дом
культуры «Романцево»
	99%
	99%
	100%
	95%
	100%
	99%
	98%
	99%
	100%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков культуры и отдыха городского округа
Подольск»
	100%
	100%
	100%
	97%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области
«Дом культуры «Пушкино»
	97%
	98%
	96%
	98%
	98%
	97%
	87%
	97%
	98%
	98%

	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр
культуры и искусств им. Л.Н.
	100%
	100%
	99%
	95%
	99%
	100%
	93%
	100%
	100%
	100%
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	[bookmark: 35]Кекушева»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области
«Центральная библиотека»
	100%
	100%
	98%
	93%
	99%
	100%
	93%
	99%
	100%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Ивантеевская централизованная библиотечная
система»
	99%
	99%
	99%
	91%
	100%
	100%
	85%
	100%
	100%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области
«Пушкинский краеведческий музей»
	100%
	99%
	99%
	96%
	99%
	100%
	91%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры «Сатурн»
	98%
	99%
	97%
	96%
	99%
	98%
	88%
	100%
	98%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры
Дворец культуры имени Воровского
	97%
	98%
	97%
	100%
	99%
	99%
	85%
	100%
	99%
	100%

	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры «Победа»
	99%
	99%
	97%
	89%
	99%
	100%
	87%
	100%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр
«Дементьевский»
	98%
	98%
	95%
	85%
	98%
	99%
	84%
	98%
	98%
	98%

	Муниципальное учреждение культуры
Дворец культуры «Родники»
	97%
	99%
	96%
	91%
	99%
	99%
	78%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Лель»
	99%
	99%
	96%
	97%
	98%
	99%
	88%
	98%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр
«Гжельский»
	98%
	99%
	98%
	98%
	99%
	99%
	87%
	99%
	99%
	100%

	Муниципальное учреждение культуры
Дом культуры «Константиновский»
	98%
	98%
	97%
	94%
	92%
	98%
	91%
	98%
	98%
	98%

	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр
«Софьинский»
	98%
	99%
	92%
	92%
	97%
	98%
	82%
	98%
	96%
	97%

	Муниципальное учреждение культуры
Дом культуры "Рубин"
	99%
	100%
	100%
	96%
	100%
	100%
	100%
	100%
	99%
	100%

	Муниципальное учреждение культуры
Дом культуры «Гжелка»
	99%
	99%
	98%
	98%
	99%
	99%
	87%
	100%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры
	99%
	98%
	98%
	92%
	98%
	98%
	83%
	99%
	99%
	99%


30

	[bookmark: 36]«Раменская Централизованная библиотечная система»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное учреждение культуры
«Раменский историко-художественный музей»
	97%
	98%
	94%
	97%
	97%
	97%
	84%
	97%
	97%
	98%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского городского округа Московской
области «Централизованная клубная система»
	97%
	96%
	94%
	89%
	98%
	98%
	80%
	97%
	95%
	98%

	Муниципальное учреждение культуры
Рузского городского округа "Объединенная дирекция парков"
	99%
	96%
	98%
	100%
	95%
	96%
	99%
	96%
	96%
	96%

	Муниципальное автономное учреждение культуры Рузского
городского округа «Рузский краеведческий музей»
	99%
	99%
	99%
	96%
	99%
	98%
	88%
	98%
	98%
	98%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом-музей поэта В.Ф. Бокова» Сергиево- Посадского городского округа
Московской области
	100%
	99%
	99%
	98%
	99%
	100%
	91%
	100%
	100%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система городской округ Серпухов»
	98%
	100%
	97%
	93%
	98%
	99%
	91%
	99%
	99%
	98%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дворец
культуры «Исток»
	97%
	98%
	95%
	100%
	98%
	98%
	82%
	99%
	97%
	99%

	Муниципальное автономное
учреждение культуры «Дворец культуры «Россия»
	96%
	98%
	88%
	83%
	95%
	98%
	84%
	99%
	97%
	99%

	Муниципальное бюджетное
учреждение «Культурно-досуговое объединение»
	99%
	99%
	98%
	94%
	99%
	99%
	92%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Музейно- выставочный центр»
	98%
	99%
	96%
	99%
	98%
	98%
	96%
	98%
	98%
	99%

	Муниципальное бюджетное
	98%
	100%
	
	95%
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	[bookmark: 37]учреждение культуры городского округа Серпухов Московской области
«Серпуховский музыкально- драматический театр»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Серпуховский детский музыкальный театр
«Зазеркалье»
	98%
	100%
	
	100%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное автономное учреждение культуры «Парки
Серпухова»
	98%
	97%
	98%
	86%
	95%
	94%
	96%
	94%
	94%
	94%

	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Серпуховский историко-
художественный музей»
	98%
	99%
	96%
	95%
	98%
	98%
	80%
	99%
	98%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Пущинский музей экологии и краеведения» городского округа Пущино
Московской области
	99%
	99%
	98%
	94%
	100%
	99%
	87%
	99%
	98%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Городской центр народного творчества и досуга
«Лепсе»
	98%
	98%
	96%
	93%
	99%
	99%
	85%
	99%
	98%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры
«Выстрел»
	99%
	99%
	98%
	100%
	99%
	99%
	89%
	100%
	100%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Культурно-досуговый центр
«Тимоново» (МУК КДЦ «Тимоново»)
	100%
	99%
	99%
	97%
	99%
	99%
	78%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Театр
«Галатея»
	99%
	100%
	
	100%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное учреждение
городского округа Солнечногорск
	97%
	99%
	97%
	95%
	99%
	99%
	87%
	98%
	98%
	99%
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	[bookmark: 38]музейно-выставочный центр «Путевой дворец»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки
культуры и отдыха» городского округа Ступино Московской области
	98%
	98%
	98%
	85%
	96%
	95%
	97%
	95%
	95%
	96%

	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко- литературный музей Талдомского городского округа Московской
области
	100%
	100%
	100%
	98%
	100%
	100%
	94%
	100%
	100%
	100%

	Муниципальное учреждение культуры
«Центр информационной, культурно- досуговой и спортивной деятельности»
	98%
	98%
	97%
	96%
	98%
	100%
	98%
	100%
	99%
	99%

	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры
«Лунево»
	99%
	98%
	94%
	80%
	98%
	97%
	84%
	98%
	96%
	99%

	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Химки Московской области
«Объединенная дирекция парков»
	100%
	100%
	98%
	96%
	100%
	100%
	92%
	100%
	100%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Химкинская централизованная библиотечная
система»
	99%
	99%
	98%
	95%
	99%
	99%
	91%
	99%
	99%
	100%

	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры
«Контакт»
	99%
	99%
	98%
	94%
	99%
	99%
	94%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение
«Городская Черноголовская муниципальная библиотека»
	99%
	99%
	97%
	97%
	99%
	99%
	92%
	100%
	99%
	99%

	Муниципальное учреждение культуры
«Культурно-досуговый центр
«ГАММА»
	99%
	97%
	95%
	100%
	98%
	99%
	79%
	97%
	96%
	97%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Чеховский
городской театр»
	94%
	89%
	
	94%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное
учреждение «Дирекция парков
	98%
	98%
	99%
	93%
	97%
	97%
	99%
	98%
	98%
	97%
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	[bookmark: 39]Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный литературно-мемориальный музей-
заповедник А.П. Чехова «Мелихово»
	99%
	99%
	97%
	97%
	99%
	99%
	91%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Дом культуры им. А.А. Косякова»
	96%
	98%
	92%
	93%
	97%
	97%
	83%
	98%
	96%
	99%

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Мишеронский Дом культуры»
	98%
	99%
	97%
	98%
	99%
	98%
	89%
	99%
	98%
	98%

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Коробовский Дом культуры»
	97%
	98%
	98%
	97%
	97%
	99%
	90%
	98%
	98%
	98%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры
п.ЦУС «Мир»
	99%
	99%
	96%
	100%
	99%
	100%
	91%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Пышлицкий
Дом культуры»
	100%
	100%
	98%
	100%
	99%
	99%
	87%
	99%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Шатурский библиотечно-информационный центр»
	98%
	99%
	98%
	98%
	99%
	99%
	92%
	98%
	99%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Централизованная
клубная система «Фряново»
	99%
	99%
	98%
	99%
	98%
	98%
	85%
	99%
	98%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щелково «Центр культуры и
досуга «Гребнево»
	96%
	97%
	94%
	95%
	97%
	98%
	81%
	96%
	96%
	97%

	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Театрально-
концертный центр «Щёлковский театр»
	94%
	99%
	
	99%
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное автономное
	100%
	100%
	100%
	93%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
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	[bookmark: 40]учреждение культуры городского округа Щёлково «Центральный Дворец
культуры»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Медвежье-Озёрская
централизованная клубная система»
	99%
	100%
	99%
	96%
	100%
	100%
	82%
	100%
	100%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Щёлковская
центральная библиотека»
	98%
	99%
	98%
	89%
	99%
	99%
	89%
	99%
	98%
	99%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Щёлковский
историко-художественный музей»
	97%
	98%
	95%
	100%
	98%
	99%
	82%
	98%
	96%
	98%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Историко- краеведческий музей «Усадьба
Фряново»
	98%
	98%
	96%
	98%
	99%
	99%
	89%
	98%
	98%
	99%

	Муниципальное учреждение
«Централизованная библиотечная система»
	97%
	98%
	94%
	94%
	98%
	99%
	80%
	99%
	97%
	99%

	Муниципальное учреждение
«Музейно-выставочный центр» городского округа Электросталь Московской области
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	95%
	100%
	100%
	100%

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки
Электростали»
	99%
	99%
	100%
	88%
	99%
	98%
	100%
	99%
	98%
	99%

	Государственное бюджетное учреждение культуры Московской области «Музейно-мемориальный
комплекс «История танка Т-34»
	97%
	99%
	96%
	98%
	98%
	98%
	85%
	98%
	97%
	99%

	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Центр развития театрального
искусства «Московский губернский драматический театр»
	99%
	99%
	
	92%
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	[bookmark: 41]Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московский областной
государственный театр кукол»
	96%
	98%
	
	93%
	
	
	
	
	
	

	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московский областной театр
драмы и комедии»
	97%
	99%
	
	97%
	
	
	
	
	
	

	Государственное автономное учреждение культуры Московской
области «Креативное бюро «Регион»
	100%
	100%
	95%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московская губернская
универсальная библиотека»
	97%
	98%
	96%
	93%
	99%
	99%
	83%
	99%
	98%
	99%
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Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Креативное бюро «Регион»
Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская
картинная галерея «Дом Озерова»
Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга» муниципального образования городской округ Люберцы…
Муниципальное автономное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Центральный Дворец культуры»
Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинская галерея искусств»
Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Домодедово «Историко-художественный музей»
Муниципальное бюджетное учреждение «Историко- культурный музей-заповедник «Коломенский кремль»
Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории
города Лобня»
Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры «Выстрел»
Автономное учреждение муниципального образования города Долгопрудный «Долгопрудненский театр «Город»
Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский историко-художественный музей»
Муниципальное Учреждение «Дом Культуры «Центр Молодёжи»
Муниципальное учреждение культуры «Центр информационной, культурно-досуговой и спортивной…
Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Каширский краеведческий музей»
Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Центральная библиотека»
Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр «Гжельский»
Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Шатурский библиотечно-информационный центр»
Муниципальное автономное учреждение культуры «Культурно- эстетический центр»
Муниципальное бюджетное учреждение "Музей-заповедник "Дмитровский кремль"

Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Гжелка»

Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры имени Воровского
Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга Дроздово»
Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный литературно-…
Муниципальное учреждение «Музейно-выставочный центр» городского округа Электросталь Московской области
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[bookmark: 43]Абсолютный	лидер	рейтинга	-	Муниципальное	бюджетное	учреждение культуры «Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина».
При этом наиболее высоко оценивается качество условий оказания услуг в следующих организациях:
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
· Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Креативное бюро «Регион»
· Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская картинная галерея
«Дом Озерова»
· Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
· Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Центральный Дворец культуры»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Историко-художественный музей»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинская галерея искусств»
· Муниципальное бюджетное учреждение «Историко-культурный музей- заповедник «Коломенский кремль»
· Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории города Лобня»
· Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры «Выстрел»

	
№ п/п
	
Наименование учреждения
	ИТОГ

	
	
	общий балл
	Рейтинг

	
60
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский
театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
	
100,00
	
1

	
155
	Государственное автономное учреждение культуры Московской
области «Креативное бюро «Регион»
	
99,50
	
2

	
24
	Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская картинная
галерея «Дом Озерова»
	
99,48
	
3

	

47
	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга»
муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	

99,40
	

4

	
143
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Центральный Дворец культуры»
	
99,34
	
5

	
16
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Историко-художественный музей»
	
99,08
	
7

	
55
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинская
галерея искусств»
	
99,08
	
6

	
25
	Муниципальное бюджетное учреждение «Историко-культурный
музей-заповедник «Коломенский кремль»
	
99,06
	
8

	
37
	Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории города
Лобня»
	
99,02
	
9

	118
	Муниципальное учреждение культуры городского округа
	98,98
	10
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	[bookmark: 44]Солнечногорск Московской области «Дом культуры «Выстрел»
	
	

	
10
	Автономное учреждение муниципального образования города Долгопрудный «Долгопрудненский театр «Город»
	
98,95
	
11

	
56
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский историко-художественный музей»
	
98,94
	
12

	44
	Муниципальное Учреждение «Дом Культуры «Центр Молодёжи»
	98,92
	13-14

	
124
	Муниципальное учреждение культуры «Центр информационной, культурно-досуговой и спортивной деятельности»
	
98,92
	
13-14

	
20
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Каширский краеведческий музей»
	
98,88
	
15

	
87
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Центральная библиотека»
	
98,86
	
16

	
96
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр
«Гжельский»
	
98,82
	
17

	
139
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Шатурский
библиотечно-информационный центр»
	
98,76
	
18

	
6
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Культурно- эстетический центр»
	
98,74
	
19

	
8
	Муниципальное бюджетное учреждение "Музей-заповедник
"Дмитровский кремль"
	
98,72
	
20-21

	100
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Гжелка»
	98,72
	20-21

	
91
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры имени
Воровского
	
98,70
	
22

	34
	Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга Дроздово»
	98,68
	23-24

	

133
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный литературно-мемориальный музей- заповедник А.П. Чехова «Мелихово»
	

98,68
	

23-24

	
149
	Муниципальное учреждение «Музейно-выставочный центр»
городского округа Электросталь Московской области
	
98,60
	
25

	
15
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Централизованная библиотечная система»
	
98,54
	
26

	

71
	Муниципальное учреждение культуры Павлово-Посадского
городского округа Московской области «Павлово-Посадский музейно-выставочный комплекс»
	

98,46
	

27

	
70
	Муниципальное учреждение культуры «Орехово-Зуевский городской историко-краеведческий музей»
	
98,40
	
28

	
58
	Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	
98,38
	
29

	
153
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московский областной государственный театр кукол»
	
98,35
	
30

	
59
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский дворец культуры «Яуза»
	
98,34
	
31-32

	

123
	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко- литературный музей Талдомского городского округа Московской
области
	

98,34
	

31-32

	
11
	Муниципальное бюджетное учреждение «Долгопрудненский
историко-художественный музей»
	
98,26
	
33

	99
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры "Рубин"
	98,26
	34

	

41
	Муниципальное бюджетное учреждение «Биокомбинатовская Централизованная клубная система» городского округа Лосино-
Петровский
	

98,06
	

35

	
86
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр
культуры и искусств им. Л.Н. Кекушева»
	
98,04
	
36

	

106
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом-музей поэта В.Ф. Бокова» Сергиево-Посадского городского округа
Московской области
	

98,02
	

37-38


39
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	Государственное бюджетное учреждение культуры Московской области «Музейно-мемориальный комплекс «История танка Т-34»
	
98,02
	
37-38

	
74
	Муниципальное учреждение культуры «Централизованная библиотечная система г. Подольска»
	
98,00
	
39

	
35
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
«Буревестник»
	
97,98
	
40

	

49
	Муниципальное учреждение культуры «Красковский культурный
центр» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	

97,96
	

41-43

	
115
	Государственное автономное учреждение культуры Московской
области «Серпуховский историко-художественный музей»
	
97,96
	
41-43

	
121
	Муниципальное учреждение городского округа Солнечногорск музейно-выставочный центр «Путевой дворец»
	
97,96
	
41-43

	

126
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского
округа Химки Московской области «Объединенная дирекция парков»
	

97,94
	

44

	
12
	Муниципальное бюджетное учреждение «Долгопрудненская централизованная библиотечная система»
	
97,64
	
45

	
110
	Муниципальное бюджетное учреждение «Культурно-досуговое объединение»
	
97,58
	
46

	77
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры ЗИО»
	97,54
	47

	
82
	Муниципальное бюджетное учреждение «Сельский дом культуры
«Молодежный»
	
97,54
	
48

	
29
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной культуры»
	
97,48
	
49-50

	
148
	Муниципальное учреждение «Централизованная библиотечная система»
	
97,48
	
49-50

	
57
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Культурно-
информационный центр «Леонидовка»
	
97,40
	
51

	
65
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Верейский историко-краеведческий музей»
	
97,36
	
52

	
88
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Ивантеевская
централизованная библиотечная система»
	
97,32
	
53

	
32
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Досуговый центр «Юность»
	
97,28
	
54-55

	
81
	Муниципальное учреждение культуры «Сельский дом культуры
«Быково»
	
97,28
	
54-55

	

36
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система» Ленинского городского округа Московской области
	

97,26
	

56

	

89
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа
Пушкинский Московской области «Пушкинский краеведческий музей»
	

97,16
	

57

	
120
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Солнечногорск «Театр «Галатея»
	
97,00
	
58-59

	
134
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры им. А.А. Косякова»
	
97,00
	
58-59

	92
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры «Победа»
	96,90
	60

	

119
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Культурно-досуговый центр «Тимоново» (МУК
КДЦ «Тимоново»)
	

96,88
	

61

	
78
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры имени
Лепсе»
	
96,86
	
62

	
125
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры
«Лунево»
	
96,80
	
63

	84
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков
	96,78
	64
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54
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Библиотечно- информационный центр»
	
96,72
	
65

	
83
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Сельский дом культуры «Романцево»
	
96,68
	
66

	

50
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека
имени С.Есенина» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	

96,66
	

67-68

	
101
	Муниципальное учреждение культуры «Раменская
Централизованная библиотечная система»
	
96,66
	
67-68

	
13
	Автономное учреждение «Объединённая дирекция парков городского округа Долгопрудный»
	
96,60
	
70-72

	
42
	Муниципальное казенное учреждение «Лотошинский историко- краеведческий музей»
	
96,60
	
70-72

	
52
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Можайский культурно-досуговый центр»
	
96,60
	
70-72

	

144
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Медвежье-Озёрская централизованная клубная система»
	

96,60
	

69

	

23
	Государственное автономное учреждение культуры Московской
области «Государственный мемориальный музыкальный музей- заповедник П.И. Чайковского»
	

96,54
	

73

	
9
	Муниципальное автономное учреждение городского округа Долгопрудный «Дом культуры «Вперёд»
	
96,52
	
75

	95
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Лель»
	96,52
	74

	
46
	Муниципальное учреждение «Централизованная библиотечная система»
	
96,46
	
76

	
97
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Константиновский»
	
96,42
	
77

	
5
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры «Вертикаль»
	
96,28
	
78-79

	94
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры «Родники»
	96,28
	78-79

	
69
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр
"Зимний театр"
	
96,22
	
80-81

	
138
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Пышлицкий Дом культуры»
	
96,22
	
80-81

	
40
	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная
библиотечная система г.о.Лобня»
	
96,20
	
82-83

	
156
	Государственное автономное учреждение культуры Московской
области «Московская губернская универсальная библиотека»
	
96,20
	
82-83

	

19
	Муниципальное учреждение культуры «Истринская централизованная библиотечная система» городского округа Истра
Московской области
	

96,16
	

84

	
18
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области «Музей Дубны»
	
96,10
	
85

	
140
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Централизованная клубная система «Фряново»
	
96,00
	
86

	
62
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Единая дирекция парков городского округа Мытищи»
	
95,96
	
87-88

	
72
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский краеведческий
музей»
	
95,96
	
87-88

	
127
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Химкинская централизованная библиотечная система»
	
95,94
	
89

	
93
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр
«Дементьевский»
	
95,90
	
90-91

	135
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мишеронский
	95,90
	90-91


41

	
	[bookmark: 47]Дом культуры»
	
	

	
31
	Муниципальное автономное учреждение «Дворец культуры
«Видное»
	
95,86
	
92

	
3
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области «Дубненский симфонический оркестр»
	
95,85
	
93

	

147
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Историко-краеведческий музей «Усадьба Фряново»
	

95,84
	

94

	
105
	Муниципальное автономное учреждение культуры Рузского
городского округа «Рузский краеведческий музей»
	
95,82
	
95

	
17
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Домодедово «Городской парк культуры и отдыха «Ёлочки»
	
95,80
	
96

	
141
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щелково «Центр культуры и досуга «Гребнево»
	
95,74
	
97

	
111
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Музейно- выставочный центр»
	
95,70
	
98

	
80
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно- просветительский центр «Дубровицы»
	
95,68
	
99

	
128
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры
«Контакт»
	
95,66
	
100

	
150
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки Электростали»
	
95,64
	
101

	

152
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Центр развития театрального искусства «Московский
губернский драматический театр»
	

95,60
	

102

	
53
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Можайская библиотека»
	
95,58
	
103

	90
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры «Сатурн»
	95,54
	104

	

28
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области «Музейное объединение
«Музеи наукограда Королёв»
	

95,52
	

105

	
73
	Муниципальное учреждение культуры «Историко-мемориальный музей-заповедник «Подолье»
	
95,50
	
107

	
132
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	
95,50
	
106

	

107
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система городской округ Серпухов»
	

95,42
	

108

	
1
	Муниципальное учреждение культуры «Музей истории города
Бронницы»
	
95,40
	
109

	67
	Муниципальное бюджетное учреждение «Парк Захарово»
	95,38
	110

	
21
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр
культурных инициатив» городского округа Кашира»
	
95,36
	
111-112

	
22
	Муниципальное автономное учреждение «Музейно-туристический центр городского округа Клин»
	
95,36
	
111-112

	

103
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского городского округа Московской области «Централизованная
клубная система»
	

95,34
	

113

	
145
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Щёлковская центральная библиотека»
	
95,26
	
114

	
64
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Наро- Фоминский историко-краеведческий музей»
	
95,24
	
115

	
68
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека
им. М.Горького»
	
95,24
	
116

	
43
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Луховицы Московской области «Историко-художественный
	
95,18
	
117
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39
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом культуры
«Красная Поляна»
	
95,16
	
118

	

117
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Городской центр народного творчества и
досуга «Лепсе»
	

95,14
	

119

	

142
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Театрально-концертный центр «Щёлковский театр»
	

95,10
	

120

	

51
	Муниципальное учреждение культуры «Музейно-выставочный
комплекс» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	

95,08
	

121

	

112
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Серпухов Московской области «Серпуховский музыкально- драматический театр»
	

95,05
	

122

	
85
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа
Пушкинский Московской области «Дом культуры «Пушкино»
	
95,00
	
123

	
2
	Муниципальное бюджетное учреждение «Волоколамский библиотечный центр»
	
94,96
	
125-126

	
45
	Муниципальное учреждение «Лыткаринский историко-
краеведческий музей»
	
94,96
	
124

	
136
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Коробовский Дом культуры»
	
94,96
	
125-126

	

116
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Пущинский музей экологии и краеведения» городского округа Пущино
Московской области
	

94,92
	

127

	

26
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области «Централизованная
библиотечная система»
	

94,88
	

128-129

	
102
	Муниципальное учреждение культуры «Раменский историко- художественный музей»
	
94,88
	
128-129

	
137
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры п.ЦУС «Мир»
	
94,84
	
130

	

48
	Муниципальное учреждение культуры «Люберецкий дворец культуры» муниципального образования городской округ Люберцы
Московской области
	

94,80
	

131

	
61
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр драмы и комедии «ФЭСТ»
	
94,70
	
133

	


63
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Объединенный мемориально-художественный музей-
заповедник «Усадьба «Мураново» имени Ф.И. Тютчева и Народных художественных промыслов «Усадьба Лукутиных»
	


94,70
	


132

	
38
	Муниципальное бюджетное учреждение Художественная галерея
имени Владимира Коробкова
	
94,62
	
134

	
7
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г. Дзержинский»
	
94,60
	
135

	

66
	Государственное автономное учреждение культуры Московской
области «Государственный историко-литературный музей- заповедник А.С. Пушкина»
	

94,56
	

137

	
76
	Муниципальное учреждение культуры «Дворец культуры
«Октябрь»
	
94,56
	
136

	
98
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр
«Софьинский»
	
94,36
	
138

	
14
	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа
Домодедово «Центр культуры и досуга «Импульс»
	
94,32
	
139

	33
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Центр
	94,16
	140



43

	
	[bookmark: 49]культуры пос. совхоза им.Ленина»
	
	

	
129
	Муниципальное учреждение «Городская Черноголовская муниципальная библиотека»
	
94,04
	
141

	

122
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки культуры и отдыха» городского округа Ступино Московской
области
	

94,02
	

142

	
108
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дворец культуры «Исток»
	
93,84
	
143

	
27
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Королёв Московской области «Театр юного зрителя»
	
93,80
	
144

	
146
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Щёлковский историко-художественный музей»
	
93,74
	
145

	
114
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Парки Серпухова»
	
93,66
	
146

	
130
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно-досуговый центр «ГАММА»
	
93,62
	
147

	
4
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дворец культуры «Энергетик»
	
93,60
	
148

	79
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры им.1 мая»
	93,16
	149

	
109
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры «Россия»
	
93,04
	
150

	

30
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Городской парк культуры и отдыха» городского округа Краснознаменск
Московской области»
	

93,02
	

151

	
75
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский драматический театр»
	
92,60
	
152

	
104
	Муниципальное учреждение культуры Рузского городского округа
"Объединенная дирекция парков"
	
92,52
	
153

	
113
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Серпуховский детский музыкальный театр «Зазеркалье»
	
91,80
	
154

	
131
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Чеховский
городской театр»
	
91,30
	
155

	
154
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московский областной театр драмы и комедии»
	
88,10
	
156
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Средний балл составил 96,4. При этом среди критериев наиболее высокое значение принимает критерий открытости и доступности информации (99,1). Далее следуют критерии удовлетворённости условиями оказания услуг (98,2 балла), комфортности условий оказания услуг (98,1 баллов), доброжелательности и вежливости работников организации (96,1 баллов). Наиболее низкое значение принимает критерий доступности для инвалидов (90,4 балла).
[image: ]
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[bookmark: 51]Значения критериев по организациям отражены в таблице
	
№ п/п
	

Наименование учреждения
	

Крит1
	

Крит2
	

Крит3
	

Крит4
	

Крит5
	

ИТОГ
	

место

	
60
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С.
Железкина»
	
100,0
	
100,0
	
100,0
	
100,0
	
100,0
	
100,00
	
1

	
155
	Государственное автономное
учреждение культуры Московской области «Креативное бюро «Регион»
	
100,0
	
97,5
	
100,0
	
100,0
	
100,0
	
99,50
	
2

	
24
	Муниципальное бюджетное
учреждение «Коломенская картинная галерея «Дом Озерова»
	
100,0
	
99,5
	
97,9
	
100,0
	
100,0
	
99,48
	
3

	
47
	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга» муниципального
образования городской округ Люберцы Московской области
	
98,8
	
99,4
	
100,0
	
99,4
	
99,4
	
99,40
	
4

	
143
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Центральный Дворец культуры»
	
100,0
	
99,5
	
97,9
	
100,0
	
99,3
	
99,34
	
5

	
16
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Домодедово «Историко- художественный музей»
	
99,6
	
100,0
	
98,8
	
97,0
	
100,0
	
99,08
	
7

	
55
	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Мытищинская галерея искусств»
	
99,6
	
99,0
	
100,0
	
97,0
	
99,8
	
99,08
	
6

	
25
	Муниципальное бюджетное учреждение «Историко-культурный
музей-заповедник «Коломенский кремль»
	
99,6
	
100,0
	
99,1
	
96,8
	
99,8
	
99,06
	
8

	
37
	Муниципальное бюджетное
учреждение «Музей истории города Лобня»
	
99,6
	
99,5
	
98,2
	
98,8
	
99,0
	
99,02
	
9

	
118
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры
«Выстрел»
	
99,6
	
99,0
	
100,0
	
97,0
	
99,3
	
98,98
	
10

	
10
	Автономное учреждение
муниципального образования города
Долгопрудный «Долгопрудненский театр «Город»
	
98,8
	
99,0
	
99,1
	
99,0
	
99,0
	
98,95
	
11

	
56
	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Мытищинский историко-художественный музей»
	
100,0
	
99,0
	
99,7
	
96,2
	
99,8
	
98,94
	
12

	44
	Муниципальное Учреждение «Дом
Культуры «Центр Молодёжи»
	99,6
	98,0
	99,1
	98,4
	99,5
	98,92
	13-14

	
124
	Муниципальное учреждение культуры
«Центр информационной, культурно- досуговой и спортивной деятельности»
	
99,2
	
98,5
	
98,8
	
98,8
	
99,3
	
98,92
	
13-14

	20
	Муниципальное бюджетное
	99,6
	99,0
	99,4
	97,4
	99,0
	98,88
	15
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[bookmark: 52]№ п/п
	

Наименование учреждения
	

Крит1
	

Крит2
	

Крит3
	

Крит4
	

Крит5
	

ИТОГ
	

место

	
	учреждение культуры «Каширский краеведческий музей»
	
	
	
	
	
	
	

	
87
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области
«Центральная библиотека»
	
100,0
	
99,0
	
97,9
	
98,2
	
99,2
	
98,86
	
16

	
96
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр
«Гжельский»
	
99,6
	
99,5
	
99,4
	
96,6
	
99,0
	
98,82
	
17

	
139
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Шатурский
библиотечно-информационный центр»
	
99,6
	
98,5
	
99,4
	
97,6
	
98,7
	
98,76
	
18

	
6
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Культурно-
эстетический центр»
	
99,2
	
99,5
	
100,0
	
96,0
	
99,0
	
98,74
	
19

	
8
	Муниципальное бюджетное
учреждение "Музей-заповедник "Дмитровский кремль"
	
99,6
	
98,5
	
99,7
	
97,0
	
98,8
	
98,72
	
20-21

	100
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Гжелка»
	99,6
	99,0
	99,4
	96,6
	99,0
	98,72
	20-21

	91
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры имени Воровского
	99,2
	98,5
	100,0
	96,2
	99,6
	98,70
	22

	34
	Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга Дроздово»
	99,6
	99,5
	100,0
	95,6
	98,7
	98,68
	23-24

	

133
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный литературно-мемориальный музей-
заповедник А.П. Чехова «Мелихово»
	

99,6
	

98,5
	

99,1
	

97,4
	

98,8
	

98,68
	

23-24

	
149
	Муниципальное учреждение «Музейно- выставочный центр» городского округа Электросталь Московской области
	
100,0
	
100,0
	
94,0
	
99,0
	
100,0
	
98,60
	
25

	
15
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Домодедово «Централизованная библиотечная система»
	
99,6
	
99,0
	
98,5
	
96,6
	
99,0
	
98,54
	
26

	

71
	Муниципальное учреждение культуры Павлово-Посадского городского округа Московской области «Павлово-
Посадский музейно-выставочный
комплекс»
	

99,6
	

99,0
	

97,3
	

97,4
	

99,0
	

98,46
	

27

	
70
	Муниципальное учреждение культуры
«Орехово-Зуевский городской историко-краеведческий музей»
	
99,2
	
99,5
	
99,1
	
96,2
	
98,0
	
98,40
	
28

	
58
	Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	
99,6
	
99,0
	
98,5
	
95,8
	
99,0
	
98,38
	
29

	
153
	Государственное автономное учреждение культуры Московской
области «Московский областной государственный театр кукол»
	
98,8
	
98,4
	
97,9
	
98,4
	
98,4
	
98,35
	
30
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[bookmark: 53]№ п/п
	

Наименование учреждения
	

Крит1
	

Крит2
	

Крит3
	

Крит4
	

Крит5
	

ИТОГ
	

место

	
59
	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Мытищинский дворец культуры «Яуза»
	
99,2
	
98,5
	
98,2
	
96,8
	
99,0
	
98,34
	
31-32

	
123
	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко-
литературный музей Талдомского городского округа Московской области
	
100,0
	
99,5
	
93,4
	
98,8
	
100,0
	
98,34
	
31-32

	
11
	Муниципальное бюджетное
учреждение «Долгопрудненский историко-художественный музей»
	
98,8
	
98,0
	
97,9
	
98,6
	
98,0
	
98,26
	
33

	99
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры "Рубин"
	99,6
	99,5
	92,8
	99,6
	99,8
	98,26
	34

	
41
	Муниципальное бюджетное учреждение «Биокомбинатовская Централизованная клубная система»
городского округа Лосино-Петровский
	
99,6
	
99,0
	
98,2
	
95,0
	
98,5
	
98,06
	
35

	
86
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культуры
и искусств им. Л.Н. Кекушева»
	
100,0
	
99,5
	
92,5
	
98,2
	
100,0
	
98,04
	
36

	

106
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом-музей поэта В.Ф. Бокова» Сергиево- Посадского городского округа
Московской области
	

99,6
	

100,0
	

93,4
	

97,8
	

99,3
	

98,02
	

37-38

	
151
	Государственное бюджетное учреждение культуры Московской
области «Музейно-мемориальный комплекс «История танка Т-34»
	
99,2
	
98,0
	
99,4
	
95,2
	
98,3
	
98,02
	
37-38

	
74
	Муниципальное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г. Подольска»
	
99,6
	
99,5
	
92,5
	
98,6
	
99,8
	
98,00
	
39

	
35
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
«Буревестник»
	
99,6
	
98,5
	
98,5
	
95,0
	
98,3
	
97,98
	
40

	

49
	Муниципальное учреждение культуры
«Красковский культурный центр» муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области
	

99,6
	

98,5
	

98,5
	

94,2
	

99,0
	

97,96
	

41-43

	
115
	Государственное автономное учреждение культуры Московской
области «Серпуховский историко- художественный музей»
	
99,6
	
98,5
	
98,5
	
94,4
	
98,8
	
97,96
	
41-43

	
121
	Муниципальное учреждение городского округа Солнечногорск музейно-
выставочный центр «Путевой дворец»
	
98,8
	
98,0
	
98,5
	
96,2
	
98,3
	
97,96
	
41-43

	
126
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Химки Московской области
«Объединенная дирекция парков»
	
100,0
	
99,5
	
92,8
	
98,4
	
99,0
	
97,94
	
44

	12
	Муниципальное бюджетное
	99,6
	98,5
	92,8
	98,4
	98,9
	97,64
	45
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Наименование учреждения
	

Крит1
	

Крит2
	

Крит3
	

Крит4
	

Крит5
	

ИТОГ
	

место

	
	учреждение «Долгопрудненская
централизованная библиотечная система»
	
	
	
	
	
	
	

	
110
	Муниципальное бюджетное учреждение «Культурно-досуговое объединение»
	
99,6
	
99,5
	
92,2
	
97,6
	
99,0
	
97,58
	
46

	77
	Муниципальное учреждение культуры
«Дом культуры ЗИО»
	99,2
	98,5
	93,4
	97,6
	99,0
	97,54
	47

	
82
	Муниципальное бюджетное учреждение «Сельский дом культуры
«Молодежный»
	
99,6
	
99,0
	
93,1
	
97,0
	
99,0
	
97,54
	
48

	
29
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной
культуры»
	
99,2
	
98,0
	
98,2
	
94,2
	
97,8
	
97,48
	
49-50

	
148
	Муниципальное учреждение
«Централизованная библиотечная система»
	
99,2
	
97,0
	
98,2
	
94,4
	
98,6
	
97,48
	
49-50

	
57
	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Культурно- информационный центр «Леонидовка»
	
99,6
	
99,0
	
92,8
	
96,6
	
99,0
	
97,40
	
51

	
65
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Верейский историко-краеведческий музей»
	
98,8
	
96,0
	
99,4
	
95,0
	
97,6
	
97,36
	
52

	
88
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Ивантеевская централизованная библиотечная
система»
	
99,6
	
99,5
	
91,3
	
97,0
	
99,2
	
97,32
	
53

	
32
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Досуговый
центр «Юность»
	
99,6
	
98,5
	
92,5
	
96,8
	
99,0
	
97,28
	
54-55

	81
	Муниципальное учреждение культуры
«Сельский дом культуры «Быково»
	99,6
	98,5
	89,9
	98,6
	99,8
	97,28
	54-55

	

36
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система» Ленинского городского округа Московской области
	

99,6
	

99,0
	

93,1
	

95,8
	

98,8
	

97,26
	

56

	
89
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области
«Пушкинский краеведческий музей»
	
99,6
	
99,0
	
90,8
	
97,4
	
99,0
	
97,16
	
57

	
120
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Театр
«Галатея»
	
100,0
	
97,0
	
94,0
	
97,0
	
97,0
	
97,00
	
58-59

	
134
	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Дом культуры им. А.А. Косякова»
	
98,8
	
96,0
	
97,9
	
94,2
	
98,1
	
97,00
	
58-59

	92
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры «Победа»
	99,6
	98,5
	90,7
	96,4
	99,3
	96,90
	60
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Наименование учреждения
	

Крит1
	

Крит2
	

Крит3
	

Крит4
	

Крит5
	

ИТОГ
	

место

	
119
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Культурно-досуговый центр
«Тимоново» (МУК КДЦ «Тимоново»)
	
100,0
	
99,5
	
91,1
	
94,8
	
99,0
	
96,88
	
61

	78
	Муниципальное учреждение культуры
«Дом культуры имени Лепсе»
	99,2
	98,0
	93,1
	95,2
	98,8
	96,86
	62

	
125
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры
«Лунево»
	
99,6
	
97,5
	
94,0
	
94,8
	
98,1
	
96,80
	
63

	
84
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков культуры и отдыха городского округа
Подольск»
	
100,0
	
99,5
	
85,1
	
99,6
	
99,7
	
96,78
	
64

	
54
	Муниципальное автономное
учреждение культуры «Библиотечно- информационный центр»
	
99,2
	
98,0
	
93,4
	
95,2
	
97,8
	
96,72
	
65

	
83
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Сельский дом
культуры «Романцево»
	
99,6
	
99,5
	
86,5
	
98,8
	
99,0
	
96,68
	
66

	

50
	Муниципальное учреждение культуры
«Центральная библиотека имени С.Есенина» муниципального
образования городской округ Люберцы Московской области
	

99,6
	

98,5
	

92,5
	

94,4
	

98,3
	

96,66
	

67-68

	
101
	Муниципальное учреждение культуры
«Раменская Централизованная библиотечная система»
	
99,2
	
98,5
	
91,6
	
95,0
	
99,0
	
96,66
	
67-68

	
13
	Автономное учреждение
«Объединённая дирекция парков городского округа Долгопрудный»
	
98,8
	
99,0
	
96,1
	
94,6
	
94,5
	
96,60
	
70-72

	
42
	Муниципальное казенное учреждение
«Лотошинский историко-краеведческий музей»
	
99,2
	
98,5
	
91,4
	
95,4
	
98,5
	
96,60
	
70-72

	
52
	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Можайский культурно-досуговый центр»
	
96,9
	
98,0
	
93,7
	
95,4
	
99,0
	
96,60
	
70-72

	
144
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Медвежье-Озёрская централизованная клубная система»
	
100,0
	
100,0
	
86,8
	
96,4
	
99,8
	
96,60
	
69

	

23
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный
мемориальный музыкальный музей- заповедник П.И. Чайковского»
	

99,2
	

97,0
	

92,5
	

95,4
	

98,6
	

96,54
	

73

	
9
	Муниципальное автономное учреждение городского округа Долгопрудный «Дом культуры
«Вперёд»
	
98,8
	
98,5
	
97,6
	
91,4
	
96,3
	
96,52
	
74-75

	95
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Лель»
	99,6
	97,5
	91,1
	96,4
	98,0
	96,52
	74-75
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Крит1
	

Крит2
	

Крит3
	

Крит4
	

Крит5
	

ИТОГ
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46
	Муниципальное учреждение
«Централизованная библиотечная система»
	
99,2
	
96,0
	
93,4
	
95,4
	
98,3
	
96,46
	
76

	97
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Константиновский»
	99,2
	98,5
	92,2
	94,2
	98,0
	96,42
	77

	
5
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец
культуры «Вертикаль»
	
100,0
	
100,0
	
82,0
	
99,4
	
100,0
	
96,28
	
78-79

	94
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры «Родники»
	99,2
	98,0
	91,3
	94,4
	98,5
	96,28
	78-79

	
69
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр "Зимний театр"
	
99,6
	
99,0
	
86,5
	
97,0
	
99,0
	
96,22
	
80-81

	
138
	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Пышлицкий Дом культуры»
	
100,0
	
99,5
	
86,0
	
96,6
	
99,0
	
96,22
	
80-81

	
40
	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная
библиотечная система г.о.Лобня»
	
99,2
	
96,0
	
92,2
	
94,8
	
98,8
	
96,20
	
82-83

	
156
	Государственное автономное учреждение культуры Московской
области «Московская губернская универсальная библиотека»
	
99,2
	
98,0
	
89,9
	
95,4
	
98,5
	
96,20
	
82-83

	
19
	Муниципальное учреждение культуры
«Истринская централизованная библиотечная система» городского округа Истра Московской области
	
100,0
	
99,0
	
86,8
	
95,2
	
99,8
	
96,16
	
84

	
18
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны
Московской области «Музей Дубны»
	
99,6
	
99,0
	
88,0
	
95,4
	
98,5
	
96,10
	
85

	
140
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Централизованная
клубная система «Фряново»
	
99,6
	
98,5
	
87,7
	
95,4
	
98,8
	
96,00
	
86

	
62
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Единая дирекция парков городского округа
Мытищи»
	
99,6
	
99,5
	
84,2
	
98,2
	
98,3
	
95,96
	
87-88

	72
	Муниципальное учреждение культуры
«Подольский краеведческий музей»
	100,0
	99,5
	82,0
	98,8
	99,5
	95,96
	87-88

	
127
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Химкинская
централизованная библиотечная система»
	
99,6
	
99,0
	
84,2
	
97,4
	
99,5
	
95,94
	
89

	
93
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр
«Дементьевский»
	
99,2
	
98,0
	
89,5
	
95,0
	
97,8
	
95,90
	
90-91

	
135
	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Мишеронский Дом культуры»
	
99,2
	
98,0
	
87,4
	
96,6
	
98,3
	
95,90
	
90-91
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Крит3
	

Крит4
	

Крит5
	

ИТОГ
	

место

	
31
	Муниципальное автономное учреждение «Дворец культуры
«Видное»
	
98,4
	
96,0
	
91,9
	
95,4
	
97,6
	
95,86
	
92

	
3
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны
Московской области «Дубненский симфонический оркестр»
	
99,2
	
95,9
	
92,5
	
95,9
	
95,9
	
95,85
	
93

	

147
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Историко- краеведческий музей «Усадьба
Фряново»
	

99,2
	

98,0
	

87,4
	

96,6
	

98,0
	

95,84
	

94

	
105
	Муниципальное автономное учреждение культуры Рузского городского округа «Рузский
краеведческий музей»
	
99,6
	
99,0
	
86,8
	
96,0
	
97,7
	
95,82
	
95

	
17
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Домодедово «Городской парк
культуры и отдыха «Ёлочки»
	
99,6
	
98,0
	
84,8
	
97,6
	
99,0
	
95,80
	
96

	
141
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Щелково «Центр культуры и досуга «Гребнево»
	
98,4
	
97,5
	
92,5
	
93,8
	
96,5
	
95,74
	
97

	
111
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Музейно-
выставочный центр»
	
99,2
	
97,5
	
85,7
	
97,6
	
98,5
	
95,70
	
98

	
80
	Муниципальное учреждение культуры
«Культурно- просветительский центр
«Дубровицы»
	
99,6
	
99,0
	
84,0
	
96,8
	
99,0
	
95,68
	
99

	
128
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры
«Контакт»
	
99,6
	
99,5
	
82,2
	
98,0
	
99,0
	
95,66
	
100

	
150
	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Парки Электростали»
	
99,6
	
99,5
	
82,4
	
98,4
	
98,3
	
95,64
	
101

	

152
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Центр развития театрального искусства «Московский губернский
драматический театр»
	

99,6
	

95,6
	

91,6
	

95,6
	

95,6
	

95,60
	

102

	
53
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Можайская
библиотека»
	
99,2
	
98,5
	
85,1
	
96,0
	
99,1
	
95,58
	
103

	90
	Муниципальное учреждение культуры
Дворец культуры «Сатурн»
	99,2
	98,5
	84,8
	96,4
	98,8
	95,54
	104

	

28
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Музейное объединение «Музеи
наукограда Королёв»
	

99,2
	

98,0
	

86,2
	

96,2
	

98,0
	

95,52
	

105
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73
	Муниципальное учреждение культуры
«Историко-мемориальный музей- заповедник «Подолье»
	
99,6
	
98,5
	
85,1
	
95,6
	
98,7
	
95,50
	
107

	
132
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков
Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	
99,2
	
100,0
	
83,9
	
97,4
	
97,0
	
95,50
	
106

	
107
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система городской округ Серпухов»
	
99,6
	
98,5
	
83,9
	
96,6
	
98,5
	
95,42
	
108

	1
	Муниципальное учреждение культуры
«Музей истории города Бронницы»
	99,6
	98,5
	84,7
	95,2
	99,0
	95,40
	109

	67
	Муниципальное бюджетное
учреждение «Парк Захарово»
	99,2
	98,0
	86,0
	95,2
	98,5
	95,38
	110

	
21
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр
культурных инициатив» городского округа Кашира»
	
99,2
	
98,0
	
86,0
	
95,8
	
97,8
	
95,36
	
111-
112

	
22
	Муниципальное автономное учреждение «Музейно-туристический
центр городского округа Клин»
	
99,6
	
99,0
	
86,2
	
94,0
	
98,0
	
95,36
	111-
112

	
103
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского городского округа Московской области
«Централизованная клубная система»
	
98,4
	
96,5
	
90,7
	
94,0
	
97,1
	
95,34
	
113

	
145
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Щёлковская центральная библиотека»
	
99,6
	
98,5
	
82,7
	
97,0
	
98,5
	
95,26
	
114

	
64
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Наро-
Фоминский историко-краеведческий музей»
	
99,6
	
98,0
	
84,5
	
94,6
	
99,5
	
95,24
	
115

	
68
	Муниципальное учреждение культуры
«Центральная библиотека им.
М.Горького»
	
99,6
	
99,0
	
80,8
	
97,8
	
99,0
	
95,24
	
116

	
43
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Луховицы Московской области
«Историко-художественный музей»
	
99,6
	
98,5
	
83,1
	
96,2
	
98,5
	
95,18
	
117

	
39
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом культуры
«Красная Поляна»
	
99,6
	
98,5
	
84,8
	
95,4
	
97,5
	
95,16
	
118

	

117
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Городской центр народного творчества и досуга
«Лепсе»
	

99,2
	

98,0
	

83,9
	

95,8
	

98,8
	

95,14
	

119

	142
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского
	98,8
	95,1
	91,4
	95,1
	95,1
	95,10
	120
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	округа Щёлково «Театрально- концертный центр «Щёлковский театр»
	
	
	
	
	
	
	

	

51
	Муниципальное учреждение культуры
«Музейно-выставочный комплекс» муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области
	

99,2
	

98,0
	

85,4
	

95,2
	

97,6
	

95,08
	

121

	

112
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Серпухов Московской области
«Серпуховский музыкально- драматический театр»
	

99,6
	

95,1
	

90,5
	

95,1
	

95,1
	

95,05
	

122

	
85
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Дом
культуры «Пушкино»
	
98,8
	
98,0
	
85,1
	
95,4
	
97,7
	
95,00
	
123

	
2
	Муниципальное бюджетное учреждение «Волоколамский
библиотечный центр»
	
96,9
	
99,5
	
83,0
	
96,4
	
99,0
	
94,96
	124-
126

	
45
	Муниципальное учреждение
«Лыткаринский историко- краеведческий музей»
	
99,6
	
98,0
	
81,4
	
96,8
	
99,0
	
94,96
	124-
126

	
136
	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Коробовский Дом культуры»
	
99,2
	
98,5
	
83,1
	
96,0
	
98,0
	
94,96
	124-
126

	

116
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Пущинский музей экологии и краеведения»
городского округа Пущино Московской области
	

99,6
	

99,0
	

80,2
	

97,0
	

98,8
	

94,92
	

127

	

26
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Централизованная библиотечная система»
	

99,2
	

98,0
	

84,5
	

94,6
	

98,1
	

94,88
	
128-
129

	
102
	Муниципальное учреждение культуры
«Раменский историко-художественный музей»
	
98,8
	
97,5
	
87,1
	
94,0
	
97,0
	
94,88
	128-
129

	
137
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры
п.ЦУС «Мир»
	
99,6
	
98,5
	
80,0
	
97,4
	
98,7
	
94,84
	
130

	

48
	Муниципальное учреждение культуры
«Люберецкий дворец культуры» муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области
	

98,0
	

96,5
	

90,8
	

93,4
	

95,3
	

94,80
	

131

	
61
	Муниципальное бюджетное
учреждение культуры «Мытищинский театр драмы и комедии «ФЭСТ»
	
96,6
	
94,7
	
92,8
	
94,7
	
94,7
	
94,70
	
133

	63
	Государственное автономное
учреждение культуры Московской
	99,2
	97,0
	83,6
	95,6
	98,1
	94,70
	132
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	области «Объединенный мемориально- художественный музей-заповедник
«Усадьба «Мураново» имени Ф.И. Тютчева и Народных художественных промыслов «Усадьба Лукутиных»
	
	
	
	
	
	
	

	
38
	Муниципальное бюджетное учреждение Художественная галерея
имени Владимира Коробкова
	
99,6
	
98,5
	
81,4
	
94,8
	
98,8
	
94,62
	
134

	
7
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г. Дзержинский»
	
99,6
	
98,5
	
80,8
	
94,8
	
99,3
	
94,60
	
135

	

66
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный историко-
литературный музей-заповедник А.С. Пушкина»
	

99,2
	

97,0
	

84,2
	

94,6
	

97,8
	

94,56
	

137

	76
	Муниципальное учреждение культуры
«Дворец культуры «Октябрь»
	98,8
	97,0
	84,5
	94,4
	98,1
	94,56
	136

	
98
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр
«Софьинский»
	
99,2
	
95,5
	
85,6
	
94,4
	
97,1
	
94,36
	
138

	
14
	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа Домодедово «Центр культуры и досуга
«Импульс»
	
99,2
	
98,0
	
82,7
	
95,0
	
96,7
	
94,32
	
139

	
33
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Центр культуры
пос. совхоза им.Ленина»
	
99,6
	
97,5
	
80,5
	
95,4
	
97,8
	
94,16
	
140

	
129
	Муниципальное учреждение
«Городская Черноголовская муниципальная библиотека»
	
94,2
	
98,5
	
81,1
	
97,6
	
98,8
	
94,04
	
141

	
122
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки культуры
и отдыха» городского округа Ступино Московской области
	
99,2
	
99,0
	
81,5
	
95,4
	
95,0
	
94,02
	
142

	
108
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дворец культуры
«Исток»
	
98,8
	
97,0
	
80,0
	
94,8
	
98,6
	
93,84
	
143

	
27
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Театр юного зрителя»
	
99,6
	
93,8
	
88,0
	
93,8
	
93,8
	
93,80
	
144

	
146
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Щёлковский историко-художественный музей»
	
98,8
	
97,5
	
80,0
	
94,8
	
97,6
	
93,74
	
145

	
114
	Муниципальное автономное
учреждение культуры «Парки Серпухова»
	
99,2
	
98,5
	
81,8
	
94,8
	
94,0
	
93,66
	
146

	130
	Муниципальное учреждение культуры
	99,2
	97,5
	80,0
	94,6
	96,8
	93,62
	147
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	«Культурно-досуговый центр
«ГАММА»
	
	
	
	
	
	
	

	
4
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дворец
культуры «Энергетик»
	
94,9
	
97,0
	
82,5
	
95,6
	
98,0
	
93,60
	
148

	79
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры им.1 мая»
	98,0
	92,0
	86,0
	93,4
	96,4
	93,16
	149

	
109
	Муниципальное автономное
учреждение культуры «Дворец культуры «Россия»
	
98,8
	
93,5
	
80,9
	
93,4
	
98,6
	
93,04
	
150

	
30
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Городской парк
культуры и отдыха» городского округа Краснознаменск Московской области»
	
88,0
	
99,0
	
84,8
	
97,0
	
96,3
	
93,02
	
151

	75
	Муниципальное учреждение культуры
«Подольский драматический театр»
	99,2
	92,6
	86,0
	92,6
	92,6
	92,60
	152

	
104
	Муниципальное учреждение культуры Рузского городского округа
"Объединенная дирекция парков"
	
91,9
	
99,0
	
80,0
	
96,2
	
95,5
	
92,52
	
153

	
113
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Серпуховский детский музыкальный театр
«Зазеркалье»
	
99,6
	
91,8
	
84,0
	
91,8
	
91,8
	
91,80
	
154

	
131
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Чеховский
городской театр»
	
96,4
	
91,3
	
86,2
	
91,3
	
91,3
	
91,30
	
155

	
154
	Государственное автономное учреждение культуры Московской
области «Московский областной театр драмы и комедии»
	
91,1
	
88,1
	
85,1
	
88,1
	
88,1
	
88,10
	
156

	
	среднее
	99,10
	98,09
	90,41
	96,13
	98,19
	96,38
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[bookmark: 62][bookmark: _bookmark14]ОТКРЫТОСТЬ И ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ ОБ ОРГАНИЗАЦИИ
Данный критерий отражает параметры информационной открытости и доступности: наличие информации на сайтах и стендах организаций, количество способов дистанционного взаимодействия и доля респондентов, удовлетворённых открытостью и доступностью информации на официальном сайте и информационных стендах внутри организации. Среднее значение критерия составило 99,1 балл.
По показателю «Соответствие информации о деятельности организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, перечню информации и требованиям к ней, установленным нормативными правовыми актами» оценка составила 99,1 балл.
Значение показателя «Наличие и функционирование на официальном сайте организации дистанционных способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг» составил 99,9 баллов.
Значение показателя «Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на информационных стендах в помещении организации, на официальном сайте организации» составило 98,4 баллов.
Наиболее высокие баллы получили следующие учреждения культуры:
· Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры
«Вертикаль»
· Муниципальное учреждение культуры «Истринская централизованная библиотечная система» городского округа Истра Московской области
· Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская картинная галерея
«Дом Озерова»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский историко-художественный музей»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
· Муниципальное учреждение культуры «Подольский краеведческий музей»
· Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков культуры и отдыха городского округа Подольск»
· Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культуры и искусств им. Л.Н. Кекушева»
· Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Центральная библиотека»
· Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Культурно-досуговый центр «Тимоново» (МУК КДЦ «Тимоново»)
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Театр «Галатея»
· Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко- литературный музей Талдомского городского округа Московской области
· Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Химки Московской области «Объединенная дирекция парков»
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· [bookmark: 63]Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Пышлицкий Дом культуры»
· Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Центральный Дворец культуры»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Медвежье-Озёрская централизованная клубная система»
· Муниципальное учреждение «Музейно-выставочный центр» городского округа Электросталь Московской области
· Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Креативное бюро «Регион»

	
№ п/п
	

Наименование учреждения
	1. Открытость и доступность информации об организации
	
Крит 1

	
	
	1.1.
П.инф
	1.2.
П.дист
	1.3.
П.открУ
	

	5
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры «Вертикаль»
	100
	100
	100
	100

	19
	Муниципальное учреждение культуры «Истринская централизованная библиотечная система» городского округа
Истра Московской области
	100
	100
	100
	100

	24
	Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская картинная галерея «Дом Озерова»
	100
	100
	100
	100

	56
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский историко-художественный музей»
	100
	100
	100
	100

	60
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
	100
	100
	100
	100

	72
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский
краеведческий музей»
	100
	100
	100
	100

	84
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков культуры и отдыха городского округа Подольск»
	100
	100
	100
	100

	86
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр
культуры и искусств им. Л.Н. Кекушева»
	100
	100
	100
	100

	87
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа
Пушкинский Московской области «Центральная библиотека»
	100
	100
	100
	100

	119
	Муниципальное учреждение культуры городского округа
Солнечногорск «Культурно-досуговый центр «Тимоново» (МУК КДЦ «Тимоново»)
	100
	100
	100
	100

	120
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Солнечногорск «Театр «Галатея»
	100
	100
	100
	100

	123
	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко-литературный музей Талдомского городского
округа Московской области
	100
	100
	100
	100

	126
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Химки Московской области
«Объединенная дирекция парков»
	100
	100
	100
	100

	138
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пышлицкий Дом культуры»
	100
	100
	100
	100

	143
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Центральный Дворец
культуры»
	100
	100
	100
	100

	144
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
	100
	100
	100
	100
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[bookmark: 64]№ п/п
	

Наименование учреждения
	1. Открытость и доступность информации об организации
	
Крит 1

	
	
	1.1.
П.инф
	1.2.
П.дист
	1.3.
П.открУ
	

	
	городского округа Щёлково «Медвежье-Озёрская
централизованная клубная система»
	
	
	
	

	149
	Муниципальное учреждение «Музейно-выставочный центр» городского округа Электросталь Московской области
	100
	100
	100
	100

	155
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Креативное бюро «Регион»
	100
	100
	100
	100

	1
	Муниципальное учреждение культуры «Музей истории города Бронницы»
	100
	100
	99
	99,6

	7
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г. Дзержинский»
	100
	100
	99
	99,6

	8
	Муниципальное бюджетное учреждение "Музей-заповедник "Дмитровский кремль"
	100
	100
	99
	99,6

	12
	Муниципальное бюджетное учреждение «Долгопрудненская
централизованная библиотечная система»
	100
	100
	99
	99,6

	15
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Домодедово «Централизованная библиотечная система»
	100
	100
	99
	99,6

	16
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Домодедово «Историко-художественный музей»
	100
	100
	99
	99,6

	17
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Домодедово «Городской парк культуры и отдыха «Ёлочки»
	100
	100
	99
	99,6

	18
	Муниципальное автономное учреждение культуры города
Дубны Московской области «Музей Дубны»
	100
	100
	99
	99,6

	20
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Каширский краеведческий музей»
	100
	100
	99
	99,6

	22
	Муниципальное автономное учреждение «Музейно-
туристический центр городского округа Клин»
	100
	100
	99
	99,6

	25
	Муниципальное бюджетное учреждение «Историко- культурный музей-заповедник «Коломенский кремль»
	100
	100
	99
	99,6

	27
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области «Театр
юного зрителя»
	100
	100
	99
	99,6

	32
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Досуговый центр «Юность»
	100
	100
	99
	99,6

	33
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Центр
культуры пос. совхоза им.Ленина»
	100
	100
	99
	99,6

	34
	Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга Дроздово»
	100
	100
	99
	99,6

	35
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
«Буревестник»
	100
	100
	99
	99,6

	36
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система» Ленинского городского округа Московской области
	100
	100
	99
	99,6

	37
	Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории города Лобня»
	100
	100
	99
	99,6

	38
	Муниципальное бюджетное учреждение Художественная
галерея имени Владимира Коробкова
	100
	100
	99
	99,6

	39
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом культуры «Красная Поляна»
	100
	100
	99
	99,6
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[bookmark: 65]№ п/п
	

Наименование учреждения
	1. Открытость и доступность информации об организации
	
Крит 1

	
	
	1.1.
П.инф
	1.2.
П.дист
	1.3.
П.открУ
	

	41
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Биокомбинатовская Централизованная клубная система» городского округа Лосино-Петровский
	100
	100
	99
	99,6

	43
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Луховицы Московской области
«Историко-художественный музей»
	100
	100
	99
	99,6

	44
	Муниципальное Учреждение «Дом Культуры «Центр Молодёжи»
	100
	100
	99
	99,6

	45
	Муниципальное учреждение «Лыткаринский историко- краеведческий музей»
	100
	100
	99
	99,6

	49
	Муниципальное учреждение культуры «Красковский культурный центр» муниципального образования городской
округ Люберцы Московской области
	100
	100
	99
	99,6

	50
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная
библиотека имени С.Есенина» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	100
	100
	99
	99,6

	55
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинская галерея искусств»
	100
	100
	99
	99,6

	57
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Культурно-информационный центр «Леонидовка»
	100
	100
	99
	99,6

	58
	Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	100
	100
	99
	99,6

	62
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Единая дирекция парков городского округа Мытищи»
	100
	100
	99
	99,6

	64
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Наро- Фоминский историко-краеведческий музей»
	100
	100
	99
	99,6

	68
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека им. М.Горького»
	100
	100
	99
	99,6

	69
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр "Зимний театр"
	100
	100
	99
	99,6

	71
	Муниципальное учреждение культуры Павлово-Посадского городского округа  Московской области «Павлово-
Посадский музейно-выставочный комплекс»
	100
	100
	99
	99,6

	73
	Муниципальное учреждение культуры «Историко- мемориальный музей-заповедник «Подолье»
	100
	100
	99
	99,6

	74
	Муниципальное учреждение культуры «Централизованная библиотечная система г. Подольска»
	100
	100
	99
	99,6

	80
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно- просветительский центр «Дубровицы»
	100
	100
	99
	99,6

	81
	Муниципальное учреждение культуры «Сельский дом
культуры «Быково»
	100
	100
	99
	99,6

	82
	Муниципальное бюджетное учреждение «Сельский дом культуры «Молодежный»
	100
	100
	99
	99,6

	83
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Сельский дом культуры «Романцево»
	100
	100
	99
	99,6

	88
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Ивантеевская централизованная библиотечная система»
	100
	100
	99
	99,6

	89
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Пушкинский
краеведческий музей»
	100
	100
	99
	99,6

	92
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
	100
	100
	99
	99,6
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[bookmark: 66]№ п/п
	

Наименование учреждения
	1. Открытость и доступность информации об организации
	
Крит 1

	
	
	1.1.
П.инф
	1.2.
П.дист
	1.3.
П.открУ
	

	
	«Победа»
	
	
	
	

	95
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Лель»
	100
	100
	99
	99,6

	96
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр «Гжельский»
	100
	100
	99
	99,6

	99
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
"Рубин"
	100
	100
	99
	99,6

	100
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Гжелка»
	100
	100
	99
	99,6

	105
	Муниципальное автономное учреждение культуры Рузского
городского округа «Рузский краеведческий музей»
	100
	100
	99
	99,6

	106
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом-
музей поэта В.Ф. Бокова» Сергиево-Посадского городского округа Московской области
	100
	100
	99
	99,6

	107
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система городской округ Серпухов»
	100
	100
	99
	99,6

	110
	Муниципальное бюджетное учреждение «Культурно-
досуговое объединение»
	100
	100
	99
	99,6

	112
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Серпухов Московской области
«Серпуховский музыкально-драматический театр»
	100
	100
	99
	99,6

	113
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Серпуховский детский музыкальный театр «Зазеркалье»
	100
	100
	99
	99,6

	115
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Серпуховский историко- художественный музей»
	100
	100
	99
	99,6

	116
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пущинский музей экологии и краеведения» городского округа Пущино Московской области
	100
	100
	99
	99,6

	118
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры
«Выстрел»
	100
	100
	99
	99,6

	125
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры «Лунево»
	100
	100
	99
	99,6

	127
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Химкинская централизованная библиотечная система»
	100
	100
	99
	99,6

	128
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом
культуры «Контакт»
	100
	100
	99
	99,6

	133
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный литературно-
мемориальный музей-заповедник А.П. Чехова «Мелихово»
	100
	100
	99
	99,6

	137
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры п.ЦУС «Мир»
	100
	100
	99
	99,6

	139
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Шатурский библиотечно-информационный центр»
	100
	100
	99
	99,6

	140
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Централизованная клубная
система «Фряново»
	100
	100
	99
	99,6

	145
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Щёлково «Щёлковская центральная библиотека»
	100
	100
	99
	99,6
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[bookmark: 67]№ п/п
	

Наименование учреждения
	1. Открытость и доступность информации об организации
	
Крит 1

	
	
	1.1.
П.инф
	1.2.
П.дист
	1.3.
П.открУ
	

	150
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки
Электростали»
	100
	100
	99
	99,6

	152
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Центр развития театрального искусства «Московский губернский драматический театр»
	100
	100
	99
	99,6

	3
	Муниципальное автономное учреждение культуры города
Дубны Московской области «Дубненский симфонический оркестр»
	100
	100
	98
	99,2

	6
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Культурно-эстетический центр»
	100
	100
	98
	99,2

	14
	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа Домодедово «Центр культуры и досуга «Импульс»
	100
	100
	98
	99,2

	21
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культурных инициатив» городского округа Кашира»
	100
	100
	98
	99,2

	23
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный мемориальный
музыкальный музей-заповедник П.И. Чайковского»
	100
	100
	98
	99,2

	26
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Централизованная библиотечная система»
	100
	100
	98
	99,2

	28
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Королёв Московской области «Музейное объединение «Музеи наукограда Королёв»
	100
	100
	98
	99,2

	29
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной культуры»
	100
	100
	98
	99,2

	40
	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная библиотечная система г.о.Лобня»
	100
	100
	98
	99,2

	42
	Муниципальное казенное учреждение «Лотошинский историко-краеведческий музей»
	100
	100
	98
	99,2

	46
	Муниципальное учреждение «Централизованная библиотечная система»
	100
	100
	98
	99,2

	51
	Муниципальное учреждение культуры «Музейно-
выставочный комплекс» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	100
	100
	98
	99,2

	53
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайская библиотека»
	100
	100
	98
	99,2

	54
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Библиотечно-информационный центр»
	100
	100
	98
	99,2

	59
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский дворец культуры «Яуза»
	100
	100
	98
	99,2

	63
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Объединенный мемориально- художественный музей-заповедник «Усадьба «Мураново» имени Ф.И. Тютчева и Народных художественных
промыслов «Усадьба Лукутиных»
	100
	100
	98
	99,2

	66
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный историко-
литературный музей-заповедник А.С. Пушкина»
	100
	100
	98
	99,2

	67
	Муниципальное бюджетное учреждение «Парк Захарово»
	100
	100
	98
	99,2

	70
	Муниципальное учреждение культуры «Орехово-Зуевский городской историко-краеведческий музей»
	100
	100
	98
	99,2
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Наименование учреждения
	1. Открытость и доступность информации об организации
	
Крит 1

	
	
	1.1.
П.инф
	1.2.
П.дист
	1.3.
П.открУ
	

	75
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский
драматический театр»
	100
	100
	98
	99,2

	77
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры ЗИО»
	100
	100
	98
	99,2

	78
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры имени Лепсе»
	100
	100
	98
	99,2

	90
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Сатурн»
	100
	100
	98
	99,2

	91
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры имени Воровского
	100
	100
	98
	99,2

	93
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр «Дементьевский»
	100
	100
	98
	99,2

	94
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Родники»
	100
	100
	98
	99,2

	97
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Константиновский»
	100
	100
	98
	99,2

	98
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр «Софьинский»
	100
	100
	98
	99,2

	101
	Муниципальное учреждение культуры «Раменская Централизованная библиотечная система»
	100
	100
	98
	99,2

	111
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Музейно-выставочный центр»
	100
	100
	98
	99,2

	114
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Парки Серпухова»
	100
	100
	98
	99,2

	117
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Городской центр
народного творчества и досуга «Лепсе»
	100
	100
	98
	99,2

	122
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки культуры и отдыха» городского округа Ступино Московской
области
	100
	100
	98
	99,2

	124
	Муниципальное учреждение культуры «Центр
информационной, культурно-досуговой и спортивной деятельности»
	100
	100
	98
	99,2

	130
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно- досуговый центр «ГАММА»
	100
	100
	98
	99,2

	132
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	100
	100
	98
	99,2

	135
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мишеронский Дом культуры»
	100
	100
	98
	99,2

	136
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Коробовский Дом культуры»
	100
	100
	98
	99,2

	147
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Историко-краеведческий музей
«Усадьба Фряново»
	100
	100
	98
	99,2

	148
	Муниципальное учреждение «Централизованная
библиотечная система»
	100
	100
	98
	99,2

	151
	Государственное бюджетное учреждение культуры Московской области «Музейно-мемориальный комплекс
«История танка Т-34»
	100
	100
	98
	99,2

	156
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Московская губернская универсальная библиотека»
	100
	100
	98
	99,2
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Наименование учреждения
	1. Открытость и доступность информации об организации
	
Крит 1

	
	
	1.1.
П.инф
	1.2.
П.дист
	1.3.
П.открУ
	

	9
	Муниципальное автономное учреждение городского округа
Долгопрудный «Дом культуры «Вперёд»
	100
	100
	97
	98,8

	10
	Автономное учреждение муниципального образования города Долгопрудный «Долгопрудненский театр «Город»
	100
	100
	97
	98,8

	11
	Муниципальное бюджетное учреждение «Долгопрудненский
историко-художественный музей»
	100
	100
	97
	98,8

	13
	Автономное учреждение «Объединённая дирекция парков городского округа Долгопрудный»
	100
	100
	97
	98,8

	47
	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга»
муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	100
	100
	97
	98,8

	65
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Верейский историко-краеведческий музей»
	100
	100
	97
	98,8

	76
	Муниципальное учреждение культуры «Дворец культуры
«Октябрь»
	100
	100
	97
	98,8

	85
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Дом культуры
«Пушкино»
	100
	100
	97
	98,8

	102
	Муниципальное учреждение культуры «Раменский историко-художественный музей»
	100
	100
	97
	98,8

	108
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дворец культуры «Исток»
	100
	100
	97
	98,8

	109
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры «Россия»
	100
	100
	97
	98,8

	121
	Муниципальное учреждение городского округа Солнечногорск музейно-выставочный центр «Путевой дворец»
	100
	100
	97
	98,8

	134
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом
культуры им. А.А. Косякова»
	100
	100
	97
	98,8

	142
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Театрально-концертный центр
«Щёлковский театр»
	100
	100
	97
	98,8

	146
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Щёлково «Щёлковский историко- художественный музей»
	100
	100
	97
	98,8

	153
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московский областной государственный театр кукол»
	100
	100
	97
	98,8

	31
	Муниципальное автономное учреждение «Дворец культуры
«Видное»
	100
	100
	96
	98,4

	103
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского
городского округа Московской области «Централизованная клубная система»
	100
	100
	96
	98,4

	141
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щелково «Центр культуры и досуга
«Гребнево»
	100
	100
	96
	98,4

	48
	Муниципальное учреждение культуры «Люберецкий дворец
культуры» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	100
	100
	95
	98

	79
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры им.1 мая»
	100
	100
	95
	98
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Наименование учреждения
	1. Открытость и доступность информации об организации
	
Крит 1

	
	
	1.1.
П.инф
	1.2.
П.дист
	1.3.
П.открУ
	

	2
	Муниципальное бюджетное учреждение «Волоколамский
библиотечный центр»
	91
	100
	99
	96,9

	52
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайский культурно-досуговый центр»
	91
	100
	99
	96,9

	61
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр драмы и комедии «ФЭСТ»
	100
	90
	99
	96,6

	131
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Чеховский городской театр»
	100
	100
	91
	96,4

	4
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дворец
культуры «Энергетик»
	87
	100
	97
	94,9

	129
	Муниципальное учреждение «Городская Черноголовская муниципальная библиотека»
	82
	100
	99
	94,2

	104
	Муниципальное учреждение культуры Рузского городского
округа "Объединенная дирекция парков"
	77
	100
	97
	91,9

	154
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Московский областной театр драмы и комедии»
	73
	100
	98
	91,1

	30
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Городской парк культуры и отдыха» городского округа Краснознаменск Московской области»
	64
	100
	97
	88

	
	среднее
	99,1
	99,9
	98,4
	99,1




































[bookmark: _bookmark15]65

[bookmark: 71]КОМФОРТНОСТЬ УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
Данный критерий отражает комфортность условий оказания услуг. Он характеризуется объективной и субъективной оценкой: количеством условий комфортности и удовлетворённостью получателей услуг.
По показателю комфортности условий организации получили в среднем оценку 98,1 балл.
Показатель «Обеспечение в организации комфортных условий для предоставления услуг» принимает значение 99,6 баллов.
Показатель «Доля получателей услуг, удовлетворенных комфортностью предоставления услуг (в % от общего числа опрошенных получателей услуг)» составил 96,6 баллов.
Лидерами рейтинга являются следующие организации:
· Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры
«Вертикаль»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Историко-художественный музей»
· Муниципальное бюджетное учреждение «Историко-культурный музей- заповедник «Коломенский кремль»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом-музей поэта В.Ф. Бокова» Сергиево-Посадского городского округа Московской области
· Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Медвежье-Озёрская централизованная клубная система»
· Муниципальное учреждение «Музейно-выставочный центр» городского округа Электросталь Московской области
	
№ п/п
	

Наименование учреждения
	2. Комфортность условий оказания услуг
	

Крит2

	
	
	2.1.
П.комф
	
2.3. У.комф.
	

	5
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Дворец культуры «Вертикаль»
	100
	100
	100

	16
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Историко-
художественный музей»
	100
	100
	100

	25
	Муниципальное бюджетное учреждение «Историко-
культурный музей-заповедник «Коломенский кремль»
	100
	100
	100

	60
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
	100
	100
	100

	106
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом- музей поэта В.Ф. Бокова» Сергиево-Посадского
городского округа Московской области
	100
	100
	100

	132
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	100
	100
	100
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Наименование учреждения
	2. Комфортность условий оказания услуг
	

Крит2

	
	
	2.1.
П.комф
	
2.3. У.комф.
	

	
5
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Дворец культуры «Вертикаль»
	
100
	
100
	
100,0

	

16
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Домодедово «Историко- художественный музей»
	

100
	

100
	

100,0

	
25
	Муниципальное бюджетное учреждение «Историко- культурный музей-заповедник «Коломенский кремль»
	
100
	
100
	
100,0

	

60
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
	

100
	

100
	

100,0

	

106
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом- музей поэта В.Ф. Бокова» Сергиево-Посадского
городского округа Московской области
	

100
	

100
	

100,0

	
132
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	
100
	
100
	
100,0

	

144
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Медвежье-Озёрская
централизованная клубная система»
	

100
	

100
	

100,0

	

149
	Муниципальное учреждение «Музейно-выставочный центр» городского округа Электросталь Московской
области
	

100
	

100
	

100,0

	
2
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Волоколамский библиотечный центр»
	
100
	
99
	
99,5

	
6
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Культурно-эстетический центр»
	
100
	
99
	
99,5

	
24
	Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская картинная галерея «Дом Озерова»
	
100
	
99
	
99,5

	
34
	Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга Дроздово»
	
100
	
99
	
99,5

	
37
	Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории города Лобня»
	
100
	
99
	
99,5

	
62
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Единая дирекция парков городского округа Мытищи»
	
100
	
99
	
99,5

	
70
	Муниципальное учреждение культуры «Орехово- Зуевский городской историко-краеведческий музей»
	
100
	
99
	
99,5

	
72
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский краеведческий музей»
	
100
	
99
	
99,5

	
74
	Муниципальное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г. Подольска»
	
100
	
99
	
99,5

	
83
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Сельский дом культуры «Романцево»
	
100
	
99
	
99,5

	
84
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков культуры и отдыха городского округа Подольск»
	
100
	
99
	
99,5

	
86
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Центр культуры и искусств им. Л.Н. Кекушева»
	
100
	
99
	
99,5

	
88
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Ивантеевская централизованная библиотечная система»
	
100
	
99
	
99,5

	
96
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-
досуговый центр «Гжельский»
	
100
	
99
	
99,5

	
99
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры "Рубин"
	
100
	
99
	
99,5
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110
	Муниципальное бюджетное учреждение «Культурно-
досуговое объединение»
	
100
	
99
	
99,5

	

119
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Культурно-досуговый центр
«Тимоново» (МУК КДЦ «Тимоново»)
	

100
	

99
	

99,5

	

123
	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский
историко-литературный музей Талдомского городского округа Московской области
	

100
	

99
	

99,5

	

126
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Химки Московской области
«Объединенная дирекция парков»
	

100
	

99
	

99,5

	
128
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом
культуры «Контакт»
	
100
	
99
	
99,5

	
138
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пышлицкий Дом культуры»
	
100
	
99
	
99,5

	

143
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Центральный Дворец
культуры»
	

100
	

99
	

99,5

	
150
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Парки Электростали»
	
100
	
99
	
99,5

	

47
	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол
«Радуга» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	

99
	

99
	

99,4

	
10
	Автономное учреждение муниципального образования
города Долгопрудный «Долгопрудненский театр «Город»
	
99
	
99
	
99,0

	
13
	Автономное учреждение «Объединённая дирекция парков городского округа Долгопрудный»
	
100
	
98
	
99,0

	

15
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Централизованная библиотечная система»
	

100
	

98
	

99,0

	
18
	Муниципальное автономное учреждение культуры
города Дубны Московской области «Музей Дубны»
	
100
	
98
	
99,0

	

19
	Муниципальное учреждение культуры «Истринская
централизованная библиотечная система» городского округа Истра Московской области
	

100
	

98
	

99,0

	
20
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Каширский краеведческий музей»
	
100
	
98
	
99,0

	
22
	Муниципальное автономное учреждение «Музейно- туристический центр городского округа Клин»
	
100
	
98
	
99,0

	

30
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Городской парк культуры и отдыха» городского округа Краснознаменск Московской области»
	

100
	

98
	

99,0

	

36
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система» Ленинского городского округа Московской области
	

100
	

98
	

99,0

	

41
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Биокомбинатовская Централизованная клубная
система» городского округа Лосино-Петровский
	

100
	

98
	

99,0

	
55
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинская галерея искусств»
	
100
	
98
	
99,0

	56
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
	100
	98
	99,0
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	«Мытищинский историко-художественный музей»
	
	
	

	
57
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Культурно-информационный центр «Леонидовка»
	
100
	
98
	
99,0

	
58
	Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	
100
	
98
	
99,0

	
68
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека им. М.Горького»
	
100
	
98
	
99,0

	
69
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр "Зимний театр"
	
100
	
98
	
99,0

	

71
	Муниципальное учреждение культуры Павлово- Посадского городского округа Московской области
«Павлово-Посадский музейно-выставочный комплекс»
	

100
	

98
	

99,0

	
80
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно-
просветительский центр «Дубровицы»
	
100
	
98
	
99,0

	
82
	Муниципальное бюджетное учреждение «Сельский дом культуры «Молодежный»
	
100
	
98
	
99,0

	

87
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского
округа Пушкинский Московской области «Центральная библиотека»
	

100
	

98
	

99,0

	

89
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Пушкинский
краеведческий музей»
	

100
	

98
	

99,0

	
100
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Гжелка»
	
100
	
98
	
99,0

	
104
	Муниципальное учреждение культуры Рузского городского округа "Объединенная дирекция парков"
	
100
	
98
	
99,0

	

105
	Муниципальное автономное учреждение культуры Рузского городского округа «Рузский краеведческий
музей»
	

100
	

98
	

99,0

	

116
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пущинский музей экологии и краеведения» городского округа Пущино Московской области
	

100
	

98
	

99,0

	

118
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры
«Выстрел»
	

100
	

98
	

99,0

	

122
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Парки культуры и отдыха» городского округа Ступино Московской области
	

100
	

98
	

99,0

	
127
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Химкинская централизованная библиотечная система»
	
100
	
98
	
99,0

	
1
	Муниципальное учреждение культуры «Музей истории
города Бронницы»
	
100
	
97
	
98,5

	

7
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г.
Дзержинский»
	

100
	

97
	

98,5

	
8
	Муниципальное бюджетное учреждение "Музей- заповедник "Дмитровский кремль"
	
100
	
97
	
98,5

	
9
	Муниципальное автономное учреждение городского
округа Долгопрудный «Дом культуры «Вперёд»
	
100
	
97
	
98,5

	
12
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненская централизованная библиотечная
	
100
	
97
	
98,5
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32
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Досуговый центр «Юность»
	
100
	
97
	
98,5

	
35
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
«Буревестник»
	
100
	
97
	
98,5

	
38
	Муниципальное бюджетное учреждение Художественная галерея имени Владимира Коробкова
	
100
	
97
	
98,5

	
39
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом культуры «Красная Поляна»
	
100
	
97
	
98,5

	
42
	Муниципальное казенное учреждение «Лотошинский историко-краеведческий музей»
	
100
	
97
	
98,5

	

43
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Луховицы Московской области
«Историко-художественный музей»
	

100
	

97
	

98,5

	

49
	Муниципальное учреждение культуры «Красковский
культурный центр» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	

100
	

97
	

98,5

	


50
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека имени С.Есенина» муниципального образования городской округ Люберцы Московской
области
	


100
	


97
	


98,5

	
53
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайская библиотека»
	
100
	
97
	
98,5

	
59
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский дворец культуры «Яуза»
	
100
	
97
	
98,5

	
73
	Муниципальное учреждение культуры «Историко- мемориальный музей-заповедник «Подолье»
	
100
	
97
	
98,5

	
77
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры
ЗИО»
	
100
	
97
	
98,5

	
81
	Муниципальное учреждение культуры «Сельский дом культуры «Быково»
	
100
	
97
	
98,5

	
90
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Сатурн»
	
100
	
97
	
98,5

	
91
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
имени Воровского
	
100
	
97
	
98,5

	
92
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Победа»
	
100
	
97
	
98,5

	
97
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Константиновский»
	
100
	
97
	
98,5

	
101
	Муниципальное учреждение культуры «Раменская
Централизованная библиотечная система»
	
100
	
97
	
98,5

	

107
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система городской округ Серпухов»
	

100
	

97
	

98,5

	
114
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Парки Серпухова»
	
100
	
97
	
98,5

	

115
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Серпуховский историко- художественный музей»
	

100
	

97
	

98,5

	
124
	Муниципальное учреждение культуры «Центр информационной, культурно-досуговой и спортивной
	
100
	
97
	
98,5



70

	
[bookmark: 76]№ п/п
	

Наименование учреждения
	2. Комфортность условий оказания услуг
	

Крит2

	
	
	2.1.
П.комф
	
2.3. У.комф.
	

	
	деятельности»
	
	
	

	
129
	Муниципальное учреждение «Городская Черноголовская муниципальная библиотека»
	
100
	
97
	
98,5

	


133
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный литературно- мемориальный музей-заповедник А.П. Чехова
«Мелихово»
	


100
	


97
	


98,5

	
136
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Коробовский Дом культуры»
	
100
	
97
	
98,5

	
137
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры п.ЦУС «Мир»
	
100
	
97
	
98,5

	
139
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Шатурский библиотечно-информационный центр»
	
100
	
97
	
98,5

	

140
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Щёлково «Централизованная клубная система «Фряново»
	

100
	

97
	

98,5

	

145
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Щёлковская центральная библиотека»
	

100
	

97
	

98,5

	
11
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненский историко-художественный музей»
	
100
	
96
	
98,0

	

14
	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа Домодедово «Центр культуры и досуга
«Импульс»
	

100
	

96
	

98,0

	

17
	Муниципальное автономное учреждение культуры
городского округа Домодедово «Городской парк культуры и отдыха «Ёлочки»
	

100
	

96
	

98,0

	

21
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Центр культурных инициатив» городского округа Кашира»
	

100
	

96
	

98,0

	

26
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Централизованная библиотечная система»
	

100
	

96
	

98,0

	

28
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Музейное объединение «Музеи наукограда Королёв»
	

100
	

96
	

98,0

	
29
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной культуры»
	
100
	
96
	
98,0

	
44
	Муниципальное Учреждение «Дом Культуры «Центр
Молодёжи»
	
100
	
96
	
98,0

	
45
	Муниципальное учреждение «Лыткаринский историко-
краеведческий музей»
	
100
	
96
	
98,0

	

51
	Муниципальное учреждение культуры «Музейно- выставочный комплекс» муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области
	

100
	

96
	

98,0

	
52
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайский культурно-досуговый центр»
	
100
	
96
	
98,0

	
54
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Библиотечно-информационный центр»
	
100
	
96
	
98,0

	
64
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Наро-Фоминский историко-краеведческий музей»
	
100
	
96
	
98,0
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67
	Муниципальное бюджетное учреждение «Парк
Захарово»
	
100
	
96
	
98,0

	
78
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры имени Лепсе»
	
100
	
96
	
98,0

	

85
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Дом культуры
«Пушкино»
	

100
	

96
	

98,0

	
93
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр «Дементьевский»
	
100
	
96
	
98,0

	
94
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Родники»
	
100
	
96
	
98,0

	

117
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Городской центр
народного творчества и досуга «Лепсе»
	

100
	

96
	

98,0

	

121
	Муниципальное учреждение городского округа Солнечногорск музейно-выставочный центр «Путевой
дворец»
	

100
	

96
	

98,0

	
135
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мишеронский Дом культуры»
	
100
	
96
	
98,0

	

147
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Историко-краеведческий
музей «Усадьба Фряново»
	

100
	

96
	

98,0

	
33
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Центр культуры пос. совхоза им.Ленина»
	
100
	
95
	
97,5

	
95
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Лель»
	
100
	
95
	
97,5

	
102
	Муниципальное учреждение культуры «Раменский историко-художественный музей»
	
100
	
95
	
97,5

	
111
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Музейно-выставочный центр»
	
100
	
95
	
97,5

	
125
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры «Лунево»
	
100
	
95
	
97,5

	
130
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно- досуговый центр «ГАММА»
	
100
	
95
	
97,5

	

141
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щелково «Центр культуры и досуга
«Гребнево»
	

100
	

95
	

97,5

	

146
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Щёлковский историко-
художественный музей»
	

100
	

95
	

97,5

	
4
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Дворец культуры «Энергетик»
	
100,0
	
94,0
	
97,0

	

23
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный мемориальный
музыкальный музей-заповедник П.И. Чайковского»
	

100
	

94
	

97,0

	



63
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Объединенный мемориально- художественный музей-заповедник «Усадьба
«Мураново» имени Ф.И. Тютчева и Народных художественных промыслов «Усадьба Лукутиных»
	



100
	



94
	



97,0

	66
	Государственное автономное учреждение культуры
	100
	94
	97,0
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Наименование учреждения
	2. Комфортность условий оказания услуг
	

Крит2

	
	
	2.1.
П.комф
	
2.3. У.комф.
	

	
	Московской области «Государственный историко-
литературный музей-заповедник А.С. Пушкина»
	
	
	

	
76
	Муниципальное учреждение культуры «Дворец культуры
«Октябрь»
	
100
	
94
	
97,0

	
108
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
Дворец культуры «Исток»
	
100
	
94
	
97,0

	
120
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Театр «Галатея»
	
97
	
97
	
97,0

	
148
	Муниципальное учреждение «Централизованная
библиотечная система»
	
100
	
94
	
97,0

	

48
	Муниципальное учреждение культуры «Люберецкий
дворец культуры» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	

100
	

93
	

96,5

	

103
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского городского округа Московской области
«Централизованная клубная система»
	

100
	

93
	

96,5

	
31
	Муниципальное автономное учреждение «Дворец культуры «Видное»
	
100
	
92
	
96,0

	
40
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Централизованная библиотечная система г.о.Лобня»
	
100
	
92
	
96,0

	
46
	Муниципальное учреждение «Централизованная библиотечная система»
	
100
	
92
	
96,0

	
65
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Верейский историко-краеведческий музей»
	
100
	
92
	
96,0

	
134
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры им. А.А. Косякова»
	
100
	
92
	
96,0

	

3
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области «Дубненский
симфонический оркестр»
	

96
	

96
	

95,9

	
98
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр «Софьинский»
	
100
	
91
	
95,5

	

112
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Серпухов Московской области
«Серпуховский музыкально-драматический театр»
	

95
	

95
	

95,1

	

142
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Театрально-концертный
центр «Щёлковский театр»
	

95
	

95
	

95,1

	
61
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр драмы и комедии «ФЭСТ»
	
95
	
95
	
94,7

	

27
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области «Театр
юного зрителя»
	

94
	

94
	

93,8

	
109
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Дворец культуры «Россия»
	
100
	
87
	
93,5

	
75
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский
драматический театр»
	
93
	
93
	
92,6

	
79
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
им.1 мая»
	
100
	
84
	
92,0

	
113
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Серпуховский детский музыкальный театр «Зазеркалье»
	
92
	
92
	
91,8

	131
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
	91
	91
	91,3
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Наименование учреждения
	2. Комфортность условий оказания услуг
	

Крит2

	
	
	2.1.
П.комф
	
2.3. У.комф.
	

	
	«Чеховский городской театр»
	
	
	

	
	среднее
	99,6
	96,6
	98,1
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[bookmark: 80]ДОСТУПНОСТЬ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ
Показатель доступности организаций для инвалидов составил в среднем 90,4 балла.
Анализ показателей выявил, что наиболее высокое значение принимает субъективный показатель, полученный на основе опроса получателей услуг «Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов (в % от общего числа опрошенных получателей услуг – инвалидов)» (95,6 балла).
Показатель «Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими» принимает значение 92,4 балла. Этот показатель оценивает оборудование организации для лиц с сенсорными нарушениями, а также услуги по сопровождению инвалидов.
Значение показателя «Оборудование территории, прилегающей к организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов» составило всего 82,6 балла – достижение высоких значений по данному показателю требует достаточно больших финансовых вложений, т.к. связано с переоборудованием помещений и территории.
Наиболее высокий результат показали следующие учреждения культуры:
· Муниципальное автономное учреждение культуры «Культурно- эстетический центр»
· Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга Дроздово»
· Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинская галерея искусств»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
· Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры имени Воровского
· Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры «Выстрел»
· Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Креативное бюро «Регион»

	
№ п/п
	

Наименование учреждения
	3. Доступность услуг для
инвалидов
	
Крит 3

	
	
	3.1.
П.орг
.Д
	3.2.
П.усл. Д
	3.3.
П.дост
.У
	

	6
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Культурно-эстетический центр»
	100
	100
	100
	100

	34
	Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга
Дроздово»
	100
	100
	100
	100

	47
	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга»
муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	100
	100
	100
	100

	55
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
	100
	100
	100
	100
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Наименование учреждения
	3. Доступность услуг для инвалидов
	
Крит 3

	
	
	3.1.
П.орг
.Д
	3.2.
П.усл. Д
	3.3.
П.дост
.У
	

	
	«Мытищинская галерея искусств»
	
	
	
	

	60
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
	100
	100
	100
	100

	91
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры имени
Воровского
	100
	100
	100
	100

	118
	Муниципальное учреждение культуры городского округа
Солнечногорск Московской области «Дом культуры «Выстрел»
	100
	100
	100
	100

	155
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Креативное бюро «Регион»
	100
	100
	100
	100

	8
	Муниципальное бюджетное учреждение "Музей-заповедник "Дмитровский кремль"
	100
	100
	99
	99,7

	56
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский историко-художественный музей»
	100
	100
	99
	99,7

	20
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Каширский краеведческий музей»
	100
	100
	98
	99,4

	65
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Верейский историко-краеведческий музей»
	100
	100
	98
	99,4

	96
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр «Гжельский»
	100
	100
	98
	99,4

	100
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Гжелка»
	100
	100
	98
	99,4

	139
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Шатурский
библиотечно-информационный центр»
	100
	100
	98
	99,4

	151
	Государственное бюджетное учреждение культуры Московской области «Музейно-мемориальный комплекс
«История танка Т-34»
	100
	100
	98
	99,4

	10
	Автономное учреждение муниципального образования города
Долгопрудный «Долгопрудненский театр «Город»
	100
	100
	97
	99,1

	25
	Муниципальное бюджетное учреждение «Историко-
культурный музей-заповедник «Коломенский кремль»
	100
	100
	97
	99,1

	44
	Муниципальное Учреждение «Дом Культуры «Центр
Молодёжи»
	100
	100
	97
	99,1

	70
	Муниципальное учреждение культуры «Орехово-Зуевский
городской историко-краеведческий музей»
	100
	100
	97
	99,1

	133
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Государственный литературно- мемориальный музей-заповедник А.П. Чехова «Мелихово»
	100
	100
	97
	99,1

	16
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Домодедово «Историко-художественный музей»
	100
	100
	96
	98,8

	124
	Муниципальное учреждение культуры «Центр
информационной, культурно-досуговой и спортивной деятельности»
	100
	100
	96
	98,8

	15
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Домодедово «Централизованная библиотечная система»
	100
	100
	95
	98,5

	35
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
«Буревестник»
	100
	100
	95
	98,5

	49
	Муниципальное учреждение культуры «Красковский
культурный центр» муниципального образования городской
	100
	100
	95
	98,5
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Наименование учреждения
	3. Доступность услуг для инвалидов
	
Крит 3

	
	
	3.1.
П.орг
.Д
	3.2.
П.усл. Д
	3.3.
П.дост
.У
	

	
	округ Люберцы Московской области
	
	
	
	

	58
	Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	100
	100
	95
	98,5

	115
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Серпуховский историко- художественный музей»
	100
	100
	95
	98,5

	121
	Муниципальное учреждение городского округа Солнечногорск музейно-выставочный центр «Путевой дворец»
	100
	100
	95
	98,5

	29
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной культуры»
	100
	100
	94
	98,2

	37
	Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории
города Лобня»
	100
	100
	94
	98,2

	41
	Муниципальное бюджетное учреждение «Биокомбинатовская
Централизованная клубная система» городского округа Лосино-Петровский
	100
	100
	94
	98,2

	59
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский дворец культуры «Яуза»
	100
	100
	94
	98,2

	148
	Муниципальное учреждение «Централизованная библиотечная система»
	100
	100
	94
	98,2

	11
	Муниципальное бюджетное учреждение «Долгопрудненский историко-художественный музей»
	100
	100
	93
	97,9

	24
	Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская картинная галерея «Дом Озерова»
	100
	100
	93
	97,9

	87
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа
Пушкинский Московской области «Центральная библиотека»
	100
	100
	93
	97,9

	134
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом
культуры им. А.А. Косякова»
	100
	100
	93
	97,9

	143
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Центральный Дворец культуры»
	100
	100
	93
	97,9

	153
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Московский областной государственный театр кукол»
	100
	100
	93
	97,9

	9
	Муниципальное автономное учреждение городского округа
Долгопрудный «Дом культуры «Вперёд»
	100
	100
	92
	97,6

	71
	Муниципальное учреждение культуры Павлово-Посадского городского округа Московской области «Павлово-Посадский
музейно-выставочный комплекс»
	100
	100
	91
	97,3

	13
	Автономное учреждение «Объединённая дирекция парков
городского округа Долгопрудный»
	100
	100
	87
	96,1

	120
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Солнечногорск «Театр «Галатея»
	80
	100
	100
	94

	125
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры «Лунево»
	100
	100
	80
	94

	149
	Муниципальное учреждение «Музейно-выставочный центр»
городского округа Электросталь Московской области
	80
	100
	100
	94

	52
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайский культурно-досуговый центр»
	80
	100
	99
	93,7
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Наименование учреждения
	3. Доступность услуг для инвалидов
	
Крит 3

	
	
	3.1.
П.орг
.Д
	3.2.
П.усл. Д
	3.3.
П.дост
.У
	

	46
	Муниципальное учреждение «Централизованная библиотечная система»
	80
	100
	98
	93,4

	54
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Библиотечно-информационный центр»
	80
	100
	98
	93,4

	77
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры ЗИО»
	80
	100
	98
	93,4

	106
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом-музей
поэта В.Ф. Бокова» Сергиево-Посадского городского округа Московской области
	80
	100
	98
	93,4

	123
	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко- литературный музей Талдомского городского округа
Московской области
	80
	100
	98
	93,4

	36
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система» Ленинского
городского округа Московской области
	80
	100
	97
	93,1

	78
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры имени
Лепсе»
	80
	100
	97
	93,1

	82
	Муниципальное бюджетное учреждение «Сельский дом
культуры «Молодежный»
	80
	100
	97
	93,1

	12
	Муниципальное бюджетное учреждение «Долгопрудненская
централизованная библиотечная система»
	80
	100
	96
	92,8

	57
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Культурно-
информационный центр «Леонидовка»
	80
	100
	96
	92,8

	61
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр драмы и комедии «ФЭСТ»
	80
	100
	96
	92,8

	99
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры "Рубин"
	80
	100
	96
	92,8

	126
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского
округа Химки Московской области «Объединенная дирекция парков»
	80
	100
	96
	92,8

	3
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области «Дубненский симфонический
оркестр»
	80
	100
	95
	92,5

	23
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Государственный мемориальный музыкальный музей-заповедник П.И. Чайковского»
	80
	100
	95
	92,5

	32
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Досуговый
центр «Юность»
	80
	100
	95
	92,5

	50
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека имени С.Есенина» муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области
	80
	100
	95
	92,5

	74
	Муниципальное учреждение культуры «Централизованная
библиотечная система г. Подольска»
	80
	100
	95
	92,5

	86
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр
культуры и искусств им. Л.Н. Кекушева»
	80
	100
	95
	92,5

	141
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щелково «Центр культуры и досуга «Гребнево»
	80
	100
	95
	92,5

	40
	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная
библиотечная система г.о.Лобня»
	80
	100
	94
	92,2
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	97
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Константиновский»
	80
	100
	94
	92,2

	110
	Муниципальное бюджетное учреждение «Культурно-досуговое объединение»
	80
	100
	94
	92,2

	31
	Муниципальное автономное учреждение «Дворец культуры
«Видное»
	80
	100
	93
	91,9

	101
	Муниципальное учреждение культуры «Раменская Централизованная библиотечная система»
	80
	100
	92
	91,6

	152
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Центр развития театрального искусства
«Московский губернский драматический театр»
	80
	100
	92
	91,6

	42
	Муниципальное казенное учреждение «Лотошинский историко-краеведческий музей»
	100
	80
	98
	91,4

	142
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Театрально-концертный центр «Щёлковский
театр»
	100
	80
	98
	91,4

	88
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Ивантеевская централизованная библиотечная система»
	80
	100
	91
	91,3

	94
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Родники»
	80
	100
	91
	91,3

	95
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Лель»
	100
	80
	97
	91,1

	119
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Культурно-досуговый центр «Тимоново»
(МУК КДЦ «Тимоново»)
	100
	80
	97
	91,1

	48
	Муниципальное учреждение культуры «Люберецкий дворец
культуры» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	100
	80
	96
	90,8

	89
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа
Пушкинский Московской области «Пушкинский краеведческий музей»
	100
	80
	96
	90,8

	92
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Победа»
	80
	100
	89
	90,7

	103
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского городского округа Московской области «Централизованная
клубная система»
	80
	100
	89
	90,7

	112
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Серпухов Московской области «Серпуховский музыкально-драматический театр»
	100
	80
	95
	90,5

	81
	Муниципальное учреждение культуры «Сельский дом
культуры «Быково»
	100
	80
	93
	89,9

	156
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московская губернская универсальная
библиотека»
	100
	80
	93
	89,9

	93
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый
центр «Дементьевский»
	80
	100
	85
	89,5

	18
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области «Музей Дубны»
	60
	100
	100
	88



79

	
[bookmark: 85]№ п/п
	

Наименование учреждения
	3. Доступность услуг для инвалидов
	
Крит 3

	
	
	3.1.
П.орг
.Д
	3.2.
П.усл. Д
	3.3.
П.дост
.У
	

	27
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области «Театр юного зрителя»
	60
	100
	100
	88

	140
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Централизованная клубная система
«Фряново»
	60
	100
	99
	87,7

	135
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мишеронский Дом культуры»
	60
	100
	98
	87,4

	147
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Историко-краеведческий музей «Усадьба Фряново»
	60
	100
	98
	87,4

	102
	Муниципальное учреждение культуры «Раменский историко- художественный музей»
	60
	100
	97
	87,1

	19
	Муниципальное учреждение культуры «Истринская
централизованная библиотечная система» городского округа Истра Московской области
	60
	100
	96
	86,8

	105
	Муниципальное автономное учреждение культуры Рузского городского округа «Рузский краеведческий музей»
	60
	100
	96
	86,8

	144
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Медвежье-Озёрская централизованная
клубная система»
	60
	100
	96
	86,8

	69
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый
центр "Зимний театр"
	60
	100
	95
	86,5

	83
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Сельский
дом культуры «Романцево»
	60
	100
	95
	86,5

	22
	Муниципальное автономное учреждение «Музейно-
туристический центр городского округа Клин»
	60
	100
	94
	86,2

	28
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области «Музейное объединение
«Музеи наукограда Королёв»
	60
	100
	94
	86,2

	131
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Чеховский
городской театр»
	60
	100
	94
	86,2

	21
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр
культурных инициатив» городского округа Кашира»
	80
	80
	100
	86

	67
	Муниципальное бюджетное учреждение «Парк Захарово»
	80
	80
	100
	86

	75
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский
драматический театр»
	80
	80
	100
	86

	79
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры им.1
мая»
	80
	80
	100
	86

	138
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пышлицкий Дом культуры»
	80
	80
	100
	86

	111
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Музейно-
выставочный центр»
	80
	80
	99
	85,7

	98
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый
центр «Софьинский»
	60
	100
	92
	85,6

	51
	Муниципальное учреждение культуры «Музейно-выставочный
комплекс» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	80
	80
	98
	85,4
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	53
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Можайская библиотека»
	80
	80
	97
	85,1

	73
	Муниципальное учреждение культуры «Историко- мемориальный музей-заповедник «Подолье»
	80
	80
	97
	85,1

	84
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков культуры и отдыха городского округа Подольск»
	80
	80
	97
	85,1

	85
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Дом культуры «Пушкино»
	80
	80
	97
	85,1

	154
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московский областной театр драмы и
комедии»
	80
	80
	97
	85,1

	17
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Домодедово «Городской парк культуры и отдыха
«Ёлочки»
	80
	80
	96
	84,8

	30
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Городской
парк культуры и отдыха» городского округа Краснознаменск Московской области»
	80
	80
	96
	84,8

	39
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом культуры «Красная Поляна»
	80
	80
	96
	84,8

	90
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Сатурн»
	80
	80
	96
	84,8

	1
	Муниципальное учреждение культуры «Музей истории города Бронницы»
	60
	100
	89
	84,7

	26
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области «Централизованная
библиотечная система»
	80
	80
	95
	84,5

	64
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Наро-
Фоминский историко-краеведческий музей»
	80
	80
	95
	84,5

	76
	Муниципальное учреждение культуры «Дворец культуры
«Октябрь»
	80
	80
	95
	84,5

	62
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Единая
дирекция парков городского округа Мытищи»
	80
	80
	94
	84,2

	66
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный историко-
литературный музей-заповедник А.С. Пушкина»
	80
	80
	94
	84,2

	127
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Химкинская централизованная библиотечная система»
	80
	80
	94
	84,2

	80
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно-
просветительский центр «Дубровицы»
	100
	60
	100
	84

	113
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Серпуховский детский музыкальный театр «Зазеркалье»
	100
	60
	100
	84

	107
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система городской округ Серпухов»
	80
	80
	93
	83,9

	117
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Солнечногорск «Городской центр народного творчества и досуга «Лепсе»
	80
	80
	93
	83,9
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	132
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	80
	80
	93
	83,9

	63
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Объединенный мемориально- художественный музей-заповедник «Усадьба «Мураново» имени Ф.И. Тютчева и Народных художественных промыслов
«Усадьба Лукутиных»
	80
	80
	92
	83,6

	43
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Луховицы Московской области «Историко- художественный музей»
	100
	60
	97
	83,1

	136
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Коробовский Дом культуры»
	100
	60
	97
	83,1

	2
	Муниципальное бюджетное учреждение «Волоколамский библиотечный центр»
	80
	80
	90
	83

	14
	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа
Домодедово «Центр культуры и досуга «Импульс»
	80
	80
	89
	82,7

	145
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского
округа Щёлково «Щёлковская центральная библиотека»
	80
	80
	89
	82,7

	4
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дворец
культуры «Энергетик»
	100
	60
	95
	82,5

	150
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки
Электростали»
	80
	80
	88
	82,4

	128
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом
культуры «Контакт»
	100
	60
	94
	82,2

	5
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец
культуры «Вертикаль»
	40
	100
	100
	82

	72
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский
краеведческий музей»
	40
	100
	100
	82

	114
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Парки Серпухова»
	80
	80
	86
	81,8

	122
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки культуры и отдыха» городского округа Ступино Московской
области
	80
	80
	85
	81,5

	38
	Муниципальное бюджетное учреждение Художественная
галерея имени Владимира Коробкова
	40
	100
	98
	81,4

	45
	Муниципальное учреждение «Лыткаринский историко-
краеведческий музей»
	40
	100
	98
	81,4

	129
	Муниципальное учреждение «Городская Черноголовская
муниципальная библиотека»
	40
	100
	97
	81,1

	109
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец
культуры «Россия»
	80
	80
	83
	80,9

	7
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г. Дзержинский»
	40
	100
	96
	80,8

	68
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека им. М.Горького»
	40
	100
	96
	80,8

	33
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Центр
культуры пос. совхоза им.Ленина»
	40
	100
	95
	80,5
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	116
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пущинский музей экологии и краеведения» городского округа Пущино Московской области
	40
	100
	94
	80,2

	104
	Муниципальное учреждение культуры Рузского городского
округа "Объединенная дирекция парков"
	60
	80
	100
	80

	108
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дворец
культуры «Исток»
	60
	80
	100
	80

	130
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно-досуговый
центр «ГАММА»
	60
	80
	100
	80

	137
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом
культуры п.ЦУС «Мир»
	60
	80
	100
	80

	146
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Щёлковский историко-художественный
музей»
	60
	80
	100
	80

	
	Среднее
	82,6
	92,4
	95,6
	90,4
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[bookmark: 89][bookmark: _bookmark17]ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ, ВЕЖЛИВОСТЬ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ
Данный критерий   включает   оценку   получателями   услуг   вежливости   и
доброжелательности работников организации, осуществляющих первичный контакт, работников, непосредственно оказывающих услугу, и работников, с которыми взаимодействовали дистанционно.
По данному критерию средний балл - 96,1 баллов.
Значение показателя «Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении в организацию» составило 98,1 балл; показателя «Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в организацию» – 98,2 балла; показателя «Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации при использовании дистанционных форм взаимодействия» – 88,1 балл.
Лидером рейтинга являются:
· Муниципальное автономное учреждение культуры «Культурно-эстетический центр»
· Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга Дроздово»
· Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинская галерея искусств»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр кукол
«Огниво» им. С. Железкина»
· Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры имени Воровского
· Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры «Выстрел»
· Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Креативное бюро «Регион»

	

№ п/п
	

Наименование учреждения
	4. Доброжелательность,
вежливость работников организации
	

Крит 4

	
	
	4.1.
П.перв. К
	4.2.
П.оказ.у сл
	4.3.
П.вежл. дист.У
	

	24
	Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская картинная галерея «Дом Озерова»
	100
	100
	100
	100,0

	60
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
	100
	100
	100
	100,0

	
143
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Центральный Дворец
культуры»
	
100
	
100
	
100
	
100,0

	155
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Креативное бюро «Регион»
	100
	100
	100
	100,0

	84
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков
	100
	99
	100
	99,6
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[bookmark: 90]№ п/п
	

Наименование учреждения
	4. Доброжелательность, вежливость работников
организации
	

Крит 4

	
	
	4.1.
П.перв. К
	4.2.
П.оказ.у сл
	4.3.
П.вежл. дист.У
	

	
	культуры и отдыха городского округа Подольск»
	
	
	
	

	99
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры "Рубин"
	100
	99
	100
	99,6

	5
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец
культуры «Вертикаль»
	100,0
	100,0
	97,0
	99,4

	
47
	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга»
муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	
99
	
99
	
99
	
99,4

	10
	Автономное учреждение муниципального образования города Долгопрудный «Долгопрудненский театр «Город»
	99
	99
	99
	99,0

	149
	Муниципальное учреждение «Музейно-выставочный центр» городского округа Электросталь Московской области
	100
	100
	95
	99,0

	37
	Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории города Лобня»
	100
	100
	94
	98,8

	72
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский краеведческий музей»
	100
	99
	96
	98,8

	83
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Сельский дом культуры «Романцево»
	99
	99
	98
	98,8

	
123
	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко-литературный музей Талдомского городского
округа Московской области
	
100
	
100
	
94
	
98,8

	
124
	Муниципальное учреждение культуры «Центр информационной, культурно-досуговой и спортивной
деятельности»
	
98
	
100
	
98
	
98,8

	11
	Муниципальное бюджетное учреждение «Долгопрудненский историко-художественный музей»
	99
	98
	99
	98,6

	74
	Муниципальное учреждение культуры «Централизованная
библиотечная система г. Подольска»
	100
	99
	95
	98,6

	81
	Муниципальное учреждение культуры «Сельский дом культуры «Быково»
	100
	100
	93
	98,6

	12
	Муниципальное бюджетное учреждение «Долгопрудненская
централизованная библиотечная система»
	99
	99
	96
	98,4

	44
	Муниципальное Учреждение «Дом Культуры «Центр
Молодёжи»
	99
	100
	94
	98,4

	
126
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Химки Московской области
«Объединенная дирекция парков»
	
100
	
100
	
92
	
98,4

	150
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки Электростали»
	98
	98
	100
	98,4

	
153
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Московский областной государственный театр кукол»
	
98
	
98
	
98
	
98,4

	62
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Единая
дирекция парков городского округа Мытищи»
	98
	98
	99
	98,2

	86
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культуры и искусств им. Л.Н. Кекушева»
	99
	100
	93
	98,2

	
87
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Центральная
библиотека»
	
99
	
100
	
93
	
98,2

	128
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом
	99
	99
	94
	98,0
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[bookmark: 91]№ п/п
	

Наименование учреждения
	4. Доброжелательность, вежливость работников
организации
	

Крит 4

	
	
	4.1.
П.перв. К
	4.2.
П.оказ.у сл
	4.3.
П.вежл. дист.У
	

	
	культуры «Контакт»
	
	
	
	

	68
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека им. М.Горького»
	99
	99
	93
	97,8

	
106
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом- музей поэта В.Ф. Бокова» Сергиево-Посадского городского
округа Московской области
	
99
	
100
	
91
	
97,8

	
17
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Домодедово «Городской парк культуры и
отдыха «Ёлочки»
	
99
	
100
	
90
	
97,6

	77
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры ЗИО»
	99
	99
	92
	97,6

	110
	Муниципальное бюджетное учреждение «Культурно- досуговое объединение»
	99
	99
	92
	97,6

	111
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Музейно-выставочный центр»
	98
	98
	96
	97,6

	129
	Муниципальное учреждение «Городская Черноголовская муниципальная библиотека»
	99
	99
	92
	97,6

	139
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Шатурский библиотечно-информационный центр»
	99
	99
	92
	97,6

	20
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Каширский краеведческий музей»
	99
	99
	91
	97,4

	
71
	Муниципальное учреждение культуры Павлово-Посадского
городского округа Московской области «Павлово- Посадский музейно-выставочный комплекс»
	
99
	
99
	
91
	
97,4

	
89
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Пушкинский краеведческий музей»
	
99
	
99
	
91
	
97,4

	127
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Химкинская централизованная библиотечная система»
	99
	99
	91
	97,4

	132
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	97
	97
	99
	97,4

	
133
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный литературно-
мемориальный музей-заповедник А.П. Чехова «Мелихово»
	
99
	
99
	
91
	
97,4

	137
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры п.ЦУС «Мир»
	99
	99
	91
	97,4

	8
	Муниципальное бюджетное учреждение "Музей-заповедник
"Дмитровский кремль"
	98,0
	99,0
	91,0
	97,0

	
16
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Историко-художественный
музей»
	
100
	
100
	
85
	
97,0

	
30
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Городской парк культуры и отдыха» городского округа Краснознаменск Московской области»
	
96
	
97
	
99
	
97,0

	55
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинская галерея искусств»
	99
	99
	89
	97,0

	69
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый
центр "Зимний театр"
	98
	99
	91
	97,0

	82
	Муниципальное бюджетное учреждение «Сельский дом
культуры «Молодежный»
	99
	99
	89
	97,0

	88
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
	100
	100
	85
	97,0
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[bookmark: 92]№ п/п
	

Наименование учреждения
	4. Доброжелательность, вежливость работников
организации
	

Крит 4

	
	
	4.1.
П.перв. К
	4.2.
П.оказ.у сл
	4.3.
П.вежл. дист.У
	

	
	«Ивантеевская централизованная библиотечная система»
	
	
	
	

	
116
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пущинский музей экологии и краеведения» городского округа Пущино Московской области
	
100
	
99
	
87
	
97,0

	
118
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры
«Выстрел»
	
99
	
99
	
89
	
97,0

	120
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Театр «Галатея»
	97
	97
	97
	97,0

	
145
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Щёлковская центральная
библиотека»
	
99
	
99
	
89
	
97,0

	25
	Муниципальное бюджетное учреждение «Историко- культурный музей-заповедник «Коломенский кремль»
	100
	99
	86
	96,8

	32
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Досуговый центр «Юность»
	99
	99
	88
	96,8

	45
	Муниципальное учреждение «Лыткаринский историко- краеведческий музей»
	98
	99
	90
	96,8

	59
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский дворец культуры «Яуза»
	99
	99
	88
	96,8

	80
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно- просветительский центр «Дубровицы»
	98
	98
	92
	96,8

	
15
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Централизованная
библиотечная система»
	
99
	
99
	
87
	
96,6

	57
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Культурно-информационный центр «Леонидовка»
	99
	99
	87
	96,6

	96
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр «Гжельский»
	99
	99
	87
	96,6

	100
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Гжелка»
	99
	99
	87
	96,6

	
107
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система городской округ Серпухов»
	
98
	
98
	
91
	
96,6

	135
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мишеронский Дом культуры»
	99
	98
	89
	96,6

	138
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пышлицкий Дом культуры»
	99
	99
	87
	96,6

	
147
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Историко-краеведческий музей
«Усадьба Фряново»
	
99
	
98
	
89
	
96,6

	2
	Муниципальное бюджетное учреждение «Волоколамский
библиотечный центр»
	99
	99
	86
	96,4

	90
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Сатурн»
	99
	98
	88
	96,4

	92
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Победа»
	99
	99
	86
	96,4

	95
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Лель»
	98
	99
	88
	96,4

	144
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Медвежье-Озёрская
	100
	100
	82
	96,4
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[bookmark: 93]№ п/п
	

Наименование учреждения
	4. Доброжелательность, вежливость работников
организации
	

Крит 4

	
	
	4.1.
П.перв. К
	4.2.
П.оказ.у сл
	4.3.
П.вежл. дист.У
	

	
	централизованная клубная система»
	
	
	
	

	
28
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Королёв Московской области «Музейное объединение «Музеи наукограда Королёв»
	
99
	
99
	
85
	
96,2

	
43
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Луховицы Московской области
«Историко-художественный музей»
	
99
	
99
	
85
	
96,2

	56
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский историко-художественный музей»
	99
	99
	85
	96,2

	70
	Муниципальное учреждение культуры «Орехово-Зуевский городской историко-краеведческий музей»
	98
	98
	89
	96,2

	91
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры имени Воровского
	99
	99
	85
	96,2

	104
	Муниципальное учреждение культуры Рузского городского округа "Объединенная дирекция парков"
	95
	96
	99
	96,2

	
121
	Муниципальное учреждение городского округа Солнечногорск музейно-выставочный центр «Путевой дворец»
	
98
	
99
	
87
	
96,2

	6
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Культурно-эстетический центр»
	99
	99
	84
	96,0

	53
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайская библиотека»
	99
	99
	84
	96,0

	105
	Муниципальное автономное учреждение культуры Рузского
городского округа «Рузский краеведческий музей»
	99
	97
	88
	96,0

	136
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Коробовский Дом культуры»
	97
	98
	90
	96,0

	
3
	Муниципальное автономное учреждение культуры города
Дубны Московской области «Дубненский симфонический оркестр»
	
95,9
	
95,9
	
95,9
	
95,9

	21
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культурных инициатив» городского округа Кашира»
	98
	98
	87
	95,8

	
36
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система» Ленинского городского округа Московской области
	
99
	
98
	
85
	
95,8

	58
	Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	98
	98
	87
	95,8

	
117
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Городской центр
народного творчества и досуга «Лепсе»
	
98
	
99
	
85
	
95,8

	4
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дворец
культуры «Энергетик»
	97,0
	98,0
	88,0
	95,6

	34
	Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга
Дроздово»
	99
	99
	82
	95,6

	

63
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Объединенный мемориально- художественный музей-заповедник «Усадьба «Мураново» имени Ф.И. Тютчева и Народных художественных
промыслов «Усадьба Лукутиных»
	

98
	

99
	

84
	

95,6

	73
	Муниципальное учреждение культуры «Историко- мемориальный музей-заповедник «Подолье»
	98
	99
	84
	95,6
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[bookmark: 94]№ п/п
	

Наименование учреждения
	4. Доброжелательность, вежливость работников
организации
	

Крит 4

	
	
	4.1.
П.перв. К
	4.2.
П.оказ.у сл
	4.3.
П.вежл. дист.У
	

	
152
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Центр развития театрального искусства «Московский губернский драматический театр»
	
96
	
96
	
96
	
95,6

	18
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области «Музей Дубны»
	99
	99
	81
	95,4

	
23
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный мемориальный
музыкальный музей-заповедник П.И. Чайковского»
	
98
	
99
	
83
	
95,4

	31
	Муниципальное автономное учреждение «Дворец культуры
«Видное»
	98
	99
	83
	95,4

	33
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Центр
культуры пос. совхоза им.Ленина»
	98
	98
	85
	95,4

	39
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом культуры «Красная Поляна»
	98
	98
	85
	95,4

	42
	Муниципальное казенное учреждение «Лотошинский
историко-краеведческий музей»
	98
	98
	85
	95,4

	46
	Муниципальное учреждение «Централизованная библиотечная система»
	98
	98
	85
	95,4

	52
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайский культурно-досуговый центр»
	99
	99
	81
	95,4

	
85
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Дом культуры
«Пушкино»
	
98
	
97
	
87
	
95,4

	
122
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки
культуры и отдыха» городского округа Ступино Московской области
	
95
	
95
	
97
	
95,4

	
140
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Централизованная клубная система «Фряново»
	
98
	
98
	
85
	
95,4

	
156
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московская губернская универсальная
библиотека»
	
98
	
99
	
83
	
95,4

	1
	Муниципальное учреждение культуры «Музей истории города Бронницы»
	98
	98
	84
	95,2

	
19
	Муниципальное учреждение культуры «Истринская централизованная библиотечная система» городского округа Истра Московской области
	
99
	
99
	
80
	
95,2

	
51
	Муниципальное учреждение культуры «Музейно- выставочный комплекс» муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области
	
98
	
98
	
84
	
95,2

	54
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Библиотечно-информационный центр»
	98
	98
	84
	95,2

	67
	Муниципальное бюджетное учреждение «Парк Захарово»
	98
	98
	84
	95,2

	78
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры имени
Лепсе»
	98
	99
	82
	95,2

	
151
	Государственное бюджетное учреждение культуры Московской области «Музейно-мемориальный комплекс
«История танка Т-34»
	
98
	
98
	
84
	
95,2

	112
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Серпухов Московской области
	95
	95
	95
	95,1
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Наименование учреждения
	4. Доброжелательность, вежливость работников
организации
	

Крит 4

	
	
	4.1.
П.перв. К
	4.2.
П.оказ.у сл
	4.3.
П.вежл. дист.У
	

	
	«Серпуховский музыкально-драматический театр»
	
	
	
	

	
142
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Театрально-концертный центр
«Щёлковский театр»
	
95
	
95
	
95
	
95,1

	14
	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа Домодедово «Центр культуры и досуга «Импульс»
	97
	97
	87
	95,0

	35
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
«Буревестник»
	99
	99
	79
	95,0

	
41
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Биокомбинатовская Централизованная клубная система» городского округа Лосино-Петровский
	
98
	
98
	
83
	
95,0

	65
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Верейский историко-краеведческий музей»
	98
	98
	83
	95,0

	93
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр «Дементьевский»
	98
	98
	83
	95,0

	101
	Муниципальное учреждение культуры «Раменская Централизованная библиотечная система»
	98
	98
	83
	95,0

	7
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г. Дзержинский»
	99
	99
	78
	94,8

	38
	Муниципальное бюджетное учреждение Художественная галерея имени Владимира Коробкова
	98
	98
	82
	94,8

	40
	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная библиотечная система г.о.Лобня»
	99
	99
	78
	94,8

	108
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дворец культуры «Исток»
	98
	98
	82
	94,8

	114
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Парки Серпухова»
	95
	94
	96
	94,8

	
119
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Культурно-досуговый центр «Тимоново» (МУК КДЦ «Тимоново»)
	
99
	
99
	
78
	
94,8

	125
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом
культуры «Лунево»
	98
	97
	84
	94,8

	
146
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Щёлково «Щёлковский историко- художественный музей»
	
98
	
98
	
82
	
94,8

	61
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр драмы и комедии «ФЭСТ»
	95
	95
	95
	94,7

	13
	Автономное учреждение «Объединённая дирекция парков городского округа Долгопрудный»
	95
	93
	97
	94,6

	
26
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Централизованная библиотечная система»
	
98
	
98
	
81
	
94,6

	64
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Наро-
Фоминский историко-краеведческий музей»
	100
	99
	75
	94,6

	
66
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный историко-
литературный музей-заповедник А.С. Пушкина»
	
98
	
98
	
81
	
94,6

	130
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно-
досуговый центр «ГАММА»
	98
	99
	79
	94,6

	50
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная
	98
	98
	80
	94,4
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Наименование учреждения
	4. Доброжелательность, вежливость работников
организации
	

Крит 4

	
	
	4.1.
П.перв. К
	4.2.
П.оказ.у сл
	4.3.
П.вежл. дист.У
	

	
	библиотека имени С.Есенина» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	
	
	
	

	76
	Муниципальное учреждение культуры «Дворец культуры
«Октябрь»
	98
	98
	80
	94,4

	94
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Родники»
	98
	99
	78
	94,4

	98
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр «Софьинский»
	97
	98
	82
	94,4

	
115
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Серпуховский историко- художественный музей»
	
98
	
98
	
80
	
94,4

	148
	Муниципальное учреждение «Централизованная библиотечная система»
	98
	98
	80
	94,4

	29
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной культуры»
	96
	98
	83
	94,2

	
49
	Муниципальное учреждение культуры «Красковский культурный центр» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	
100
	
99
	
73
	
94,2

	97
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Константиновский»
	92
	98
	91
	94,2

	134
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры им. А.А. Косякова»
	97
	97
	83
	94,2

	22
	Муниципальное автономное учреждение «Музейно-
туристический центр городского округа Клин»
	98
	98
	78
	94,0

	102
	Муниципальное учреждение культуры «Раменский историко-художественный музей»
	97
	96
	84
	94,0

	
103
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского
городского округа Московской области «Централизованная клубная система»
	
98
	
97
	
80
	
94,0

	
27
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области «Театр
юного зрителя»
	
94
	
94
	
94
	
93,8

	
141
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щелково «Центр культуры и досуга
«Гребнево»
	
96
	
98
	
81
	
93,8

	
48
	Муниципальное учреждение культуры «Люберецкий дворец
культуры» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	
96
	
96
	
83
	
93,4

	79
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры им.1
мая»
	96
	97
	81
	93,4

	109
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры «Россия»
	95
	97
	83
	93,4

	75
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский
драматический театр»
	93
	93
	93
	92,6

	113
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Серпуховский детский музыкальный театр «Зазеркалье»
	92
	92
	92
	91,8

	9
	Муниципальное автономное учреждение городского округа
Долгопрудный «Дом культуры «Вперёд»
	97
	96
	71
	91,4

	131
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Чеховский городской театр»
	91
	91
	91
	91,3
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154
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Московский областной театр драмы и комедии»
	
88
	
88
	
88
	
88,1

	
	среднее
	98,1
	98,2
	88,1
	96,1
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[bookmark: 98][bookmark: _bookmark18]УДОВЛЕТВОРЁННОСТЬ УСЛОВИЯМИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
Данный критерий отражает удовлетворённость респондентами условиями оказания услуг в организации в целом. По данному критерию организации получили в среднем 98,2 балла.
При этом общая удовлетворённость находится на очень высоком уровне: значение показателя «Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной сферы родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации социальной сферы)» составило 98,2 балла.
Значение     показателя	«Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными условиями предоставления услуг» составило 97,8 баллов.
Значение показателя «Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания услуг в организации социальной сферы» составило 98,3 балла.
Лидерами рейтинга являются:
· Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры
«Вертикаль»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Историко-художественный музей»
· Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская картинная галерея «Дом Озерова»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр кукол
«Огниво» им. С. Железкина»
· Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культуры и искусств им. Л.Н. Кекушева»
· Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко-литературный музей Талдомского городского округа Московской области
· Муниципальное учреждение «Музейно-выставочный центр» городского округа Электросталь Московской области
· Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Креативное бюро «Регион»

	

№ п/п
	

Наименование учреждения
	5. Удовлетворенность условиями осуществления
образовательной деятельности
	

Крит5

	
	
	
5.1.
П.реком
	5.2.П.
Орг.ус л.
	
5.3.
П.уд
	

	5
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры «Вертикаль»
	100
	100
	100
	100,0

	
16
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Домодедово «Историко-художественный музей»
	
100
	
100
	
100
	
100,0

	24
	Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская
картинная галерея «Дом Озерова»
	100
	100
	100
	100,0

	60
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
	100
	100
	100
	100,0
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Наименование учреждения
	5. Удовлетворенность условиями осуществления
образовательной деятельности
	

Крит5

	
	
	
5.1.
П.реком
	5.2.П.
Орг.ус л.
	
5.3.
П.уд
	

	
	«Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
	
	
	
	

	86
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культуры и искусств им. Л.Н. Кекушева»
	100
	100
	100
	100,0

	
123
	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко-литературный музей Талдомского городского
округа Московской области
	
100
	
100
	
100
	
100,0

	149
	Муниципальное учреждение «Музейно-выставочный центр» городского округа Электросталь Московской области
	100
	100
	100
	100,0

	155
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Креативное бюро «Регион»
	100
	100
	100
	100,0

	
19
	Муниципальное учреждение культуры «Истринская централизованная библиотечная система» городского
округа Истра Московской области
	
100
	
99
	
100
	
99,8

	25
	Муниципальное бюджетное учреждение «Историко- культурный музей-заповедник «Коломенский кремль»
	100
	99
	100
	99,8

	55
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинская галерея искусств»
	100
	99
	100
	99,8

	56
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский историко-художественный музей»
	100
	99
	100
	99,8

	74
	Муниципальное учреждение культуры «Централизованная
библиотечная система г. Подольска»
	100
	99
	100
	99,8

	81
	Муниципальное учреждение культуры «Сельский дом культуры «Быково»
	100
	99
	100
	99,8

	99
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
"Рубин"
	100
	99
	100
	99,8

	
144
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Медвежье-Озёрская
централизованная клубная система»
	
100
	
99
	
100
	
99,8

	84
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков культуры и отдыха городского округа Подольск»
	99
	100
	100
	99,7

	91
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
имени Воровского
	100
	98
	100
	99,6

	44
	Муниципальное Учреждение «Дом Культуры «Центр Молодёжи»
	99
	99
	100
	99,5

	64
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Наро-
Фоминский историко-краеведческий музей»
	99
	99
	100
	99,5

	72
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский
краеведческий музей»
	100
	100
	99
	99,5

	127
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Химкинская централизованная библиотечная система»
	99
	99
	100
	99,5

	
47
	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол
«Радуга» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	
99
	
99
	
99
	
99,4

	7
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г. Дзержинский»
	100
	99
	99
	99,3

	92
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Победа»
	100
	99
	99
	99,3

	106
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом-
музей поэта В.Ф. Бокова» Сергиево-Посадского городского
	100
	99
	99
	99,3
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	округа Московской области
	
	
	
	

	
118
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры
«Выстрел»
	
100
	
99
	
99
	
99,3

	
124
	Муниципальное учреждение культуры «Центр информационной, культурно-досуговой и спортивной деятельности»
	
100
	
99
	
99
	
99,3

	
143
	Муниципальное автономное учреждение культуры
городского округа Щёлково «Центральный Дворец культуры»
	
100
	
99
	
99
	
99,3

	
87
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Центральная
библиотека»
	
99
	
100
	
99
	
99,2

	88
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Ивантеевская централизованная библиотечная система»
	99
	100
	99
	99,2

	53
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайская библиотека»
	100
	98
	99
	99,1

	1
	Муниципальное учреждение культуры «Музей истории города Бронницы»
	99
	99
	99
	99,0

	2
	Муниципальное бюджетное учреждение «Волоколамский библиотечный центр»
	99
	99
	99
	99,0

	6
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Культурно-эстетический центр»
	99
	99
	99
	99,0

	10
	Автономное учреждение муниципального образования города Долгопрудный «Долгопрудненский театр «Город»
	99
	99
	99
	99,0

	
15
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Централизованная
библиотечная система»
	
99
	
99
	
99
	
99,0

	
17
	Муниципальное автономное учреждение культуры
городского округа Домодедово «Городской парк культуры и отдыха «Ёлочки»
	
99
	
99
	
99
	
99,0

	20
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Каширский краеведческий музей»
	99
	99
	99
	99,0

	32
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Досуговый центр «Юность»
	99
	99
	99
	99,0

	37
	Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории
города Лобня»
	99
	99
	99
	99,0

	45
	Муниципальное учреждение «Лыткаринский историко- краеведческий музей»
	99
	99
	99
	99,0

	
49
	Муниципальное учреждение культуры «Красковский
культурный центр» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	
99
	
99
	
99
	
99,0

	52
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайский культурно-досуговый центр»
	99
	99
	99
	99,0

	57
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Культурно-информационный центр «Леонидовка»
	99
	99
	99
	99,0

	58
	Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	99
	99
	99
	99,0

	59
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
	99
	99
	99
	99,0
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	«Мытищинский дворец культуры «Яуза»
	
	
	
	

	68
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека им. М.Горького»
	99
	99
	99
	99,0

	69
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-
досуговый центр "Зимний театр"
	99
	99
	99
	99,0

	
71
	Муниципальное учреждение культуры Павлово-Посадского
городского округа Московской области «Павлово- Посадский музейно-выставочный комплекс»
	
99
	
99
	
99
	
99,0

	77
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры ЗИО»
	99
	99
	99
	99,0

	80
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно- просветительский центр «Дубровицы»
	99
	99
	99
	99,0

	82
	Муниципальное бюджетное учреждение «Сельский дом культуры «Молодежный»
	99
	99
	99
	99,0

	83
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Сельский дом культуры «Романцево»
	99
	99
	99
	99,0

	
89
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Пушкинский краеведческий музей»
	
99
	
99
	
99
	
99,0

	96
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-
досуговый центр «Гжельский»
	99
	99
	99
	99,0

	100
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Гжелка»
	99
	99
	99
	99,0

	101
	Муниципальное учреждение культуры «Раменская
Централизованная библиотечная система»
	99
	99
	99
	99,0

	110
	Муниципальное бюджетное учреждение «Культурно- досуговое объединение»
	99
	99
	99
	99,0

	
119
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Культурно-досуговый центр «Тимоново» (МУК КДЦ «Тимоново»)
	
99
	
99
	
99
	
99,0

	
126
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Химки Московской области
«Объединенная дирекция парков»
	
99
	
99
	
99
	
99,0

	128
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры «Контакт»
	99
	99
	99
	99,0

	138
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пышлицкий Дом культуры»
	99
	99
	99
	99,0

	
12
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненская централизованная библиотечная система»
	
98
	
100
	
99
	
98,9

	8
	Муниципальное бюджетное учреждение "Музей-заповедник
"Дмитровский кремль"
	99
	98
	99
	98,8

	
36
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система» Ленинского городского округа Московской области
	
99
	
98
	
99
	
98,8

	38
	Муниципальное бюджетное учреждение Художественная галерея имени Владимира Коробкова
	99
	98
	99
	98,8

	40
	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная
библиотечная система г.о.Лобня»
	99
	98
	99
	98,8
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	78
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры
имени Лепсе»
	99
	98
	99
	98,8

	90
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Сатурн»
	99
	98
	99
	98,8

	
115
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Серпуховский историко-
художественный музей»
	
99
	
98
	
99
	
98,8

	
116
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пущинский музей экологии и краеведения» городского округа Пущино Московской области
	
99
	
98
	
99
	
98,8

	
117
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Городской центр
народного творчества и досуга «Лепсе»
	
99
	
98
	
99
	
98,8

	129
	Муниципальное учреждение «Городская Черноголовская муниципальная библиотека»
	99
	98
	99
	98,8

	
133
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный литературно-
мемориальный музей-заповедник А.П. Чехова «Мелихово»
	
99
	
98
	
99
	
98,8

	
140
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Централизованная клубная
система «Фряново»
	
99
	
98
	
99
	
98,8

	34
	Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга Дроздово»
	98
	99
	99
	98,7

	73
	Муниципальное учреждение культуры «Историко-
мемориальный музей-заповедник «Подолье»
	98
	99
	99
	98,7

	137
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры п.ЦУС «Мир»
	98
	99
	99
	98,7

	139
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Шатурский библиотечно-информационный центр»
	98
	99
	99
	98,7

	
23
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Государственный мемориальный музыкальный музей-заповедник П.И. Чайковского»
	
99
	
97
	
99
	
98,6

	108
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дворец культуры «Исток»
	99
	97
	99
	98,6

	109
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец
культуры «Россия»
	99
	97
	99
	98,6

	148
	Муниципальное учреждение «Централизованная
библиотечная система»
	99
	97
	99
	98,6

	18
	Муниципальное автономное учреждение культуры города
Дубны Московской области «Музей Дубны»
	98
	98
	99
	98,5

	
41
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Биокомбинатовская Централизованная клубная система» городского округа Лосино-Петровский
	
99
	
99
	
98
	
98,5

	42
	Муниципальное казенное учреждение «Лотошинский
историко-краеведческий музей»
	98
	98
	99
	98,5

	
43
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Луховицы Московской области
«Историко-художественный музей»
	
98
	
98
	
99
	
98,5

	67
	Муниципальное бюджетное учреждение «Парк Захарово»
	98
	98
	99
	98,5
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	94
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Родники»
	98
	98
	99
	98,5

	
107
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система городской округ Серпухов»
	
99
	
99
	
98
	
98,5

	111
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Музейно-выставочный центр»
	98
	98
	99
	98,5

	
145
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Щёлковская центральная
библиотека»
	
98
	
98
	
99
	
98,5

	
156
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московская губернская
универсальная библиотека»
	
98
	
98
	
99
	
98,5

	
153
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Московский областной государственный театр кукол»
	
98
	
98
	
98
	
98,4

	35
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
«Буревестник»
	99
	98
	98
	98,3

	46
	Муниципальное учреждение «Централизованная библиотечная система»
	98
	97
	99
	98,3

	
50
	Муниципальное учреждение культуры «Центральная библиотека имени С.Есенина» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	
98
	
97
	
99
	
98,3

	62
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Единая
дирекция парков городского округа Мытищи»
	99
	98
	98
	98,3

	
121
	Муниципальное учреждение городского округа
Солнечногорск музейно-выставочный центр «Путевой дворец»
	
98
	
97
	
99
	
98,3

	135
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мишеронский Дом культуры»
	99
	98
	98
	98,3

	150
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки Электростали»
	99
	98
	98
	98,3

	
151
	Государственное бюджетное учреждение культуры Московской области «Музейно-мемориальный комплекс
«История танка Т-34»
	
98
	
97
	
99
	
98,3

	
26
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Централизованная библиотечная система»
	
98
	
96
	
99
	
98,1

	

63
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Объединенный мемориально- художественный музей-заповедник «Усадьба «Мураново» имени Ф.И. Тютчева и Народных художественных
промыслов «Усадьба Лукутиных»
	

98
	

96
	

99
	

98,1

	76
	Муниципальное учреждение культуры «Дворец культуры
«Октябрь»
	99
	97
	98
	98,1

	125
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом
культуры «Лунево»
	98
	96
	99
	98,1

	134
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом
культуры им. А.А. Косякова»
	98
	96
	99
	98,1
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	4
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дворец
культуры «Энергетик»
	98
	98
	98
	98,0

	11
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненский историко-художественный музей»
	98
	98
	98
	98,0

	22
	Муниципальное автономное учреждение «Музейно-
туристический центр городского округа Клин»
	98
	98
	98
	98,0

	
28
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Королёв Московской области «Музейное объединение «Музеи наукограда Королёв»
	
98
	
98
	
98
	
98,0

	70
	Муниципальное учреждение культуры «Орехово-Зуевский городской историко-краеведческий музей»
	98
	98
	98
	98,0

	95
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Лель»
	98
	98
	98
	98,0

	97
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Константиновский»
	98
	98
	98
	98,0

	136
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Коробовский Дом культуры»
	98
	98
	98
	98,0

	
147
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
городского округа Щёлково «Историко-краеведческий музей «Усадьба Фряново»
	
98
	
98
	
98
	
98,0

	21
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культурных инициатив» городского округа Кашира»
	98
	97
	98
	97,8

	29
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной культуры»
	98
	97
	98
	97,8

	33
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Центр культуры пос. совхоза им.Ленина»
	98
	97
	98
	97,8

	54
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Библиотечно-информационный центр»
	98
	97
	98
	97,8

	
66
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Государственный историко- литературный музей-заповедник А.С. Пушкина»
	
98
	
97
	
98
	
97,8

	93
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-
досуговый центр «Дементьевский»
	98
	97
	98
	97,8

	
85
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Дом культуры
«Пушкино»
	
97
	
98
	
98
	
97,7

	105
	Муниципальное автономное учреждение культуры Рузского
городского округа «Рузский краеведческий музей»
	97
	98
	98
	97,7

	31
	Муниципальное автономное учреждение «Дворец культуры
«Видное»
	98
	96
	98
	97,6

	
51
	Муниципальное учреждение культуры «Музейно- выставочный комплекс» муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области
	
98
	
96
	
98
	
97,6

	65
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Верейский историко-краеведческий музей»
	98
	96
	98
	97,6

	
146
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково «Щёлковский историко-
художественный музей»
	
98
	
96
	
98
	
97,6

	39
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом
	97
	97
	98
	97,5
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[bookmark: 105]№ п/п
	

Наименование учреждения
	5. Удовлетворенность условиями осуществления
образовательной деятельности
	

Крит5

	
	
	
5.1.
П.реком
	5.2.П.
Орг.ус л.
	
5.3.
П.уд
	

	
	культуры «Красная Поляна»
	
	
	
	

	98
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр «Софьинский»
	98
	96
	97
	97,1

	
103
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского городского округа Московской области «Централизованная
клубная система»
	
97
	
95
	
98
	
97,1

	102
	Муниципальное учреждение культуры «Раменский историко-художественный музей»
	97
	97
	97
	97,0

	120
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск «Театр «Галатея»
	97
	97
	97
	97,0

	132
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	97
	97
	97
	97,0

	130
	Муниципальное учреждение культуры «Культурно- досуговый центр «ГАММА»
	97
	96
	97
	96,8

	14
	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа Домодедово «Центр культуры и досуга «Импульс»
	96
	97
	97
	96,7

	
141
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щелково «Центр культуры и досуга
«Гребнево»
	
96
	
96
	
97
	
96,5

	79
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
им.1 мая»
	97
	94
	97
	96,4

	9
	Муниципальное автономное учреждение городского округа Долгопрудный «Дом культуры «Вперёд»
	97
	96
	96
	96,3

	
30
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Городской парк культуры и отдыха» городского округа Краснознаменск Московской области»
	
97
	
96
	
96
	
96,3

	
3
	Муниципальное автономное учреждение культуры города
Дубны Московской области «Дубненский симфонический оркестр»
	
96
	
96
	
96
	
95,9

	
152
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Центр развития театрального
искусства «Московский губернский драматический театр»
	
96
	
96
	
96
	
95,6

	104
	Муниципальное учреждение культуры Рузского городского округа "Объединенная дирекция парков"
	96
	96
	95
	95,5

	
48
	Муниципальное учреждение культуры «Люберецкий дворец культуры» муниципального образования городской округ
Люберцы Московской области
	
95
	
94
	
96
	
95,3

	
112
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Серпухов Московской области
«Серпуховский музыкально-драматический театр»
	
95
	
95
	
95
	
95,1

	
142
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Театрально-концертный центр
«Щёлковский театр»
	
95
	
95
	
95
	
95,1

	
122
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки
культуры и отдыха» городского округа Ступино Московской области
	
95
	
95
	
95
	
95,0

	61
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр драмы и комедии «ФЭСТ»
	95
	95
	95
	94,7

	13
	Автономное учреждение «Объединённая дирекция парков
	94
	94
	95
	94,5
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[bookmark: 106]№ п/п
	

Наименование учреждения
	5. Удовлетворенность условиями осуществления
образовательной деятельности
	

Крит5

	
	
	
5.1.
П.реком
	5.2.П.
Орг.ус л.
	
5.3.
П.уд
	

	
	городского округа Долгопрудный»
	
	
	
	

	114
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Парки Серпухова»
	94
	94
	94
	94,0

	
27
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области «Театр
юного зрителя»
	
94
	
94
	
94
	
93,8

	75
	Муниципальное учреждение культуры «Подольский драматический театр»
	93
	93
	93
	92,6

	113
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Серпуховский детский музыкальный театр «Зазеркалье»
	92
	92
	92
	91,8

	131
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Чеховский городской театр»
	91
	91
	91
	91,3

	
154
	Государственное автономное учреждение культуры
Московской области «Московский областной театр драмы и комедии»
	
88
	
88
	
88
	
88,1

	
	среднее
	98,2
	97,8
	98,3
	98,2
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[bookmark: 107][bookmark: _bookmark19]ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ
[bookmark: _bookmark20]ОБЩИЕ ВЫВОДЫ


Качество условий оказания услуг в обследуемых организациях находится на высоком уровне bus.gov.ru (81-100 баллов). Оценки находятся в диапазоне от 88,1 до 100.
Средний балл составил 96,4. При этом среди критериев наиболее высокое значение принимает критерий открытости и доступности информации (99,1). Далее следуют критерии удовлетворённости условиями оказания услуг (98,2 балла), комфортности условий оказания услуг (98,1 баллов), доброжелательности и вежливости работников организации (96,1 баллов). Наиболее низкое значение принимает критерий доступности для инвалидов (90,4 балла).
При этом наиболее высоко оценивается качество условий оказания услуг в следующих организациях:
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
· Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Креативное бюро «Регион»
· Муниципальное бюджетное учреждение «Коломенская картинная галерея
«Дом Озерова»
· Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
· Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково «Центральный Дворец культуры»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово «Историко-художественный музей»
· Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинская галерея искусств»
· Муниципальное бюджетное учреждение «Историко-культурный музей- заповедник «Коломенский кремль»
· Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории города Лобня»
· Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры «Выстрел»
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[bookmark: 108][bookmark: _bookmark21]ОСНОВНЫЕ НЕДОСТАТКИ
Основные недостатки отмечаются в части условий доступности для инвалидов. Это, прежде всего, отсутствие оборудованных санитарных помещений, специальных парковочных мест для инвалидов, сменных кресел-колясок и условий доступности помещений внутри организации (расширенные дверные проёмы, поручни и т.д.).
К недостаткам условий для инвалидов с сенсорными нарушениями можно отнести отсутствие таких условий, как дублирование текстовой информации шрифтом Брайля; возможность представления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).

Примечание:
Цветным маркером выделены группы критериев

	
	Открытость и доступность информации об организации на информационных стендах в помещении организации
	

	Открытость и доступность информации об организации на официальном сайте организации в сети "Интернет»

	Обеспечение на официальном сайте организации наличия и функционирования дистанционных способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг

	Обеспечение в организации комфортных условий для предоставления услуг

	Доступность услуг для инвалидов, Оборудование территории, прилегающей к организации соц услуг, и ее помещений с учетом доступности инвалидов

	Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими



	№ п.п
	Наименование организации
	
Недостатки

	1
	Муниципальное
	3) не
	
	
	
	

	
	учреждение
	предоставлено:
	
	
	
	

	
	культуры «Музей
	возможность
	
	
	
	

	
	истории города
	представления
	
	
	
	

	
	Бронницы»
	инвалидам по
	
	
	
	

	
	
	слуху (слуху
	
	
	
	

	
	
	и зрению) услуг
	
	
	
	

	
	
	сурдопереводчика
	
	
	
	

	
	
	(тифлосурдоперев
	
	
	
	

	
	
	одчика);
	
	
	
	

	2
	Муниципальное
	12. На стенде нет
	12. На сайте нет
	нет наличия
	
	

	
	бюджетное
	Копии лицензий
	Копии лицензий
	выделенных
	
	

	
	учреждение
	на осуществление
	на осуществление
	стоянок для
	
	

	
	«Волоколамский
	деятельность,
	деятельность,
	автотранспортных
	
	

	
	библиотечный
	подлежащей
	подлежащей
	средств
	
	

	
	центр»
	лицензированию в
	лицензированию в
	инвалидов;
	
	

	
	
	соответствии с
	соответствии с
	
	
	

	
	
	законодательством
	законодательством
	
	
	

	
	
	Российской
	РФ (при
	
	
	

	
	
	Федерации (при
	осуществлении
	
	
	

	
	
	осуществлении
	соответствующих
	
	
	

	
	
	соответствующих
	видов
	
	
	

	
	
	видов
	деятельности)*;
	
	
	

	
	
	деятельности)*
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	[bookmark: 109]2) не
	3) не
	
	
	

	
	
	предоставлено:
	предоставлено:
	
	
	

	
	
	дублирование
	возможность
	
	
	

	
	
	надписей, знаков и
	представления
	
	
	

	
	
	иной текстовой и
	инвалидам по
	
	
	

	
	
	графической
	слуху (слуху
	
	
	

	
	
	информации
	и зрению) услуг
	
	
	

	
	
	знаками,
	сурдопереводчика
	
	
	

	
	
	выполненными
	(тифлосурдоперев
	
	
	

	
	
	рельефно-
	одчика);
	
	
	

	
	
	точечным
	
	
	
	

	
	
	шрифтом Брайля;
	
	
	
	

	3
	Муниципальное
	нет наличия
	2) не
	
	
	

	
	автономное
	специально
	предоставлено:
	
	
	

	
	учреждение
	оборудованных
	дублирование
	
	
	

	
	культуры города
	санитарно-
	надписей, знаков и
	
	
	

	
	Дубны Московской
	гигиенических
	иной текстовой и
	
	
	

	
	области
	помещений в
	графической
	
	
	

	
	«Дубненский
	организации;
	информации
	
	
	

	
	симфонический
	
	знаками,
	
	
	

	
	оркестр»
	
	выполненными
	
	
	

	
	
	
	рельефно-
	
	
	

	
	
	
	точечным
	
	
	

	
	
	
	шрифтом Брайля;
	
	
	

	4
	Муниципальное
	12. Копии
	13. Результаты
	3) не
	
	

	
	бюджетное
	лицензий на
	независимой
	предоставлено:
	
	

	
	учреждение
	осуществление
	оценки качества
	возможность
	
	

	
	культуры «Дворец
	деятельность,
	условий оказания
	представления
	
	

	
	культуры
	подлежащей
	услуг, планы по
	инвалидам по
	
	

	
	«Энергетик»
	лицензированию в
	улучшению
	слуху (слуху
	
	

	
	
	соответствии с
	качества работы
	и зрению) услуг
	
	

	
	
	законодательством
	организации
	сурдопереводчика
	
	

	
	
	РФ (при
	культуры (по
	(тифлосурдоперев
	
	

	
	
	осуществлении
	устранению
	одчика);
	
	

	
	
	соответствующих
	недостатков,
	
	
	

	
	
	видов
	выявленных по
	
	
	

	
	
	деятельности)*;
	итогам
	
	
	

	
	
	
	независимой
	
	
	

	
	
	
	оценки качества);
	
	
	

	
	
	5) не
	6) не
	
	
	

	
	
	предоставлено:
	предоставлено:
	
	
	

	
	
	помощь
	наличие
	
	
	

	
	
	оказываемая
	возможности
	
	
	

	
	
	работниками
	предоставления
	
	
	

	
	
	организации,
	образовательных
	
	
	

	
	
	прошедшими
	услуг в
	
	
	

	
	
	необходимое
	дистанционном
	
	
	

	
	
	обучение
	режиме или
	
	
	

	
	
	(инструктирование
	на дому.
	
	
	

	
	
	) (возможность
	
	
	
	

	
	
	сопровождения
	
	
	
	

	
	
	работниками
	
	
	
	

	
	
	организации);
	
	
	
	

	5
	Муниципальное
	нет наличия
	нет наличия
	нет наличия
	3) не
	

	
	автономное
	выделенных
	сменных кресел-
	специально
	предоставлено:
	

	
	учреждение
	стоянок для
	колясок;
	оборудованных
	возможность
	

	
	культуры «Дворец
	автотранспортных
	
	санитарно-
	представления
	

	
	культуры
	средств
	
	гигиенических
	инвалидам по
	

	
	«Вертикаль»
	инвалидов;
	
	помещений в
	слуху (слуху
	

	
	
	
	
	организации;
	и зрению) услуг
	

	
	
	
	
	
	сурдопереводчика
	

	
	
	
	
	
	(тифлосурдоперев
	

	
	
	
	
	
	одчика);
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	[bookmark: 110]6
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Культурно- эстетический центр»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	На сайте нет технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг учреждением (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на
нее);
	
	
	

	7
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г.
Дзержинский»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	8
	Муниципальное бюджетное учреждение "Музей- заповедник "Дмитровский
кремль"
	нет замечаний
	
	
	
	

	9
	Муниципальное автономное учреждение городского округа Долгопрудный «Дом
культуры «Вперёд»
	нет замечаний
	
	
	
	

	10
	Автономное учреждение
муниципального образования города Долгопрудный
«Долгопрудненский театр «Город»
	нет замечаний
	
	
	
	

	11
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненский историко- художественный
музей»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	
	

	12
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненская централизованная библиотечная система»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	13
	Автономное учреждение
«Объединённая дирекция парков городского округа Долгопрудный»
	нет замечаний
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	[bookmark: 111]14
	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа Домодедово «Центр культуры и досуга
«Импульс»
	На сайте нет технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг учреждением (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на
нее);
	На сайте нет иного дистанционного способа
взаимодействия;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	15
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово
«Централизованная библиотечная система»
	нет замечаний
	
	
	
	

	16
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово
«Историко- художественный музей»
	нет замечаний
	
	
	
	

	17
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Домодедово
«Городской парк культуры и отдыха
«Ёлочки»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	18
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области «Музей Дубны»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	

	19
	Муниципальное учреждение культуры
«Истринская централизованная библиотечная система» городского округа Истра Московской области
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Каширский краеведческий музей»
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	
	
	

	21
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культурных инициатив» городского округа Кашира»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	На сайте нет иного дистанционного способа
взаимодействия;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено
:
возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдоперевод чика (тифлосурдоп
ереводчика);

	22
	Муниципальное автономное учреждение
«Музейно- туристический центр городского округа Клин»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	

	23
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Государственный мемориальный
музыкальный музей- заповедник П.И. Чайковского»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	

	24
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Коломенская картинная галерея
«Дом Озерова»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	
	

	25
	Муниципальное
бюджетное учреждение
«Историко- культурный музей- заповедник
«Коломенский кремль»
	3) не
предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Централизованная библиотечная система»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	5) не предоставлено: помощь оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение
(инструктирование
) (возможность сопровождения работниками
организации);
	
	

	27
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Театр юного зрителя»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	28
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Музейное объединение «Музеи
наукограда Королёв»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	29
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной культуры»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика
(тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	30
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Городской парк культуры и отдыха» городского округа Краснознаменск Московской области»
	2. На стенде нет информации
«Место нахождения организации культуры и ее филиалов (при наличии)»;
	8. На стенде нет Перечень оказываемых платных услуг (при наличии)*; цены (тарифы) на услуги (при наличии платных услуг), копии документов о порядке предоставления услуг за плату, нормативных правовых актов, устанавливающих цены (тарифы) на услуги (при наличии платных
услуг)*
	12. На стенде нет Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*
	13.На стенде нет Результатов независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой оценки качества);
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	[bookmark: 114]2. На сайте нет информации
«Место нахождения организации культуры и ее филиалов (при наличии)»;
	9. На сайте нет информации
«Материально- техническое обеспечение предоставления услуг»;
	12. На сайте нет Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством РФ (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*;
	13. На сайте нет информации Результатов независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой
оценки качества);
	

	
	
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	31
	Муниципальное автономное учреждение «Дворец культуры «Видное»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств
инвалидов;
	
	
	
	

	32
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Досуговый центр
«Юность»
	На сайте нет иного дистанционного способа
взаимодействия;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	
	
	

	33
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Центр культуры пос. совхоза им.Ленина»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	34
	Муниципальное бюджетное учреждение «Центр досуга Дроздово»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	35
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
«Буревестник»
	нет замечаний
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система» Ленинского
городского округа Московской области
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	

	37
	Муниципальное бюджетное учреждение «Музей истории города Лобня»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	38
	Муниципальное бюджетное учреждение Художественная галерея имени Владимира Коробкова
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	39
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом культуры «Красная Поляна»
	
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	40
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Централизованная библиотечная система г.о.Лобня»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика
(тифлосурдоперев одчика);
	
	

	41
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Биокомбинатовская Централизованная клубная система» городского округа
Лосино-Петровский
	нет замечаний
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	Муниципальное казенное учреждение
«Лотошинский историко- краеведческий музей»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	5) не предоставлено: помощь оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение
(инструктирование
) (возможность сопровождения работниками
организации);
	
	
	

	43
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Луховицы Московской области
«Историко- художественный музей»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	44
	Муниципальное Учреждение «Дом Культуры «Центр Молодёжи»
	
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	45
	Муниципальное учреждение
«Лыткаринский историко- краеведческий музей»
	нет оборудованнных входных групп пандусами/подъем ными платформами;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	46
	Муниципальное учреждение
«Централизованная библиотечная система»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных
средств инвалидов;
	
	
	
	

	47
	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга» муниципального образования городской округ Люберцы
Московской области
	нет замечаний
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	Муниципальное учреждение культуры
«Люберецкий дворец культуры» муниципального образования городской округ Люберцы
Московской области
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	
	

	49
	Муниципальное учреждение культуры
«Красковский культурный центр» муниципального образования городской округ
Люберцы Московской области
	нет замечаний
	
	
	
	

	50
	Муниципальное учреждение культуры
«Центральная библиотека имени С.Есенина»
муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	На сайте нет иного дистанционного способа
взаимодействия;
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	51
	Муниципальное учреждение культуры «Музейно- выставочный
комплекс»
муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	На сайте нет иного дистанционного способа
взаимодействия;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено
:
возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдоперевод чика (тифлосурдоп
ереводчика);

	52
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайский культурно- досуговый центр»
	12.На стенде нет Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*
	12. На сайте нет Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством РФ (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	53
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайская библиотека»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
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	[bookmark: 118]шрифтом Брайля;
	

	54
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Библиотечно-
информационный центр»
	нет замечаний
	
	
	
	

	55
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинская галерея искусств»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	56
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский историко- художественный музей»
	нет замечаний
	
	
	
	

	57
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Культурно- информационный центр «Леонидовка»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	
	
	
	

	58
	Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	нет замечаний
	
	
	
	

	59
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский дворец культуры
«Яуза»
	нет замечаний
	
	
	
	

	60
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр кукол
«Огниво» им. С. Железкина»
	нет замечаний
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	[bookmark: 119]61
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр драмы и комедии «ФЭСТ»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	На сайте нет технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг учреждением (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на
нее);
	На сайте нет иного дистанционного способа
взаимодействия;
	нет оборудованнных входных групп пандусами/подъем ными платформами;
	

	62
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Единая дирекция парков городского округа Мытищи»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	63
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Объединенный мемориально- художественный музей-заповедник
«Усадьба
«Мураново» имени Ф.И. Тютчева и Народных художественных промыслов «Усадьба
Лукутиных»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	
	

	64
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Наро- Фоминский историко- краеведческий
музей»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	65
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Верейский историко- краеведческий музей»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Государственный историко- литературный
музей-заповедник А.С. Пушкина»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	

	67
	Муниципальное бюджетное учреждение «Парк Захарово»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	68
	Муниципальное учреждение культуры
«Центральная библиотека им. М.Горького»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	
	
	

	69
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр "Зимний театр"
	нет оборудованнных входных групп пандусами/подъем ными платформами;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	70
	Муниципальное учреждение культуры «Орехово- Зуевский городской историко- краеведческий
музей»
	нет замечаний
	
	
	
	

	71
	Муниципальное учреждение культуры Павлово- Посадского городского округа Московской области
«Павлово- Посадский музейно- выставочный
комплекс»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	72
	Муниципальное учреждение культуры
«Подольский краеведческий музей»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет оборудованнных входных групп пандусами/подъем ными платформами;
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено
:
возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдоперевод чика (тифлосурдоп
ереводчика);
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	Муниципальное учреждение культуры
«Историко-
мемориальный
музей-заповедник
«Подолье»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	74
	Муниципальное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г.
Подольска»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	
	
	

	75
	Муниципальное учреждение культуры
«Подольский драматический театр»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	76
	Муниципальное учреждение культуры «Дворец культуры «Октябрь»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	77
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры ЗИО»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	
	
	
	

	78
	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры имени Лепсе»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	79
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры им.1 мая»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика
(тифлосурдоперев одчика);
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
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	Муниципальное учреждение культуры
«Культурно- просветительский центр «Дубровицы»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	

	81
	Муниципальное учреждение культуры «Сельский дом культуры
«Быково»
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	82
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Сельский дом культуры
«Молодежный»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	

	83
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Сельский дом культуры
«Романцево»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	84
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Дирекция парков культуры и отдыха городского округа Подольск»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	85
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области
«Дом культуры
«Пушкино»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культуры и искусств им. Л.Н. Кекушева»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	

	87
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области
«Центральная библиотека»
	нет замечаний
	
	
	
	

	88
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Ивантеевская централизованная библиотечная система»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	89
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области
«Пушкинский краеведческий музей»
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	90
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры «Сатурн»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	5) не предоставлено: помощь оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение
(инструктирование
) (возможность сопровождения работниками
организации);
	
	

	91
	Муниципальное
учреждение культуры Дворец культуры имени Воровского
	3) не
предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры «Победа»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	

	93
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр
«Дементьевский»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных
средств инвалидов;
	
	
	
	

	94
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры «Родники»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	

	95
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Лель»
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	

	96
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр
«Гжельский»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	
	

	97
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Константиновский
»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	98
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр
«Софьинский»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
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	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры "Рубин"
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	

	100
	Муниципальное учреждение
культуры Дом культуры «Гжелка»
	нет замечаний
	
	
	
	

	101
	Муниципальное учреждение культуры
«Раменская Централизованная библиотечная система»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	102
	Муниципальное учреждение культуры
«Раменский историко- художественный музей»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика
(тифлосурдоперев одчика);
	
	

	103
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского городского округа Московской области
«Централизованная клубная система»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	

	104
	Муниципальное учреждение культуры Рузского городского округа "Объединенная дирекция парков"
	4. На сайте нет информации
«Учредительные документы (копия устава организации культуры, свидетельство о государственной регистрации, решения учредителя о создании организации культуры и назначении ее руководителя, положения о филиалах и представительства х (при наличии))»;
	5. На сайте нет информации
«Структура и органы управления организации культуры;
фамилии, имена, отчества и должности руководителей организации культуры, ее структурных подразделений и филиалов (при их наличии), контактные телефоны, адреса сайтов структурных подразделений (при наличии), адреса
электронной почты»;
	9. На сайте нет информации
«Материально- техническое обеспечение предоставления услуг»;
	10. На сайте нет Копии плана финансово- хозяйственной деятельности организации культуры, утвержденного в установленном законодательством РФ порядке, или бюджетной сметы (информация об объеме предоставляемых услуг);
	11. На сайте нет Информации о планируемых мероприятиях (анонсы, афиши, акции), новости, события;
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	[bookmark: 126]12. На сайте нет Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством РФ (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*;
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	На сайте нет технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг учреждением (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на
нее);
	нет оборудованнных входных групп пандусами/подъем ными платформами;
	нет наличия сменных кресел- колясок;

	
	
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	105
	Муниципальное автономное учреждение культуры Рузского городского округа
«Рузский краеведческий музей»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	

	106
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом- музей поэта В.Ф.
Бокова» Сергиево- Посадского городского округа
Московской области
	нет оборудованнных входных групп пандусами/подъем ными платформами;
	
	
	
	

	107
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система городской округ Серпухов»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика
(тифлосурдоперев одчика);
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	108
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дворец культуры «Исток»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	[bookmark: 127]109
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры «Россия»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	6) не предоставлено: наличие
возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	110
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Культурно- досуговое объединение»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	
	

	111
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Музейно- выставочный центр»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	112
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Серпухов Московской области
«Серпуховский музыкально- драматический
театр»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	
	

	113
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Серпуховский детский
музыкальный театр
«Зазеркалье»
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	114
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Парки Серпухова»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	






122

	[bookmark: 128]115
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Серпуховский историко- художественный музей»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	
	

	116
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пущинский музей экологии и краеведения» городского округа Пущино Московской области
	нет оборудованнных входных групп пандусами/подъем ными платформами;
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	117
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Городской центр народного творчества и досуга
«Лепсе»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	118
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области
«Дом культуры
«Выстрел»
	На сайте нет иного дистанционного способа
взаимодействия;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	

	119
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Культурно- досуговый центр
«Тимоново» (МУК КДЦ «Тимоново»)
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	4) не предоставлено: наличие альтернативной версии официального сайта
организации в сети "Интернет" для инвалидов по зрению;
	5) не предоставлено: помощь оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение
(инструктирование
) (возможность сопровождения работниками организации);
	
	

	120
	Муниципальное
бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Театр «Галатея»
	На сайте нет
раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не
предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное учреждение городского округа Солнечногорск
музейно- выставочный центр
«Путевой дворец»
	нет замечаний
	
	
	
	

	122
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки культуры и отдыха» городского округа Ступино Московской области
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	123
	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко-
литературный музей Талдомского городского округа Московской области
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	
	
	
	

	124
	Муниципальное учреждение культуры «Центр информационной, культурно- досуговой и спортивной деятельности»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	
	

	125
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры «Лунево»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	126
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Химки Московской области
«Объединенная дирекция парков»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Химкинская централизованная библиотечная система»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	128
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры «Контакт»
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	129
	Муниципальное учреждение
«Городская Черноголовская муниципальная библиотека»
	8.На стенде нет Перечня оказываемых платных услуг (при наличии)*; цены (тарифы) на услуги (при наличии платных услуг), копии документов о порядке предоставления услуг за плату, нормативных правовых актов, устанавливающих цены (тарифы) на услуги (при
наличии платных услуг)*
	12.На стендл нет Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*
	9. На сайте нет информации
«Материально- техническое обеспечение предоставления услуг»;
	12. На сайте нет Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством РФ (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*;
	На сайте нет раздела
«Часто задаваемые вопросы»;

	
	
	нет оборудованнных входных групп пандусами/подъем ными платформами;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	130
	Муниципальное учреждение культуры
«Культурно- досуговый центр
«ГАММА»
	нет оборудованнных входных групп пандусами/подъем ными платформами;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	





125

	[bookmark: 131]131
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Чеховский городской театр»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	132
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	133
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Государственный литературно-
мемориальный
музей-заповедник А.П. Чехова
«Мелихово»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	134
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры им. А.А.
Косякова»
	нет замечаний
	
	
	
	

	135
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мишеронский Дом культуры»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	4) не предоставлено: наличие альтернативной версии официального сайта
организации в сети "Интернет" для
инвалидов по зрению;
	
	

	136
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Коробовский Дом культуры»
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	[bookmark: 132]137
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры п.ЦУС
«Мир»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	138
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пышлицкий Дом культуры»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	

	139
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Шатурский библиотечно- информационный
центр»
	нет замечаний
	
	
	
	

	140
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Централизованная клубная система
«Фряново»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	
	
	

	141
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щелково «Центр культуры и досуга
«Гребнево»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	142
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Театрально- концертный центр
«Щёлковский театр»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	143
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Центральный Дворец культуры»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
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	[bookmark: 133]144
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Медвежье- Озёрская централизованная клубная система»
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	145
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Щёлковская центральная библиотека»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	146
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Щёлковский историко- художественный музей»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	На сайте нет иного дистанционного способа
взаимодействия;
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	

	
	
	1) не предоставлено: дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	147
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Историко- краеведческий музей
«Усадьба Фряново»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	148
	Муниципальное учреждение
«Централизованная библиотечная система»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	На сайте нет иного дистанционного способа
взаимодействия;
	4) не предоставлено: наличие альтернативной версии официального сайта
организации в сети "Интернет" для инвалидов по
зрению;
	
	

	149
	Муниципальное учреждение
«Музейно- выставочный центр» городского округа Электросталь
Московской области
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
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	[bookmark: 134]150
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки Электростали»
	На сайте нет раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	151
	Государственное бюджетное учреждение культуры Московской области
«Музейно-
мемориальный
комплекс «История танка Т-34»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	152
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Центр развития театрального искусства
«Московский губернский
драматический театр»
	нет наличия
сменных кресел- колясок;
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	153
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Московский областной государственный
театр кукол»
	нет замечаний
	
	
	
	

	154
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Московский областной театр драмы и комедии»
	5. На стенде нет информации
«Структура и органы управления организации культуры;
фамилии, имена, отчества и должности руководителей организации культуры, ее структурных подразделений и филиалов (при их наличии), контактные телефоны, адреса сайтов структурных подразделений (при наличии), адреса электронной
почты»;
	12. На стенде нет Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*
	13. На стенде нет Результатов независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой оценки качества);
	10. На сайте нет Копия плана финансово- хозяйственной деятельности организации культуры, утвержденного в установленном законодательством РФ порядке, или бюджетной сметы (информация об объеме предоставляемых услуг);
	12. На сайте нет Копии лицензий на осуществлени е деятельность, подлежащей лицензирован ию в соответствии с законодательс твом РФ (при осуществлени и соответствую щих видов деятельности)
*;
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	[bookmark: 135]13. На сайте нет Результатов независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой
оценки качества);
	На сайте нет иного дистанционного способа
взаимодействия;
	нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	2) не предоставлено: дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) не предоставлено
:
возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдоперевод чика (тифлосурдоп ереводчика);

	155
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Креативное бюро
«Регион»
	6) не предоставлено: наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	
	
	

	156
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Московская губернская универсальная библиотека»
	3) не предоставлено: возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	5) не предоставлено: помощь оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение
(инструктирование
) (возможность сопровождения работниками организации).
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[bookmark: 136]ПРЕДЛОЖЕНИЯ ПО УЛУЧШЕНИЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ
В каждой организации рекомендовано устранить выявленные недостатки:

	№ п.п
	Наименование организации
	
Рекомендации

	1
	Муниципальное
	Обеспечить
	
	
	
	

	
	учреждение
	возможность
	
	
	
	

	
	культуры «Музей
	представления
	
	
	
	

	
	истории города
	инвалидам по
	
	
	
	

	
	Бронницы»
	слуху (слуху
	
	
	
	

	
	
	и зрению) услуг
	
	
	
	

	
	
	сурдопереводчика
	
	
	
	

	
	
	(тифлосурдоперев
	
	
	
	

	
	
	одчика);
	
	
	
	

	2
	Муниципальное
	Разместить на
	Разместить на
	Обеспечить нет
	
	

	
	бюджетное
	стенде копии
	сайте копии
	наличия
	
	

	
	учреждение
	лицензий на
	лицензий на
	выделенных
	
	

	
	«Волоколамский
	осуществление
	осуществление
	стоянок для
	
	

	
	библиотечный
	деятельность,
	деятельность,
	автотранспортных
	
	

	
	центр»
	подлежащей
	подлежащей
	средств
	
	

	
	
	лицензированию в
	лицензированию в
	инвалидов;
	
	

	
	
	соответствии с
	соответствии с
	
	
	

	
	
	законодательством
	законодательством
	
	
	

	
	
	Российской
	РФ (при
	
	
	

	
	
	Федерации (при
	осуществлении
	
	
	

	
	
	осуществлении
	соответствующих
	
	
	

	
	
	соответствующих
	видов
	
	
	

	
	
	видов
	деятельности)*;
	
	
	

	
	
	деятельности)*
	
	
	
	

	
	
	Обеспечить
	Обеспечить
	
	
	

	
	
	дублирование
	возможность
	
	
	

	
	
	надписей, знаков и
	представления
	
	
	

	
	
	иной текстовой и
	инвалидам по
	
	
	

	
	
	графической
	слуху (слуху
	
	
	

	
	
	информации
	и зрению) услуг
	
	
	

	
	
	знаками,
	сурдопереводчика
	
	
	

	
	
	выполненными
	(тифлосурдоперев
	
	
	

	
	
	рельефно-
	одчика);
	
	
	

	
	
	точечным
	
	
	
	

	
	
	шрифтом Брайля;
	
	
	
	

	3
	Муниципальное
	Обеспечить нет
	Обеспечить
	
	
	

	
	автономное
	наличия
	дублирование
	
	
	

	
	учреждение
	специально
	надписей, знаков и
	
	
	

	
	культуры города
	оборудованных
	иной текстовой и
	
	
	

	
	Дубны
	санитарно-
	графической
	
	
	

	
	Московской
	гигиенических
	информации
	
	
	

	
	области
	помещений в
	знаками,
	
	
	

	
	«Дубненский
	организации;
	выполненными
	
	
	

	
	симфонический
	
	рельефно-
	
	
	

	
	оркестр»
	
	точечным
	
	
	

	
	
	
	шрифтом Брайля;
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	[bookmark: 137]4
	Муниципальное
	Разместить на
	Разместить на
	Обеспечить
	
	

	
	бюджетное
	сайте копии
	сайте результаты
	возможность
	
	

	
	учреждение
	лицензий на
	независимой
	представления
	
	

	
	культуры «Дворец
	осуществление
	оценки качества
	инвалидам по
	
	

	
	культуры
	деятельность,
	условий оказания
	слуху (слуху
	
	

	
	«Энергетик»
	подлежащей
	услуг, планы по
	и зрению) услуг
	
	

	
	
	лицензированию в
	улучшению
	сурдопереводчика
	
	

	
	
	соответствии с
	качества работы
	(тифлосурдоперев
	
	

	
	
	законодательством
	организации
	одчика);
	
	

	
	
	РФ (при
	культуры (по
	
	
	

	
	
	осуществлении
	устранению
	
	
	

	
	
	соответствующих
	недостатков,
	
	
	

	
	
	видов
	выявленных по
	
	
	

	
	
	деятельности)*;
	итогам
	
	
	

	
	
	
	независимой
	
	
	

	
	
	
	оценки качества);
	
	
	

	
	
	Предоставлять
	Обеспечить
	
	
	

	
	
	помощь
	наличие
	
	
	

	
	
	оказываемая
	возможности
	
	
	

	
	
	работниками
	предоставления
	
	
	

	
	
	организации,
	образовательных
	
	
	

	
	
	прошедшими
	услуг в
	
	
	

	
	
	необходимое
	дистанционном
	
	
	

	
	
	обучение
	режиме или
	
	
	

	
	
	(инструктирование
	на дому.
	
	
	

	
	
	) (возможность
	
	
	
	

	
	
	сопровождения
	
	
	
	

	
	
	работниками
	
	
	
	

	
	
	организации);
	
	
	
	

	5
	Муниципальное
	Обеспечить нет
	Обеспечить нет
	Обеспечить нет
	Обечпечить
	

	
	автономное
	наличия
	наличия сменных
	наличия
	возможность
	

	
	учреждение
	выделенных
	кресел-колясок;
	специально
	представления
	

	
	культуры «Дворец
	стоянок для
	
	оборудованных
	инвалидам по
	

	
	культуры
	автотранспортных
	
	санитарно-
	слуху (слуху
	

	
	«Вертикаль»
	средств
	
	гигиенических
	и зрению) услуг
	

	
	
	инвалидов;
	
	помещений в
	сурдопереводчика
	

	
	
	
	
	организации;
	(тифлосурдоперев
	

	
	
	
	
	
	одчика);
	

	6
	Муниципальное
	Разместить на
	Предоставить на
	
	
	

	
	автономное
	сайте раздел
	сайте техническую
	
	
	

	
	учреждение
	«Часто задаваемые
	воможность
	
	
	

	
	культуры
	вопросы»;
	выражения
	
	
	

	
	«Культурно-
	
	получателем услуг
	
	
	

	
	эстетический
	
	мнения о качестве
	
	
	

	
	центр»
	
	условий оказания
	
	
	

	
	
	
	услуг
	
	
	

	
	
	
	учреждением
	
	
	

	
	
	
	(наличие анкеты
	
	
	

	
	
	
	для опроса
	
	
	

	
	
	
	граждан или
	
	
	

	
	
	
	гиперссылки на
	
	
	

	
	
	
	нее);
	
	
	

	7
	Муниципальное
	Обеспечить нет
	Обеспечить нет
	Обеспечить нет
	Обеспечить
	

	
	бюджетное
	наличия
	наличия сменных
	наличия
	возможность
	

	
	учреждение
	выделенных
	кресел-колясок;
	специально
	представления
	

	
	культуры
	стоянок для
	
	оборудованных
	инвалидам по
	

	
	«Централизованна
	автотранспортных
	
	санитарно-
	слуху (слуху
	

	
	я библиотечная
	средств
	
	гигиенических
	и зрению) услуг
	

	
	система г.
	инвалидов;
	
	помещений в
	сурдопереводчика
	

	
	Дзержинский»
	
	
	организации;
	(тифлосурдоперев
	

	
	
	
	
	
	одчика);
	

	8
	Муниципальное бюджетное учреждение "Музей- заповедник
"Дмитровский кремль"
	нет замечаний
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	[bookmark: 138]9
	Муниципальное автономное учреждение городского округа Долгопрудный
«Дом культуры
«Вперёд»
	нет замечаний
	
	
	
	

	10
	Автономное учреждение
муниципального образования города Долгопрудный
«Долгопрудненски й театр «Город»
	нет замечаний
	
	
	
	

	11
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненски й историко- художественный музей»
	Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	12
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненска я централизованная библиотечная система»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	13
	Автономное учреждение
«Объединённая дирекция парков городского округа Долгопрудный»
	нет замечаний
	
	
	
	

	14
	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа Домодедово
«Центр культуры и досуга «Импульс»
	Предоставить на сайте техническую возможность выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг учреждением (наличие анкеты для опроса граждан или
гиперссылки на нее);
	Обеспечить на сайте наличие иного дистанционного способа
взаимодействия;
	Сделать дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	Предоставить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	15
	Муниципальное
бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово
«Централизованна я библиотечная система»
	нет замечаний
	
	
	
	

	16
	Муниципальное
бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово
	нет замечаний
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	17
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Домодедово
«Городской парк культуры и отдыха
«Ёлочки»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3)Предоставить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6)Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	18
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области «Музей Дубны»
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	19
	Муниципальное учреждение культуры
«Истринская централизованная библиотечная система» городского округа
Истра Московской области
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	20
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Каширский краеведческий музей»
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	
	
	

	21
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культурных инициатив» городского округа Кашира»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Размещение на сайте иного дистанционного способа
взаимодействия;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	1) Предоставить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3)
Предоставить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдоперевод чика
(тифлосурдоп ереводчика);

	22
	Муниципальное автономное учреждение
«Музейно- туристический центр городского округа Клин»
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	





134

	[bookmark: 140]23
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Государственный мемориальный
музыкальный
музей-заповедник П.И. Чайковского»
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	24
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Коломенская картинная галерея
«Дом Озерова»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	25
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Историко- культурный музей- заповедник
«Коломенский кремль»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	26
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Централизованна я библиотечная система»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	5) Обеспечить помощь оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение
(инструктирование
) (возможность сопровождения работниками организации);
	
	

	27
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области «Театр юного зрителя»
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	28
	Муниципальное
бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Музейное объединение
«Музеи наукограда
Королёв»
	Обеспечить нет
наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет
наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить
возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной культуры»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	30
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Городской парк культуры и отдыха» городского округа Краснознаменск Московской области»
	2. На стенде указать «Место нахождения организации культуры и ее филиалов (при наличии)»;
	8. На стенде разместить Перечень оказываемых платных услуг (при наличии)*; цены (тарифы) на услуги (при наличии платных услуг), копии документов о порядке предоставления услуг за плату, нормативных правовых актов, устанавливающих цены (тарифы) на услуги (при наличии платных
услуг)*
	12. На стенде разместить Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*
	13. На стенде разместить Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой оценки качества);
	

	
	
	2. На сайте указать Место нахождения организации культуры и ее филиалов (при наличии);
	9. На сайте указать Материально- техническое обеспечение предоставления услуг;
	12. На сайте разместить Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством РФ (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*;
	13. На сайте разместить Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой
оценки качества);
	

	
	
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	31
	Муниципальное
автономное учреждение
«Дворец культуры
«Видное»
	Обеспечить нет
наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств
инвалидов;
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Досуговый центр
«Юность»
	Размещение на сайте иного дистанционного способа
взаимодействия;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	
	
	

	33
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Центр культуры пос. совхоза
им.Ленина»
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	34
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Центр досуга Дроздово»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	35
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры
«Буревестник»
	нет замечаний
	
	
	
	

	36
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованна я библиотечная система» Ленинского городского округа Московской
области
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3)	Обеспечить возможность представления инвалидам		по слуху		(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	37
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Музей истории города Лобня»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика
(тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	38
	Муниципальное
бюджетное учреждение Художественная галерея имени Владимира Коробкова
	Обеспечить нет
наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет
наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет
наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) Обеспечить
возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом культуры
«Красная Поляна»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	40
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Централизованна я библиотечная система г.о.Лобня»
	На сайте разместить раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	41
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Биокомбинатовск ая Централизованная клубная система» городского округа
Лосино- Петровский
	нет замечаний
	
	
	
	

	42
	Муниципальное казенное учреждение
«Лотошинский историко- краеведческий музей»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	5) Обеспечить помощь, оказываемую работниками организации, прошедшими необходимое обучение
(инструктирование
) (возможность сопровождения работниками организации);
	
	
	

	43
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Луховицы Московской области
«Историко- художественный музей»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	44
	Муниципальное Учреждение «Дом Культуры «Центр Молодёжи»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное учреждение
«Лыткаринский историко- краеведческий музей»
	Оборудовать входные группы пандусами/подъем ными платформами;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	46
	Муниципальное учреждение
«Централизованна я библиотечная система»
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных
средств инвалидов;
	
	
	
	

	47
	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга» муниципального образования городской округ Люберцы Московской
области
	нет замечаний
	
	
	
	

	48
	Муниципальное учреждение культуры
«Люберецкий дворец культуры» муниципального образования городской округ Люберцы Московской
области
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	
	

	49
	Муниципальное учреждение культуры
«Красковский культурный центр»
муниципального образования городской округ Люберцы Московской
области
	нет замечаний
	
	
	
	

	50
	Муниципальное учреждение культуры
«Центральная библиотека имени С.Есенина»
муниципального образования городской округ Люберцы
Московской области
	Размещение на сайте иного дистанционного способа
взаимодействия;
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное учреждение культуры
«Музейно- выставочный комплекс»
муниципального образования городской округ Люберцы Московской
области
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Размещение на сайте иного дистанционного способа
взаимодействия;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и
графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдоперевод чика (тифлосурдоп ереводчика);

	52
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайский культурно- досуговый центр»
	12. Разместить на стенде Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации (при осуществлении соответствующих видов
деятельности)*
	12. Разместить на сайте Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством РФ (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	53
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Можайская библиотека»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	

	54
	Муниципальное автономное учреждение культуры
«Библиотечно- информационный
центр»
	нет замечаний
	
	
	
	

	55
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинская галерея искусств»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	56
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский историко- художественный
музей»
	нет замечаний
	
	
	
	

	57
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Культурно- информационный
центр
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
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	58
	Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	нет замечаний
	
	
	
	

	59
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский дворец культуры
«Яуза»
	нет замечаний
	
	
	
	

	60
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр кукол
«Огниво» им. С. Железкина»
	нет замечаний
	
	
	
	

	61
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мытищинский театр драмы и комедии «ФЭСТ»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Разместить на сайте техническую возможность выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг учреждением (наличие анкеты для опроса граждан или
гиперссылки на нее);
	Размещение на сайте иного дистанционного способа
взаимодействия;
	Оборудовать входные группы пандусами/подъем ными платформами;
	

	62
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Единая дирекция парков городского округа Мытищи»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	63
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Объединенный мемориально- художественный музей-заповедник
«Усадьба
«Мураново» имени Ф.И. Тютчева и Народных
художественных промыслов
«Усадьба
Лукутиных»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	
	


141

	[bookmark: 147]64
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Наро- Фоминский историко- краеведческий
музей»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	65
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Верейский историко- краеведческий музей»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	66
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Государственный историко- литературный
музей-заповедник
А.С. Пушкина»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	67
	Муниципальное бюджетное учреждение «Парк Захарово»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	68
	Муниципальное учреждение культуры
«Центральная библиотека им. М.Горького»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в
организации;
	
	
	

	69
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр "Зимний театр"
	Оборудовать входные группы пандусами/подъем ными платформами;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	70
	Муниципальное учреждение культуры
«Орехово- Зуевский городской историко- краеведческий
музей»
	нет замечаний
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	Муниципальное учреждение культуры Павлово- Посадского городского округа Московской области
«Павлово- Посадский музейно-
выставочный комплекс»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	72
	Муниципальное учреждение культуры
«Подольский краеведческий музей»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Оборудовать входные группы пандусами/подъем ными платформами;
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдоперевод чика (тифлосурдоп
ереводчика);

	73
	Муниципальное учреждение культуры
«Историко-
мемориальный
музей-заповедник
«Подолье»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	74
	Муниципальное учреждение культуры
«Централизованна я библиотечная система г.
Подольска»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	
	
	

	75
	Муниципальное учреждение культуры
«Подольский драматический театр»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	76
	Муниципальное
учреждение культуры «Дворец культуры
«Октябрь»
	Разместить на
сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет
наличия сменных кресел-колясок;
	2) Обеспечить
дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить
возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	77
	Муниципальное
учреждение культуры «Дом культуры ЗИО»
	Обеспечить нет
наличия сменных кресел-колясок;
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	Муниципальное учреждение культуры «Дом культуры имени Лепсе»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	79
	Муниципальное бюджетное учреждение «Дом культуры им.1
мая»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	80
	Муниципальное учреждение культуры
«Культурно- просветительский центр
«Дубровицы»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	

	81
	Муниципальное учреждение культуры
«Сельский дом культуры
«Быково»
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	82
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Сельский дом культуры
«Молодежный»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	83
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Сельский дом культуры
«Романцево»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	84
	Муниципальное
бюджетное учреждение
«Дирекция парков культуры и отдыха городского округа Подольск»
	Разместить на
сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет
наличия сменных кресел-колясок;
	1) Обеспечить
дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить
возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Дом культуры
«Пушкино»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	86
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культуры и искусств им. Л.Н. Кекушева»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	87
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области
«Центральная библиотека»
	нет замечаний
	
	
	
	

	88
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Ивантеевская централизованная библиотечная система»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	
89
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области
«Пушкинский краеведческий музей»
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	90
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Сатурн»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	5) Обеспечить помощь, оказываемую работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование
) (возможность сопровождения работниками организации);
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	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры имени Воровского
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	92
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Победа»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	93
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр
«Дементьевский»
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных
средств инвалидов;
	
	
	
	

	94
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Родники»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	95
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Лель»
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	96
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр
«Гжельский»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	97
	Муниципальное
учреждение культуры Дом культуры
«Константиновски й»
	Обеспечить нет
наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить
возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	






146

	[bookmark: 152]98
	Муниципальное учреждение культуры Культурно- досуговый центр
«Софьинский»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в
организации;
	
	
	

	99
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры "Рубин"
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	100
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Гжелка»
	нет замечаний
	
	
	
	

	101
	Муниципальное учреждение культуры
«Раменская Централизованная библиотечная система»
	Обеспечить	нет наличия выделенных стоянок	для автотранспортных средств инвалидов;
	3)	Обеспечить возможность представления инвалидам		по слуху		(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	102
	Муниципальное учреждение культуры
«Раменский историко- художественный музей»
	Обеспечить Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
	
	

	103
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского городского округа Московской области
«Централизованна я клубная
система»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	[bookmark: 153]104
	Муниципальное учреждение культуры Рузского городского округа "Объединенная дирекция парков"
	4. Разместить на сайте Учредительные документы (копия устава организации культуры, свидетельство о государственной регистрации, решения учредителя о создании организации культуры и назначении ее руководителя, положения о филиалах и представительства х (при наличии));
	5. Разместить на сайте информацию
«Структура и органы управления организации культуры;
фамилии, имена, отчества и должности руководителей организации культуры, ее структурных подразделений и филиалов (при их наличии), контактные телефоны, адреса сайтов структурных подразделений
(при наличии), адреса электронной
почты»;
	9. Разместить на сайте информацию о Материально- техническом обеспечении предоставления услуг;
	10. Разместить на сайте Копию плана финансово- хозяйственной деятельности организации культуры, утвержденного в установленном законодательством РФ порядке, или бюджетной сметы (информация об объеме предоставляемых услуг);
	11. Разместить на сайте Информацию о
планируемых мероприятиях (анонсы, афиши, акции), новости, события;

	
	
	12. Разместить на сайте Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством РФ (при осуществлении соответствующих видов
деятельности)*;
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Размещение на сайте технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг учреждением (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на
нее);
	Оборудовать входные группы пандусами/подъем ными платформами;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел- колясок;

	
	
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	105
	Муниципальное автономное учреждение культуры Рузского городского округа
«Рузский краеведческий музей»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	106
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом- музей поэта В.Ф.
Бокова» Сергиево- Посадского городского округа
Московской области
	Обеспечить нет оборудованнных входных групп пандусами/подъем ными платформами;
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованна я библиотечная система городской округ Серпухов»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	108
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дворец культуры «Исток»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	109
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры «Россия»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	110
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Культурно- досуговое объединение»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	
	

	111
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Музейно- выставочный центр»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	112
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Серпухов Московской области
«Серпуховский музыкально- драматический
театр»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Серпуховский детский
музыкальный театр «Зазеркалье»
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	114
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Парки Серпухова»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	115
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Серпуховский историко- художественный
музей»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	116
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пущинский
музей экологии и краеведения» городского округа Пущино Московской области
	Оборудовать входные группы пандусами/подъем ными платформами;
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	117
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Городской центр народного творчества и досуга «Лепсе»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	118
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры
«Выстрел»
	Размещение на сайте иного дистанционного способа
взаимодействия;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Культурно- досуговый центр
«Тимоново» (МУК КДЦ «Тимоново»)
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	4) Обеспечить наличие альтернативной версии официального сайта
организации в сети "Интернет" для инвалидов по зрению;
	5) Обеспечить помощь оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение
(инструктирование
) (возможность сопровождения работниками организации);
	
	

	120
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Театр «Галатея»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	121
	Муниципальное учреждение городского округа Солнечногорск
музейно- выставочный центр «Путевой
дворец»
	нет замечаний
	
	
	
	

	122
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки культуры и отдыха» городского округа Ступино Московской области
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	123
	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко- литературный музей
Талдомского городского округа Московской области
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	
	
	
	

	124
	Муниципальное учреждение культуры «Центр информационной, культурно- досуговой и спортивной деятельности»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры
«Лунево»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	126
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Химки Московской области
«Объединенная дирекция парков»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	127
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Химкинская централизованная библиотечная система»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	128
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дом культуры
«Контакт»
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	129
	Муниципальное учреждение
«Городская Черноголовская муниципальная библиотека»
	8. Разместить на стенде Перечень оказываемых платных услуг (при наличии)*; цены (тарифы) на услуги (при наличии платных услуг), копии документов о порядке предоставления услуг за плату, нормативных правовых актов, устанавливающих цены (тарифы) на услуги (при наличии платных
услуг)*
	12. Разместить на стенде Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*
	9. Разместить на сайте информацию
«Материально- техническое обеспечение предоставления услуг»;
	12. Разместить на сайте Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством РФ (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*;
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
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	[bookmark: 158]Оборудовать входные группы пандусами/подъем ными платформами;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	130
	Муниципальное учреждение культуры
«Культурно- досуговый центр
«ГАММА»
	Оборудовать входные группы пандусами/подъем ными платформами;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	131
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Чеховский городской театр»
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	132
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным
шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	133
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Государственный литературно-
мемориальный
музей-заповедник А.П. Чехова
«Мелихово»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	134
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры им. А.А.
Косякова»
	нет замечаний
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	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Мишеронский Дом культуры»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	4) Обеспечить наличие альтернативной версии официального сайта
организации в сети "Интернет" для инвалидов по зрению;
	
	

	136
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Коробовский Дом культуры»
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	137
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры п.ЦУС
«Мир»
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	138
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Пышлицкий Дом культуры»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	139
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Шатурский библиотечно-
информационный центр»
	нет замечаний
	
	
	
	

	140
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Централизованна я клубная система
«Фряново»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	
	
	

	141
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щелково «Центр культуры и досуга
«Гребнево»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев
одчика);
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	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Театрально- концертный центр
«Щёлковский театр»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	

	143
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Центральный Дворец культуры»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	144
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Медвежье- Озёрская централизованная клубная система»
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	145
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Щёлковская центральная библиотека»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	

	146
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Щёлковский историко- художественный музей»
	Разместить раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Размещение на сайте иного дистанционного способа
взаимодействия;
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств
инвалидов;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	

	
	
	1) Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению; звуковой и зрительной информации
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика
(тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	147
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Историко- краеведческий музей «Усадьба
Фряново»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	Обеспечить нет наличия специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
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	Муниципальное учреждение
«Централизованна я библиотечная система»
	Разместить раздел раздела «Часто задаваемые вопросы»;
	Размещение иного дистанционного способа
взаимодействия;
	4) Обеспечить наличие альтернативной версии официального сайта
организации в сети "Интернет" для инвалидов по зрению;
	
	

	149
	Муниципальное учреждение
«Музейно- выставочный центр» городского округа Электросталь
Московской области
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	
	
	
	

	150
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки Электростали»
	Разместить на сайте раздел
«Часто задаваемые вопросы»;
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	

	151
	Государственное бюджетное учреждение культуры Московской области «Музейно- мемориальный комплекс
«История танка Т-
34»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	
	

	152
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Центр развития театрального искусства
«Московский губернский драматический театр»
	Обеспечить нет наличия сменных кресел-колясок;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	
	
	

	153
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Московский областной государственный
театр кукол»
	нет замечаний
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	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Московский областной театр драмы и комедии»
	5. Разместить на стенде информации
«Структура и органы управления организации культуры;
фамилии, имена, отчества и должности руководителей организации культуры, ее структурных подразделений и филиалов (при их наличии), контактные телефоны, адреса сайтов структурных подразделений (при наличии), адреса
электронной почты»;
	12. Разместить на стенде Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*
	13. Разместить на стенде Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам
независимой оценки качества);
	10. Разместить на стайте Копию плана финансово- хозяйственной деятельности организации культуры, утвержденного в установленном законодательством РФ порядке, или бюджетной сметы (информация об объеме предоставляемых услуг);
	12. Разместить на сайте Копии лицензий на осуществлени е деятельность, подлежащей лицензирован ию в соответствии с законодательс твом РФ (при осуществлени и соответствую щих видов деятельности)
*;

	
	
	13. Разместить на сайте Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой
оценки качества);
	Размещение на сайте иного дистанционного способа
взаимодействия;
	Обеспечить нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	2) Обеспечить дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно- точечным шрифтом Брайля;
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдоперевод чика (тифлосурдоп ереводчика);

	155
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Креативное бюро
«Регион»
	6) Обеспечить наличие возможности предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или
на дому.
	
	
	
	

	156
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Московская губернская универсальная библиотека»
	3) Обеспечить возможность представления инвалидам по слуху (слуху
и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперев одчика);
	5) Обеспечить помощь оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение
(инструктирование
) (возможность сопровождения работниками организации).
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Количество получателей услуг (за год) 		 Дата посещения учреждения:  	

1. Критерий «Открытость и доступность информации об организации культуры»

1.1. Соответствие информации о деятельности организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, перечню информации и требованиям к ней, установленным нормативными правовыми актами:

1.1.1. На информационных стендах в помещении организации ( обвести коды 1- есть, 0- нет, 99 – не требуется по позициям 7 и 9):

	
Перечень информации
	На информационных стендах в помещении
организации

	1
	2

	1. Полное и сокращенное наименование организации культуры, почтовый адрес, контактные телефоны и адреса электронной почты
	1 0

	2. Место нахождения организации культуры и ее филиалов (при наличии)
	1 0

	3. Дата создания организации культуры, сведения об учредителе/учредителях, контактные телефоны, адрес сайта, адреса
электронной почты учредителя/учредителей
	1 0

	4. Структура и органы управления организации культуры; фамилии, имена, отчества и должности руководителей организации культуры, ее
структурных подразделений и филиалов (при их наличии), контактные телефоны, адреса сайтов структурных подразделений (при наличии), адреса электронной почты
	1 0

	5. Режим, график работы организации культуры
	1 0

	6. Виды предоставляемых услуг организацией культуры
	1 0

	7. Перечень оказываемых платных услуг (при наличии)*; цены (тарифы) на услуги (при наличии платных услуг), копии документов о порядке
предоставления услуг за плату, нормативных правовых актов, устанавливающих цены (тарифы) на услуги (при наличии платных услуг)*
	1 0 99

	8. Информация о планируемых мероприятиях (анонсы, афиши, акции),
новости, события
	1 0

	9. Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской
Федерации (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*
	1 0 99

	10.Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению качества работы организации культуры (по устранению
недостатков, выявленных по итогам независимой оценки качества)
	1 0

	Всего
	… из …



1.1.2. На официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной
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Перечень информации
	на официальном сайте организации в
сети "Интернет»

	I. Общая информация об организации культуры
	

	11.Полное и сокращенное наименование организации культуры, почтовый адрес,
контактные телефоны и адреса электронной почты
	1 0

	12.Место нахождения организации культуры и ее филиалов (при наличии)
	1 0

	13.Дата создания организации культуры, сведения об учредителе/учредителях, контактные телефоны, адрес сайта, адреса электронной почты
учредителя/учредителей
	1 0

	14.Учредительные документы (копия устава организации культуры, свидетельство о государственной регистрации, решения учредителя о создании
организации культуры и назначении ее руководителя, положения о филиалах и представительствах (при наличии))
	1 0

	15.Структура и органы управления организации культуры; фамилии, имена, отчества и должности руководителей организации культуры, ее структурных подразделений и филиалов (при их наличии), контактные телефоны, адреса
сайтов структурных подразделений (при наличии), адреса электронной почты
	1 0

	16.Режим, график работы организации культуры
	1 0

	II. Информация о деятельности организации культуры
	

	17.Виды предоставляемых услуг организацией культуры
	1 0

	18.Перечень оказываемых платных услуг (при наличии)*; цены (тарифы) на услуги (при наличии платных услуг), копии документов о порядке предоставления услуг за плату, нормативных правовых актов, устанавливающих
цены (тарифы) на услуги (при наличии платных услуг)*
	1 0 99

	19.Материально-техническое обеспечение предоставления услуг
	1 0

	20. Копия плана финансово-хозяйственной деятельности организации культуры, утвержденного в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетной сметы (информация об объеме предоставляемых услуг)
	1 0

	21.Информация о планируемых мероприятиях (анонсы, афиши, акции), новости,
события
	1 0

	22.Копии лицензий на осуществление деятельность, подлежащей
лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации (при осуществлении соответствующих видов деятельности)*
	1 0 99

	III. Информация о независимой оценке качества
	1 0

	23.Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по
улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой оценки качества)
	
1 0

	Всего
	… из …




1.2. Обеспечение на официальном сайте организации наличия и функционирования дистанционных способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг:

	№ п/п
	Информативный блок
	Наличие и функционирование
(да/нет)
	макс. значение

	1
	телефон
	
	30

	2
	электронной почты
	
	30

	3
	электронных сервисов (форма для
подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получение
	
	30
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	4
	раздела «Часто задаваемые вопросы»
	
	30

	5
	технической возможности выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг учреждением
(наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)
	
	30

	6
	иного дистанционного способа
взаимодействия
	
	30

	
	Итого:
	
	100 при наличии 5
способов




2. Критерий «Комфортность условий предоставления услуг»

2.1. Обеспечение в организации комфортных условий для предоставления услуг (не заполняется для театров)

	
	Наименование объекта
	Макс. баллов
	Баллы

	1
	наличие комфортной зоны отдыха (ожидания);
	20
	

	2
	наличие и понятность навигации внутри организации;
	20
	

	3
	доступность питьевой воды;
	20
	

	4
	наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений
(чистота помещений, наличие мыла, воды, туалетной бумаги и пр.);
	20
	

	5
	санитарное состояние помещений организаций;
	20
	

	
	транспортная доступность
	
	

	
	возможность бронирования услуги/доступность записи на получение услуги (хотя бы один из способов)
	20
	

	6
	- по телефону
	
	

	7
	- с использованием сети «Интернет» на официальном сайте организации
	
	

	8
	- при личном посещении
	
	

	
	ВСЕГО по 2.1
	100
	




3. Критерий «Доступность услуг для инвалидов»

3.1. Оборудование территории, прилегающей к организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов

	
	Наименование объекта
	Макс. баллов
	Баллы

	1
	- нет оборудованнных входных групп пандусами/подъемными
платформами;
	20
	

	2
	- нет наличия выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
	20
	

	3
	- наличие поручней, расширенных дверных проемов;
	20
	

	4
	- нет наличия сменных кресел-колясок;
	20
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	- наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации
	20
	

	
	ВСЕГО по 3.1
	100
	




3.2. Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими, включая:
	
	Наименование объекта
	Макс. баллов
	Баллы

	1
	- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации;
	20
	

	2
	- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической
информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
	20
	

	3
	- нет возможности предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика);
	20
	

	4
	- наличие альтернативной версии официального сайта организации в сети «Интернет» для инвалидов по зрению;
	20
	

	5
	- помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) (возможность
сопровождения работниками организации);
	20
	

	6
	- наличие возможности предоставления услуги в дистанционном
режиме или на дому
	20
	

	
	ВСЕГО по 3.1
	100
	





[bookmark: _bookmark27]АНКЕТА ДЛЯ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ О КАЧЕСТВЕ УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ОРГАНИЗАЦИЯМИ КУЛЬТУРЫ ( КРОМЕ ТЕАТРОВ, КОНЦЕРТНЫХ ЗАЛОВ И ФИЛАРМОНИЙ И ПАРКОВ)

Уважаемый участник опроса!

Опрос проводится в целях выявления мнения граждан о качестве условий оказания услуг организациями культуры.
Пожалуйста, ответьте на вопросы анкеты. Ваше мнение позволит улучшить работу организаций социальной сферы и повысить качество оказания услуг населению.
Опрос   проводится	анонимно.	Ваши	фамилия,   имя,	отчество,	контактные   телефоны	указывать необязательно.
Конфиденциальность высказанного Вами мнения о качестве условий оказания услуг организациями социальной сферы гарантируется.

1. При посещении организации обращались ли Вы к информации о ее деятельности, размещенной на информационных стендах в помещениях организации?
· Да
· Нет (переход к вопросу 3)
2. Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на информационных стендах в помещении организации?
· Да
· Нет
3. Пользовались ли Вы официальным сайтом организации, чтобы получить информацию о ее деятельности?
· Да
· Нет (переход к вопросу 5)
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4. [bookmark: 167]Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на ее официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет»?
· Да
· Нет
5. Своевременно ли Вам была предоставлена услуга в организации, в которую Вы обратились (в соответствии со временем записи на прием к специалисту (консультацию), с датой госпитализации (диагностического исследования), со сроками, установленными индивидуальной программой предоставления социальных услуг, и прочее)? 1
· Да (услуга предоставлена своевременно или ранее установленного срока)
· Нет (услуга предоставлена с опозданием)
6. Удовлетворены ли Вы комфортностью условий предоставления услуг в организации (наличие комфортной зоны отдыха (ожидания); наличие и понятность навигации в помещении организации; наличие и доступность питьевой воды в помещении организации; наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений в организации; удовлетворительное санитарное состояние помещений организации; транспортная доступность организации (наличие общественного транспорта, парковки); доступность записи на получение услуги (по телефону, на официальном сайте организации, посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг, при личном посещении в регистратуре или у специалиста организации) и прочие условия)?
· Да
· Нет
7. Имеете ли Вы (или лицо, представителем которого Вы являетесь) установленную группу инвалидности?
· Да
· Нет (переход к вопросу 9)
8. Удовлетворены ли Вы доступностью предоставления услуг для инвалидов в организации?
· Да
· Нет
9. Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный контакт с посетителями и информирование об услугах при непосредственном обращении в организацию (работники регистратуры, справочной, приемного отделения, кассы, приемной комиссии и прочие работники)?
· Да
· Нет
10. Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников организации, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в организацию (врачи, социальные работники, работники, осуществляющие экспертно-реабилитационную диагностику, преподаватели, тренеры, инструкторы, библиотекари, экскурсоводы и прочие работники)?
· Да
· Нет
11. Пользовались ли Вы какими-либо дистанционными способами взаимодействия с организацией (телефон, электронная почта, электронный сервис (форма для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получение консультации по оказываемым услугам), раздел «Часто задаваемые вопросы», анкета для опроса граждан на сайте и прочие.)?
· Да
· Нет (переход к вопросу 13)
12. Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников организации, с которыми взаимодействовали в дистанционной форме (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов (для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым услугам) и в прочих дистанционных формах)?
· Да
· Нет
13. Готовы ли Вы рекомендовать данную организацию родственникам и знакомым (или могли бы Вы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации)?


1 Для получателей услуг организаций в сфере охраны здоровья, социального обслуживания и федеральных учреждений медико-социальной экспертизы.
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· Нет
14. Удовлетворены ли Вы организационными условиями предоставления услуг (графиком работы организации (подразделения, отдельных специалистов, периодичностью прихода социального работника на дом и прочие); навигацией внутри организации (наличие информационных табличек, указателей, сигнальных табло, инфоматов и прочие)?
· Да
· Нет
15. Удовлетворены ли Вы в целом условиями оказания услуг в организации?
· Да
· Нет
16. Ваши предложения по улучшению условий оказания услуг в данной организации:



Сообщите, пожалуйста, некоторые сведения о себе:

17. Ваш пол
· Мужской
· Женский
18. Ваш возраст	(укажите сколько Вам полных лет) Благодарим Вас за участие в опросе!
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[bookmark: 169][bookmark: _bookmark28]АНКЕТА ДЛЯ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ О КАЧЕСТВЕ УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ОРГАНИЗАЦИЯМИ КУЛЬТУРЫ (ПАРКИ)

Уважаемый участник опроса!

Опрос проводится в целях выявления мнения граждан о качестве условий оказания услуг организациями культуры.
Пожалуйста, ответьте на вопросы анкеты. Ваше мнение позволит улучшить работу организаций социальной сферы и повысить качество оказания услуг населению.
Опрос   проводится	анонимно.	Ваши	фамилия,   имя,	отчество,	контактные   телефоны	указывать необязательно.
Конфиденциальность высказанного Вами мнения о качестве условий оказания услуг организациями социальной сферы гарантируется.

1. При посещении организации обращались ли Вы к информации о ее деятельности, размещенной на информационных стендах, щитах, в инфоматах на территории организации?
Да
Нет (переход к вопросу 3)
2. Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на стендах, щитах на организации?
Да Нет
3. Пользовались ли Вы официальным сайтом организации, чтобы получить информацию о ее деятельности?
Да
Нет (переход к вопросу 5)
4. Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на ее официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет»?
Да Нет
6. Удовлетворены ли Вы комфортностью условий предоставления услуг в организации (наличие комфортной зоны отдыха (ожидания); наличие и понятность навигации на территории организации; наличие и доступность питьевой воды на территории организации; наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений в организации; удовлетворительное санитарное состояние помещений организации; транспортная доступность организации (наличие общественного транспорта, парковки)?
Да Нет
7. Имеете ли Вы (или лицо, представителем которого Вы являетесь) установленную группу инвалидности?
Да
Нет (переход к вопросу 9)
8. Удовлетворены ли Вы доступностью предоставления услуг для инвалидов в организации?
Да Нет
9. Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный контакт с посетителями и информирование об услугах при непосредственном обращении в организацию (работники регистратуры, справочной, приемного отделения, кассы, приемной комиссии и прочие работники)?
Да Нет
10. Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников организации, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в организацию (врачи, социальные работники, работники, осуществляющие экспертно-реабилитационную диагностику, преподаватели, тренеры, инструкторы, библиотекари, экскурсоводы и прочие работники)?
Да Нет
11. Пользовались ли Вы какими-либо дистанционными способами взаимодействия с организацией
(телефон, электронная почта, электронный сервис (форма для подачи электронного обращения (жалобы,
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[bookmark: 170]предложения), получение консультации по оказываемым услугам), раздел «Часто задаваемые вопросы», анкета для опроса граждан на сайте и прочие.)?
Да
Нет (переход к вопросу 13)
12. Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников организации, с которыми взаимодействовали в дистанционной форме (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов (для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым услугам) и в прочих дистанционных формах)?
Да Нет
13. Готовы ли Вы рекомендовать данную организацию родственникам и знакомым (или могли бы Вы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации)?
Да Нет
14. Удовлетворены ли Вы организационными условиями предоставления услуг (графиком работы организации; навигацией внутри организации (наличие информационных табличек, указателей, сигнальных табло, инфоматов и прочие)?
Да Нет
15. Удовлетворены ли Вы в целом условиями оказания услуг в организации?
Да Нет
16. Ваши предложения по улучшению условий оказания услуг в данной организации:



Сообщите, пожалуйста, некоторые сведения о себе:

17. Ваш пол
Мужской Женский
18. Ваш возраст (укажите сколько Вам полных лет) Благодарим Вас за участие в опросе!
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[bookmark: 171][bookmark: _bookmark29]АНКЕТА ДЛЯ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ О КАЧЕСТВЕ УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ОРГАНИЗАЦИЯМИ КУЛЬТУРЫ (ТЕАТРЫ,
КОНЦЕРТНЫЕ ЗАЛЫ, ФИЛАРМОНИИ)

Уважаемый участник опроса!

Опрос проводится в целях выявления мнения граждан о качестве условий оказания услуг организациями культуры.
Пожалуйста, ответьте на вопросы анкеты. Ваше мнение позволит улучшить работу организаций культуры и повысить качество оказания услуг населению.
Опрос   проводится	анонимно.	Ваши	фамилия,   имя,	отчество,	контактные   телефоны	указывать необязательно.
Конфиденциальность высказанного Вами мнения о качестве условий оказания услуг организациями социальной сферы гарантируется.

1. При посещении организации обращались ли Вы к информации о ее деятельности, размещенной на информационных стендах в помещениях организации?
Да
Нет (переход к вопросу 3)
2. Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на информационных стендах в помещении организации?
Да Нет
3. Пользовались ли Вы официальным сайтом организации, чтобы получить информацию о ее деятельности?
Да
Нет (переход к вопросу 7)
4. Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещенной на ее официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет»?
Да Нет
7. Имеете ли Вы (или лицо, представителем которого Вы являетесь) установленную группу инвалидности?
Да
Нет (переход к вопросу 9)
8. Удовлетворены ли Вы доступностью предоставления услуг для инвалидов в организации?
Да Нет
16. Ваши предложения по улучшению условий оказания услуг в данной организации: 	


Сообщите, пожалуйста, некоторые сведения о себе:

17. Ваш пол
Мужской Женский

18. Ваш возраст	(укажите сколько Вам полных лет) Благодарим Вас за участие в опросе!
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ПРОВОДИТСЯ НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ОРГАНИЗАЦИЯМИ КУЛЬТУРЫ МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ


	
Номер п/п
	
Наименование городского округа
	
Тип учреждения
	
Наименование учреждения
	

Адрес

	

1
	

Бронницы
	

Музей
	Муниципальное учреждение культуры
«Музей истории города Бронницы»
	140170, Московская область, городской округ Бронницы, улица Советская, дом 71

	

2
	

Волоколамский
	

Библиотека
	
Муниципальное бюджетное учреждение
«Волоколамский библиотечный центр»
	143600, Московская область,
Волоколамский городской округ, улица Соборная, дом 6

	

3
	

Дубна
	

Концертная организация
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области
«Дубненский
симфонический оркестр»
	141980, Московская область, городской округ Дубна, улица Университетская, стр. 3

	

4
	

Дзержинский
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дворец культуры «Энергетик»
	140090, Московская область
городской округ Дзержинский,
улица Ленина, дом 3

	

5
	

Дзержинский
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец культуры «Вертикаль»
	140090, Московская область, городской округ Дзержинский, улица Дзержинская,
19А

	
6
	
Дзержинский
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Культурно-
эстетический центр»
	140090, Московская область, городской округ Дзержинский,
улица Спортивная, 12

	

7
	

Дзержинский
	

Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система
г. Дзержинский»
	140090, Московская область, городской округ Дзержинский, улица Томилинская, 20А
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Дмитровский
	


Музей
	
Муниципальное бюджетное учреждение "Музей-заповедник "Дмитровский кремль"
	
141800, Московская область, Дмитровский городской округ, Историческая площадь, владение 1

	

9
	

Долгопрудный
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное автономное учреждение городского округа Долгопрудный «Дом
культуры «Вперёд»
	141700, Московская область, городской округ Долгопрудный, пл. Собина, дом 3

	

10
	

Долгопрудный
	

Театр
	Автономное учреждение муниципального образования города Долгопрудный
«Долгопрудненский театр
«Город»
	141707, Московская область, городской округ Долгопрудный, улица Спортивная, дом 3

	

11
	

Долгопрудный
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненский
историко-художественный музей»
	141700, Московская область, городской округ Долгопрудный,
улица Циолковского, дом 34

	

12
	

Долгопрудный
	

Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Долгопрудненская
централизованная библиотечная система»
	141707, Московская область, городской округ Долгопрудный, улица Дирижабельная,
дом 17

	

13
	

Долгопрудный
	
Парк культуры и отдыха
	Автономное учреждение
«Объединённая дирекция парков городского округа Долгопрудный»
	141707, Московская область, городской округ Долгопрудный, улица Молодежная,
дом 1

	

14
	

Домодедово
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение городского округа Домодедово «Центр культуры и досуга
«Импульс»
	142002, Московская область, городской округ Домодедово,
микрорайон Западный, улица Текстильщиков, дом 41а, помещение 6

	


15
	


Домодедово
	


Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово
«Централизованная библиотечная система»
	142000, Московская область, городской округ Домодедово, городской округ Домодедово, улица Коломийца, дом 9

	


16
	

Домодедово
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Домодедово
«Историко- художественный музей»
	142000, Московская область, городской округ Домодедово, улица Каширское шоссе, дом 52
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Домодедово
	

Парк культуры и отдыха
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Домодедово
«Городской парк культуры и отдыха «Ёлочки»
	
142000, Московская область, городской округ Домодедово, улица Каширское шоссе, дом 107

	

18
	

Дубна
	

Музей
	Муниципальное автономное учреждение культуры города Дубны Московской области
«Музей Дубны»
	141980, Московская область, городской округ Дубна, пр-т Боголюбова, дом 54

	


19
	


Истра
	


Библиотека
	Муниципальное учреждение культуры
«Истринская централизованная библиотечная система» городского округа Истра Московской области
	
143500, Московская область, городской округ Истра, улица 9 Гвардейской дивизии, дом 49

	
20
	
Кашира
	
Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Каширский
краеведческий музей»
	142900, Московская область, городской округ Кашира, улица
Советская дом 46

	

21
	

Кашира
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культурных инициатив» городского округа
Кашира»
	
142902, Московская область, городской округ Кашира, улица Клубная, дом 2

	

22
	

Клин
	

Музей
	Муниципальное автономное учреждение
«Музейно-туристический центр городского округа Клин»
	141600, Московская область, городской округ Клин, улица Литейная, дом 23 а

	



23
	


Клин
	


Музей
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Государственный мемориальный
музыкальный музей- заповедник П.И.
Чайковского»
	

Московская область, городской округ Клин, улица Чайковского, дом 48

	

24
	

Коломна
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Коломенская картинная галерея «Дом Озерова»
	140400, Московская область, городской округ Коломна, улица Красногвардейская,
дом 2

	

25
	

Коломна
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Историко-культурный музей-заповедник
«Коломенский кремль»
	140400, Московская область, городской округ Коломна, улица Лажечникова, дом 15
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Королёв
	

Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Централизованная
библиотечная система»
	
141077, Московская область, городской округ Королёв, улица 50-летия ВЛКСМ, дом 5/16

	

27
	

Королёв
	

Театр
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Театр юного зрителя»
	141076, Московская область, городской округ Королёв, улица Калининградская, дом 12

	


28
	


Королёв
	


Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Королёв Московской области
«Музейное объединение
«Музеи наукограда
Королёв»
	

141080, Московская область, городской округ Королёв, улица Ильича, дом 1

	

29
	

Красногорск
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Муниципальный центр духовной культуры»
	143405, Московская область, городской округ Красногорск, улица Вокзальная,
дом 10-А

	


30
	

Краснознаменск
	

Парк культуры и отдыха
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Городской парк культуры и отдыха» городского округа Краснознаменск Московской области»
	
143091, Московская область, городской округ Краснознаменск, улица Генерала Шлыкова, дом 1

	


31
	


Ленинский
	

Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное автономное учреждение
«Дворец культуры
«Видное»
	
142703 Московская область, Ленинский городской округ, город Видное, улица Школьная, дом 22А

	

32
	

Ленинский
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Досуговый центр «Юность»
	142712, Московская область, Ленинский городской округ,
посёлок Петровское, дом 15А

	

33
	

Ленинский
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Центр культуры пос. совхоза им.Ленина»
	142715, Московская область, Ленинский городской округ, посёлок совхоза имени Ленина, дом 18Б

	

34
	

Ленинский
	
Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное бюджетное учреждение
«Центр досуга Дроздово»
	142717, Московская область, Ленинский городской округ,
деревня Мильково, дом 105/1
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Ленинский
	

Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное бюджетное учреждение
«Дом культуры
«Буревестник»
	142714, Московская область, Ленинский городской округ, село Молоково, улица Революционная, дом 161, корпус 1

	


36
	


Ленинский
	


Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система» Ленинского городского
округа Московской области
	
142700, Московская область, Ленинский городской округ, город Видное, улица
Заводская, дом 24

	
37
	
Лобня
	
Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Музей истории города Лобня»
	141733, Московская область, городской округ Лобня, улица
Жирохова, дом 2

	

38
	

Лобня
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение Художественная галерея
имени Владимира Коробкова
	141730, Московская область, городской округ Лобня, улица Ленина, дом 16

	
39
	
Лобня
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дом культуры
«Красная Поляна»
	141734, Московская область, городской округ Лобня,
Спортивная, дом 4

	

40
	

Лобня
	

Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Централизованная библиотечная система
г.о.Лобня»
	141730, Московская область, городской округ Лобня, улица Чехова, дом 5

	


41
	

Лосино- Петровский
	

Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Биокомбинатовская Централизованная клубная система» городского округа Лосино- Петровский
	
141142, Московская область, городской округ Лосино- Петровский, поселок Биокомбината, стр. 17а

	

42
	

Лотошино
	

Музей
	Муниципальное казенное учреждение
«Лотошинский историко- краеведческий музей»
	143800, Московская область, городской округ Лотошино, рп Лотошино, улица
Центральная, дом 13а

	


43
	

Луховицы
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Луховицы Московской области
«Историко- художественный музей»
	
140501, Московская область, городской округ Луховицы, улица Советская, дом 8а

	
44
	
Лыткарино
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное Учреждение «Дом Культуры «Центр Молодёжи»
	140081, Московская область, городской округ Лыткарино, улица Парковая, дом
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45
	
Лыткарино
	
Музей
	Муниципальное учреждение
«Лыткаринский историко- краеведческий музей»
	140081, Московская область, городской округ Лыткарино,
квартал 7, дом 6

	
46
	
Лыткарино
	
Библиотека
	Муниципальное учреждение
«Централизованная библиотечная система»
	140081 Московская область, городской
округ Лыткарино, улица Ленина, дом 23а

	


47
	

Люберцы
	

Театр
	Муниципальное учреждение культуры Театр кукол «Радуга» муниципального образования городской
округ Люберцы Московской области
	140070, Московская область, городской округ Люберцы, рабочий поселок Томилино, улица Потехина, дом 12

	


48
	


Люберцы
	

Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры
«Люберецкий дворец культуры»
муниципального образования городской округ Люберцы
Московской области
	
140000, Московская область, городской округ Люберцы, Октябрьский проспект, дом 200

	


49
	


Люберцы
	

Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры
«Красковский культурный центр» муниципального образования городской округ Люберцы Московской области
	
140051, Московская область, городской округ Люберцы, дачный поселок Красково, улица Лорха, дом 2

	


50
	


Люберцы
	


Библиотека
	Муниципальное учреждение культуры
«Центральная библиотека имени С.Есенина»
муниципального образования городской округ Люберцы
Московской области
	

140000, Московская область, городской округ Люберцы, улица Волковская, дом 5А

	


51
	


Люберцы
	


Музей
	Муниципальное учреждение культуры
«Музейно-выставочный комплекс»
муниципального образования городской округ Люберцы
Московской области
	
140000, Московская область,
городской округ Люберцы, улица Звуковая, дом 3

	

52
	

Можайский
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Можайский культурно-досуговый
центр»
	143200 Московская область, Можайский городской округ, улица Московская, дом 9
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Можайский
	
Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Можайская
библиотека»
	143200, Московская область, Можайский городской округ, улица
Мира, дом 6

	

54
	

Мытищи
	

Библиотека
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Библиотечно-
информационный центр»
	141021 , Московская область,
городской округ Мытищи, улица В. Волошиной, дом 20

	
55
	
Мытищи
	
Другое
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинская галерея искусств»
	141008, городской округ Мытищи, Новомытищинский проспект, дом 36

	

56
	

Мытищи
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский историко-художественный
музей»
	141008, Московская область, городской округ Мытищи, улица Мира, дом 4

	

57
	

Мытищи
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Культурно- информационный центр
«Леонидовка»
	141007, Московская область, городской округ Мытищи, 2-ой
Щелковский проезд, дом 7

	

58
	

Мытищи
	
Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное автономное учреждение Центр культуры
«Подмосковье»
	141033, Московская область, городской округ Мытищи, мкр. Поселок Пироговский, улица Пионерская, стр.
2

	
59
	
Мытищи
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский дворец культуры «Яуза»
	141002, Московская область, городской округ Мытищи, улица Мира, дом 2а

	

60
	

Мытищи
	

Театр
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр кукол «Огниво» им. С. Железкина»
	141002, Московская область, городской округ Мытищи, улица Шараповская, дом 4, к.1

	

61
	

Мытищи
	

Театр
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мытищинский театр драмы и комедии
«ФЭСТ»
	141008, Россия, Московская область, городской округ Мытищи, улица Щербакова, дом 6А

	

62
	

Мытищи
	
Парк культуры и отдыха
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Единая дирекция парков
городского округа Мытищи»
	141002, Московская область, город Мытищи,
Новомытищинский проспект, дом 30/1
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Мытищи
	




Музей
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Объединенный мемориально- художественный музей- заповедник «Усадьба
«Мураново» имени Ф.И. Тютчева и Народных художественных
промыслов «Усадьба Лукутиных»
	


141250, Московская область, Пушкинский район, п/о Луговое, дом Мураново

	

64
	

Наро-Фоминский
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Наро-
Фоминский историко-
краеведческий музей»
	143300, Московская область, Наро-
Фоминский городской округ, улица Маршала
Жукова, дом 8

	

65
	

Наро-Фоминский
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Верейский историко-краеведческий музей»
	143330, Московская область, Наро-
Фоминский городской округ,
городской округ Верея, пл. Советская дом18

	


66
	


Одинцовский
	


Музей
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Государственный историко-литературный музей-заповедник А.С.
Пушкина»
	

143050, Московская область, Одинцовский городской округ, р.п. Большие Вяземы

	

67
	

Одинцовский
	
Парк культуры и отдыха
	
Муниципальное бюджетное учреждение
«Парк Захарово»
	143022, МО,
Одинцовский городской округ, пос. Летний отдых, улица
Зеленая, дом 1А

	


68
	


Орехово-Зуевский
	


Библиотека
	
Муниципальное учреждение культуры
«Центральная библиотека им. М.Горького»
	142602, Московская область, Орехово- Зуевский городской округ, городской
округ Орехово-Зуево, Юбилейный проезд, 5а

	


69
	

Орехово-Зуевский
	

Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр "Зимний театр"
	
142611, Московская область, Орехово-
Зуевский городской округ, улица Бугрова, дом 5
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Орехово-Зуевский
	


Музей
	
Муниципальное учреждение культуры
«Орехово-Зуевский городской историко- краеведческий музей»
	
142601, Московская область, Орехово-
Зуевский городской округ, проезд Клязьминский, дом 7

	


71
	

Павлово- Посадский
	


Музей
	Муниципальное учреждение культуры Павлово-Посадского городского округа Московской области
«Павлово-Посадский
музейно-выставочный комплекс»
	
142502, Московская область, Павлово- Посадский городской округ, улица Большая Покровская, дом 38

	
72
	
Подольск
	
Музей
	Муниципальное учреждение культуры
«Подольский краеведческий музей»
	142100, Московская область, городской округ Подольск,
Советская пл., дом 7

	

73
	

Подольск
	

Музей
	Муниципальное учреждение культуры
«Историко-мемориальный музей-заповедник
«Подолье»
	142106, Московская область, городской округ Подольск,
проспект Ленина, дом 47

	

74
	

Подольск
	

Библиотека
	Муниципальное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система г.
Подольска»
	142114, Московская область, городской округ Подольск, улица Свердлова, дом 38

	
75
	
Подольск
	
Театр
	Муниципальное учреждение культуры
«Подольский
драматический театр»
	142103, городской округ Подольск, Железнодорожная
улица, дом 20 А

	


76
	


Подольск
	

Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное учреждение культуры
«Дворец культуры
«Октябрь»
	
142114, Московская область, городской округ Подольск, улица Свердлова, 38

	
77
	
Подольск
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры
«Дом культуры ЗИО»
	142103, Московская область, городской округ Подольск, улица Мира, 4

	
78
	
Подольск
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры
«Дом культуры имени Лепсе»
	142100 М.О. городской округ Подольск, улица Революционный проспект, дом 27

	

79
	

Подольск
	
Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное бюджетное учреждение
«Дом культуры им.1 мая»
	142181, Московская область, городской округ Подольск, мкр. Климовск, улица
Заводская, дом 3

	
80
	
Подольск
	Культурно-
досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры
«Культурно-
	142132, Московская
область, городской округ Подольск,
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	[bookmark: 181]просветительский центр
«Дубровицы»
	поселок Дубровицы, дом 65а

	

81
	

Подольск
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры
«Сельский дом культуры
«Быково»
	142143, Московская область, городской округ Подольск, поселок Быково, улица Школьная, дом 8

	
82
	
Подольск
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Сельский дом культуры
«Молодежный»
	142113, Московская область, городской округ Подольск, пос.
Молодежный, дом 30

	

83
	

Подольск
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Сельский дом культуры «Романцево»
	142153, Московская область, городской округ Подольск,
посёлок радиоцентр Романцево, дом 10

	

84
	

Подольск
	
Парк культуры и отдыха
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Дирекция парков культуры и отдыха городского округа
Подольск»
	
142116, Московская область, городской округ Подольск, улица Рабочая, 5б

	


85
	


Пушкинский
	

Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Дом культуры
«Пушкино»
	
141207, Московская область, Пушкинский городской округ, улица Некрасова, дом 3

	

86
	

Пушкинский
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Центр культуры и искусств им.
Л.Н. Кекушева»
	141280, Московская область, Пушкинский городской округ, город Ивантеевка, улица
Дзержинского, дом 1а

	


87
	

Пушкинский
	

Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Центральная библиотека»
	
141207, Московская область, Пушкинский городской округ, город Пушкино, улица Тургенева, дом 24

	


88
	

Пушкинский
	

Библиотека
	
Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Ивантеевская централизованная библиотечная система»
	141282, Московская область, Пушкинский городской округ, город Ивантеевка, Центральный проезд, дом 1

	


89
	

Пушкинский
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение Городского округа Пушкинский Московской области «Пушкинский краеведческий музей»
	
141207, Московская область Пушкинский городской округ, Московский проспект, дом 35а
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Раменский
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Сатурн»
	140100, Московская область, Раменский городской округ, улица
Михалевича, дом 2

	
91
	
Раменский
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры имени
Воровского
	140105, Московская область, Раменский городской округ, улица
Воровского, дом 4

	

92
	

Раменский
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Победа»
	140140, Московская область, Раменский городской округ, п. Удельная, улица
Солнечная, дом 35

	


93
	


Раменский
	

Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр «Дементьевский»
	140124, Московская область, Раменский городской округ, д. Дементьево, улица Центральная, дом 112А

	


94
	

Раменский
	

Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное учреждение культуры Дворец культуры
«Родники»
	
140143, Московская область, Раменский городской округ, поселок Родники, улица Трудовая, дом 3

	
95
	
Раменский
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Лель»
	Московская область, Раменский городской
округ, д. Нестерово, Дом культуры «Лель»

	

96
	

Раменский
	
Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый центр «Гжельский»
	140145, Московская область, Раменский городской округ, сельское поселение Гжельское, с. Речицы, улица Центральная

	
97
	
Раменский
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры Дом культуры
«Константиновский»
	Московская область, Раменский городской округ, с.
Константиново

	
98
	
Раменский
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры Культурно-досуговый
центр «Софьинский»
	140126, Московская область, Раменский городской округ, с.
Софьино, дом 18

	

99
	

Раменский
	
Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное учреждение культуры Дом культуры "Рубин"
	140167, Московская область, Раменский городской округ, с. Ульянино, Дом
культуры Рубин

	

100
	

Раменский
	
Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное учреждение культуры Дом культуры «Гжелка»
	140127, Московская область, Раменский городской округ, п.
Гжелка, улица Центральная
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Раменский
	

Библиотека
	Муниципальное учреждение культуры
«Раменская Централизованная библиотечная система»
	140100, Московская область, Раменский городской округ, улица Советская, дом 19

	


102
	

Раменский
	

Музей
	
Муниципальное учреждение культуры
«Раменский историко- художественный музей»
	
140105 Московская область, Раменский городской округ, улица Воровского, дом 7

	


103
	


Рузский
	

Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры Рузского городского округа Московской области
«Централизованная клубная система»
	
143103, Московская область, Рузский городской округ, шоссе Волоколамское, дом 2

	


104
	


Рузский
	

Парк культуры и отдыха
	
Муниципальное учреждение культуры Рузского городского округа "Объединенная дирекция парков"
	
143100, Московская область, Рузский городской округ, улица Красноармейская дом 1

	


105
	


Рузский
	


Музей
	Муниципальное автономное учреждение культуры Рузского городского округа
«Рузский краеведческий музей»
	
143100, Московская область, Рузский городской округ, Площадь партизан, дом 14

	


106
	

Сергиево- Посадский
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом-музей поэта В.Ф. Бокова» Сергиево-Посадского городского округа
Московской области
	
141321, Московская область, Сергиево- Посадский городской округ, дом Язвицы, дом 16

	


107
	

Серпухов
	

Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Централизованная библиотечная система городской округ Серпухов»
	
142203, Московская область, городской округ Серпухов, улица Джона Рида, дом 24

	


108
	

Серпухов
	

Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное бюджетное учреждение культуры Дворец культуры «Исток»
	
142201, Московская область, городской округ Серпухов, улица Красный Текстильщик, дом 6А
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Серпухов
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Дворец
культуры «Россия»
	142203 Московская область, городской округ Серпухов, улица
Советская, дом 90

	

110
	

Серпухов
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Культурно-досуговое объединение»
	142253, Московская область, городской округ Серпухов, пос. Большевик, улица
Спортивная, дом 13

	
111
	
Серпухов
	
Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Музейно- выставочный центр»
	142203, Московская область, городской округ Серпухов, улица Горького, дом 5-Б

	


112
	


Серпухов
	


Театр
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Серпухов Московской области
«Серпуховский музыкально-
драматический театр»
	

142200, Московская область, городской округ Серпухов, улица Чехова, дом 58/27

	


113
	


Серпухов
	


Театр
	
Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Серпуховский детский музыкальный театр «Зазеркалье»
	
142201, Московская область, городской округ Серпухов, улица Красный Текстильщик, дом 6А

	
114
	
Серпухов
	Парк культуры и отдыха
	Муниципальное автономное учреждение культуры «Парки
Серпухова»
	142200, Московская область, городской округ Серпухов, улица
Луначарского, дом74

	


115
	


Серпухов
	


Музей
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Серпуховский
историко-художественный музей»
	
142206, Московская область, городской округ Серпухов, улица Чехова, дом 87

	


116
	

Серпухов
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Пущинский музей экологии и
краеведения» городского округа Пущино
Московской области
	
142290, Московская область, городской округ Пущино, мкр-н В, дом 5а

	


117
	

Солнечногорск
	

Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Городской центр народного творчества и досуга «Лепсе»
	
141506, Московская область, городской округ Солнечногорск, улица Красная, дом 113
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Солнечногорск
	

Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск Московской области «Дом культуры «Выстрел»
	
141504 Московская область, городской округ Солнечногорск, улица Д.А. Драгунского, дом 1

	


119
	

Солнечногорск
	

Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Культурно-досуговый центр «Тимоново» (МУК
КДЦ «Тимоново»)
	
151507, Московская область, городской округ Солнечногорск, мкр. Тимоново, улица Подмосковная, стр.50

	


120
	


Солнечногорск
	


Театр
	
Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Солнечногорск
«Театр «Галатея»
	
141506, Московская область городской округ Солнечногорск, улица Красная, дом 113

	


121
	


Солнечногорск
	


Музей
	
Муниципальное учреждение городского округа Солнечногорск музейно-выставочный
центр «Путевой дворец»
	
141506, Московская область, городской округ Солнечногорск, улица Красная, дом 84

	


122
	


Ступино
	

Парк культуры и отдыха
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки культуры и отдыха» городского округа
Ступино Московской области
	142840, Московская область, городской округ Ступино, рабочий поселок Михнево, улица Горького, владение 3/4

	


123
	

Талдомский
	

Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение Талдомский историко- литературный музей
Талдомского городского
округа Московской области
	
141900, Московская область, город Талдом, улица Салтыкова - Щедрина, дом 41

	


124
	

Химки
	

Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное учреждение культуры
«Центр информационной, культурно-досуговой и спортивной деятельности»
	
141544, Московская область, городской округ Химки, деревня Брехово, дом 72

	
125
	
Химки
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное автономное учреждение
культуры «Дом культуры
«Лунево»
	141580, Московская область, городской
округ Химки, пос. Лунево, дом 20
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Химки
	

Парк культуры и отдыха
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского
округа Химки Московской области «Объединенная дирекция парков»
	
141400, Московская область, городской округ Химки, улица Ленинградская, дом 18а, 3 этаж

	

127
	

Химки
	

Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Химкинская централизованная
библиотечная система»
	141402, Московская область, городской округ Химки, улица Калинина, дом 13

	
128
	
Химки
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное автономное учреждение
культуры «Дом культуры
«Контакт»
	141407, Московская область, городской
округ Химки, улица Молодежная, дом 20

	

129
	

Черноголовка
	

Библиотека
	Муниципальное
учреждение «Городская Черноголовская
муниципальная
библиотека»
	142432, Московская
область, городской округ Черноголовка, Школьный бульвар,
дом 9

	

130
	

Черноголовка
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное учреждение культуры
«Культурно-досуговый центр «ГАММА»
	142432, Московская область, городской округ Черноголовка,
улица Первая, дом 4 А, помещение 3

	
131
	
Чехов
	
Театр
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Чеховский
городской театр»
	142306, Московская область, городской округ Чехов, улица
Московская, дом 40

	

132
	

Чехов
	
Парк культуры и отдыха
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Дирекция парков Культуры и отдыха городского округа Чехов»
	142300, Московская область, городской округ Чехов, улица Чехова, дом 45

	



133
	


Чехов
	


Музей
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области
«Государственный литературно-
мемориальный музей- заповедник А.П. Чехова
«Мелихово»
	

142326, Московская область, городской округ Чехов,
с. Мелихово, дом 1

	

134
	

Шатура
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры
«Дом культуры им. А.А. Косякова»
	140730, Московская область, городской округ Шатура, город Рошаль, улица
Косякова, дом 7

	


135
	

Шатура
	

Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Мишеронский Дом культуры»
	
140721, Московская область, городской округ Шатура, п.
Мишеронский, улица Луначарского, дом 1
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Шатура
	

Культурно- досуговое учреждение
	
Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Коробовский Дом культуры»
	140750, Московская область, городской округ Шатура, с.
Дмитровский Погост, улица Пролетарская, дом 1

	
137
	
Шатура
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры
п.ЦУС «Мир»
	140755, Московская область, городской округ Шатура, п. ЦУС
«Мир», дом 6а

	
138
	
Шатура
	Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Пышлицкий Дом культуры»
	140763, Московская область, городской округ Шатура,  с.
Пышлицы, дом 38

	

139
	

Шатура
	

Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Шатурский библиотечно-
информационный центр»
	140700, Московская область, городской округ Шатура, площадь Ленина, дом 1

	


140
	

Щёлково
	

Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Централизованная клубная система
«Фряново»
	141146, Московская область, городской округ Щёлково, рабочий поселок Фряново, пл. Ленина, стр. 8

	

141
	

Щёлково
	
Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щелково «Центр культуры и досуга
«Гребнево»
	141196,
Московская область, городской округ Щёлково, д. Гребнево, дом 37

	


142
	

Щёлково
	

Театр
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Театрально-концертный центр «Щёлковский
театр»
	
141108, Московская область, городской округ Щёлково, Фабричная улица, дом 1, литер А

	


143
	


Щёлково
	

Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное автономное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Центральный Дворец культуры»
	
141102, Московская область, городской округ Щёлково, улица Пушкина, стр. 22

	


144
	


Щёлково
	

Культурно- досуговое учреждение
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Медвежье-Озёрская централизованная клубная
система»
	141143,
Московская область, городской округ Щёлково,
д. Медвежьи Озера, улица Юбилейная, стр.
5
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Щёлково
	


Библиотека
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Щёлковская центральная библиотека»
	
141102, Московская область, городской округ Щёлково, улица Пушкина, дом 30

	


146
	


Щёлково
	


Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Щёлковский историко- художественный музей»
	
141100
Московская область городской округ Щёлково, улица Советская, дом 54

	


147
	


Щёлково
	


Музей
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры городского округа Щёлково
«Историко-краеведческий музей «Усадьба Фряново»
	141146, Московская область, городской округ Щёлково, рабочий посёлок Фряново, пл. Ленина, дом 2

	
148
	
Электросталь
	
Библиотека
	Муниципальное учреждение
«Централизованная библиотечная система»
	144000, Московская область, городской округ Электросталь,
пр-т Ленина, дом 36

	


149
	

Электросталь
	

Музей
	Муниципальное учреждение «Музейно- выставочный центр» городского округа Электросталь Московской области
	
144003, Московская область, городской округ Электросталь, улица Расковой, дом 37

	

150
	

Электросталь
	
Парк культуры и отдыха
	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Парки Электростали»
	144003, московская область, городской округ Электросталь, улица Чернышевского,
дом 38

	


151
	

Мытищи
	

Музей
	Государственное бюджетное учреждение культуры Московской области «Музейно-
мемориальный комплекс
«История танка Т-34»
	141052, Московская область, городской округ Мытищи, Стародмитровское ш., дер, Шолохово, стр.
89А

	


152
	


Красногорск
	


Театр
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Центр развития театрального искусства
«Московский губернский драматический театр»
	
143405, Московская область, городской округ Красногорск, улица Вокзальная, дом 10а
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Дзержинский
	


Театр
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московский областной государственный театр
кукол»
	
140090, Московская область, городской округ Дзержинский, улица Угрешская, дом 20, кв. 591

	


154
	


Богородский
	


Театр
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московский областной театр драмы и комедии»
	
142400, Московская область, город Ногинск, улица 3-го Интернационала, дом 65 А

	


155
	


Одинцовский
	


Другое
	
Государственное автономное учреждение культуры Московской
области «Креативное бюро
«Регион»
	143180, Московская область, Одинцовский городской округ, городской округ
Звенигород, улица Московская, дом 11,
пом. 52

	


156
	

Королев
	

Библиотека
	Государственное автономное учреждение культуры Московской области «Московская
губернская универсальная библиотека»
	
141077, Московская область, городской округ Королёв, проспект Королева, дом 24, пом. 1
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(ф.и.о. руководителя федерального
органа исполнительной власти (уполномоченного им лица), или руководителя органа
исполнительной власти субъекта Российской Федерации,
или руководителя органа местного самоуправления)

(подпись)

(дата)


ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг

(наименование организации)

на 20	год


	Недостатки,
	Наименование
	Плановый
	Ответственный
	Сведения о ходе реализации

	выявленные в ходе
	мероприятия по
	срок
	исполнитель (с
	мероприятия

	независимой оценки
	устранению
	реализации
	указанием фамилии,
	реализованные
	фактический срок

	качества условий
	недостатков,
	мероприятия
	имени, отчества и
	меры по
	реализации

	оказания услуг
	выявленных в ходе
	
	должности)
	устранению
	

	организацией
	независимой оценки
	
	
	выявленных
	

	
	качества условий
	
	
	недостатков
	

	
	оказания услуг
	
	
	
	

	
	организацией
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной
экспертизы

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



[bookmark: 191][image: ]

image3.png




image4.png
Npasutenscrso
MockoBcKoit o6nact




image5.png
Npasutenscrso
MockoBcKoit o6nact




image6.png
MoANVHHMK 3NEKTPOHHOrO IOKYMEHTa, nofnuncaxHoro 3r7,
XPaHUTCS B MeXBEIOMCTBEHHOI CIUCTEME JNIEKTPOHHOO
[oKymeHToo60poTa MpasutenscTea MockoBckoii o6nacti

CBEJIEHWUA O CEPTU®UKATE 3N

CepTudmkat: 00B25CC6A378399E0ESAC8D813F2A6D8A0
Bnapeneu;: Asabkos Oner Hukonaesuy
[HeiictButeneH ¢ 30-10-2023 po 22-01-2025





image7.jpeg
Mumrucrepcrso kynprypsr u Typu3Ma MockoBckoit o6nacTy

OPOTOKO.J

110 IPOBEJICHUIO HE3aBUCHMOIL OLIEHKH Ka4yecTBa YCIIOBHI OKa3aHUs ycayr

OPTaHM3ALUAME B Cepe KyabTypst MOCKOBCKOiT 061acTH

r. Kpacroropck, 6ymnesap Crpounreneit, 7

AL 1oITh5 202 Jrona N 2

Hpucyrereopan:

PykoBourens OKCIePTHO-aHATHTHYECKOr0 uentpa BOPIU, H.C. ABuiIOYeRa
PyxoBoaurens «Cemeiinoit TIPUEMHO BOP/I1
Mockogckoii o6macru, Ipencenatens

Yiensr O6mecTBeHHOr0 coBeTa:

IlepBslii raBHsI PE/IAKTOp CNpaBOvHO-HH(POPMAIHOHHOTO M.A. bonburakora
noprana «I'pamora.py»

Unen OOIiecTBeHHOM nanaTh ropoackoro okpyra ®@psizuno T.I. T epyc
Mockogckoit o6macTu

Unen O6miecTBeHHOM nanaTs TopoAcKoro okpyra Meitumm — 11.B. Epmaxos
Mockosckoit o6macTu

PykoBomurens benepansroit  ceru apr-pesunenuui  J1.C. Homo
<<TaBpPl}1a.ApT»

Hcnonuurensusrit Avpexrop Donna «Hapomubiii npoekt», E.K. Kanruna
uren Coeeta Pernonanbnoro otnenenus BPHUO Mockogckoii
obnactu

Ienepanbusrii AUPEKTOP  ABTOHOMHOM Hekommepyeckoit  H.I'. Hukuruna
oOpranusainn  «Komomencknit  nenrp TIO3HABATENHEHOTO
TypusMa «Konomenckuii mocany




image8.jpeg
Mumrucrepcrso kynprypsr u Typu3Ma MockoBckoit o6nacTy

OPOTOKO.J

110 IPOBEJICHUIO HE3aBUCHMOIL OLIEHKH Ka4yecTBa YCIIOBHI OKa3aHUs ycayr

OPTaHM3ALUAME B Cepe KyabTypst MOCKOBCKOiT 061acTH

r. Kpacroropck, 6ymnesap Crpounreneit, 7

AL 1oITh5 202 Jrona N 2

Hpucyrereopan:

PykoBourens OKCIePTHO-aHATHTHYECKOr0 uentpa BOPIU, H.C. ABuiIOYeRa
PyxoBoaurens «Cemeiinoit TIPUEMHO BOP/I1
Mockogckoii o6macru, Ipencenatens

Yiensr O6mecTBeHHOr0 coBeTa:

IlepBslii raBHsI PE/IAKTOp CNpaBOvHO-HH(POPMAIHOHHOTO M.A. bonburakora
noprana «I'pamora.py»

Unen OOIiecTBeHHOM nanaTh ropoackoro okpyra ®@psizuno T.I. T epyc
Mockogckoit o6macTu

Unen O6miecTBeHHOM nanaTs TopoAcKoro okpyra Meitumm — 11.B. Epmaxos
Mockosckoit o6macTu

PykoBomurens benepansroit  ceru apr-pesunenuui  J1.C. Homo
<<TaBpPl}1a.ApT»

Hcnonuurensusrit Avpexrop Donna «Hapomubiii npoekt», E.K. Kanruna
uren Coeeta Pernonanbnoro otnenenus BPHUO Mockogckoii
obnactu

Ienepanbusrii AUPEKTOP  ABTOHOMHOM Hekommepyeckoit  H.I'. Hukuruna
oOpranusainn  «Komomencknit  nenrp TIO3HABATENHEHOTO
TypusMa «Konomenckuii mocany




image9.jpeg
Ot Munucreperea KyIbTYpBI M Typusma MockoBcKkoii 06acTu:

3amecturens MuHHCTpa KYJIbTypEl 1 Typusma Mockosckoii  O.H. sabkos
obnactu

3aMecTHTeNs  HaYaNbLHHKA yupasineHus — 3asemyrommii  C.B. Cenumarmpmmm
OTACIIOM  pasBUTHS  KyIbTYPHO-/IOCYTOBOH JIEATENBHOCTH,

XYNOKCCTBCHHOTO  TBOPYECTBA  VIIpaBICHHUs mudposoii

TpaHchopmanmy, pasBUTHA KYJIBTYPHO-I0CYTOBOMH,

OHOIMOTEUHOI ACATENBHOCTH, Xy/I0KECTBEHHOTO TBOPYECTBa

U MEXMYHHIHIIAIBHOTO B3aUMOICHCTBHS Munucrepcrsa

KYIBTYPBI M Typu3Ma MockoBckoit obmnacry, CeKpeTaphb

Inapnpnii ananuTuk otnena PasBUTHA KyNbTYpHO-10CyroBoii E.O. Kupuierko
ACATENBHOCTH, XYN0XECTBEHHOTO TBOPYECTBa, Vnpasnenus

uudpoBoii Tpancdhopmanuy, Pa3BHTHA KYJIbTYPHO-I0CYTOBOIA,

OnbMoTeuHOM nesTenbHOCTH, XYIOXXECTBEHHOI'O TBOPYECTBA

U MEXMYyHHIHMIIAIBHOTO  B3aHMO/EHCTRHS, Munucrepcraa

KYJILTYpBI u Typu3Ma MockoBckoit o6nacry, CeKpeTapb

Ot opranmsanuu-oneparopa:

OO111eCTBO ¢ OrPaHIYEHHOI OTBETCTBEHHOCTBIO «ACy JLIO. Cokornosa

1. O6 wu36panun cexperapst  OOINECTBEHHOro CoBera 110 MIPOBEICHUIO
HC3aBUCHMOH OLIEHKH KayecTBa YCIOBHi OKA3aHHs YCIYT OPraHU3ALUAMH KyIbTYpPHI
Mocxkosckoii o6nacru.

Penmn:

ITo nepromy Bompocy:

OLCHKM KAIeCTBA YCIOBMH OKA3aHHs yCIYT OpraHM3aIMsMu KyIbTYpbl MOCKOBCKOIH
obnactn Kupuienxo Eneny Oneroeny, rnaBHoro amamatnka ornena pasBUTHA
KYJIbTYPHO-ZI0CYTOBOM  NEATENBHOCTH, XyNOKECTBEHHOIO TBOPYECTBA YTpaBiaeHUs
uudposolt  Tpanchopmanmm, PAa3BUTHA  KyIBTYPHO-IOCYTOBOM,  GHOIHOTEYHOMN
ACATCIBHOCTH, Xy/I0)KECTBEHHOIO TBOPYECTBA H MEXMYHULHIIAILHOTO B3aMMOJICHCTBHS
Munucrepcrsa KymBETYphI 1 Typuzma MockoBckoit o6acty.

2. O6 opraHusamuu pa6oTL 1o TIPOBE/ICHUIO HE3aBHCHMOM OLEHKH KayecTRa

YCIIOBHii OKa3aHHs yCIlyT OpraHU3ausIMy KyJIBTYpbl MOCKOBCKOI 06acTu B 2024 rofmy.
Pemrmn:

ITo BTOpPOMY BOMpOCY:
1) IIpunsTe x cBenenuio uHdopmanuio [pencenarens ObmecTsenHoro COBETa 110
TIPOBE/ICHHIO HE3aBUCHMOM ONEHKM Ka4ecTBA YCIOBHH OKa3aHus YCIIYT OpraHU3alUsIMU
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KyneTypbt MockoBckoit o6mactu (nanee — O6mecTBeH b coseT) ABunouesoit Hartansu
CepreesHsl.

3. O paccmoTperny pesynsTATOB MPOBeNEH S TIPOIIE Ty PEI HE3ABHCHMOM OLEHKH
KauecTBa yCIIOBUA OKA3aHMS YCIyT' OPTraHH3aLisIMU KynbTYpsl MOCKOBCKOM obacTu B
2024 rony.

Pemnsiu:

Io Tperbemy Bompocy:

1) YTBepmuts order mo opranmsammm u TIPOBEICHUIO HE3aBHCHMOM OLIEHKH
KaecTBa OKasaHHUs YCIYT yYpexuIeHni KynbTypsl MockoBCKoi 06acTa B 2024 rony
(nanee — Oryer).

2) Ynenam OGecTBeHHOrO COBETa, TpH HEOOXOMMMOCTH, MPENCTABUTH
SAMCUanHs M NPEJUIONEHHA MO YIY9IICHHIO KAauecTBA YCIOBME OKasaHus yenyr
OPraHUMsalMsIMI KyIbTypsl MockoBckoil obnacts Ha ocmoBammm Ordera B anpec
npezcenarens O6GINECTBEHHOrO coBeTa.

OrsercTBennbIii: wens OBLIECTBEHHOTO COBETA.

Cpoxk: 06.12.2023.

3) OGecniewnts  pasmemenne uHbOpMalmu 06  wmrorax TIPOBEIEHHUS
HE3aBUCHMO¥ OLIEHKH Ka4eCTBA YCIOBHI OKa3aHus YCIYT' OPTaHM3aLHMAME KyJIBTYpBI
MockoBckoit obmactu B 2024 rony Ha OGMIHATBHOM caifTe mis pasMenieHus
HHQOPMALME O  TOCYJApCTBEHHMIX MyHHMUMIQIBHBIX  YYPEXKICHHMSX
B HH(OPMAITHOHHO-TENEKOMMY HUKALIHOHHOM CeTH «HHTeprer» www.bus.gov.ru.

Orsercreennbiii: Munncreperso KyJIBTYphI M Typu3Ma MockoBckoit 06/1acTy.
Cpoxk: 28.12.2024.

Tpencenarens O6mecTBeHHOrO COBETA ; H.C. ABunouepa

Cexperaps O6IIECTBEHHOrO CoBeTa %/ E.O. Kupunenko
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Tuct cornacosanus k gokymeHTy Ne 17Mcx-10434/02-02 ot 09.12.2024

Wnnunatop cornacosanmns: Kupunetko E.O. naBHbIi aHanuTuk oTaena pasBuTust KynbTypPHO-[10CYroBOM
[NEesITeNbHOCTN XY[I0XeCTBEHHOro TBopyecTBa MUHUCTEPCTBO KynbTypbl 1 Typnama MockoBckoit o6nactu 02-02
CornacoBaHve nhnuumposaHo: 09.12.2024 13:47

Kpatkoe conepxarue: O HanpaBieH!n pe3ysbTaToB HE3aBIUCUMON OLIEHKM KaueCTBa YCTIOBUI OKa3aHust yCryr
opraHusaLusMu B cdepe KynbTypbl MockoBckoii obnacTtu.

JIUCT COrNMACOBAHUA Tun cornacoaHus: nocneaoBaTensHoe

N° 1o Cpok cornacoBanus PeaynkTat cornacogaHms

‘Sran: man 1
Tun coracosara: nocneRoaTenLHoe

Cornacosaro
1 |Cenvaueann C.B. 09.12.2024 14:56
Cornacosaro
2 PrmsNM 09.12.2024 14:57
T comacosarus: noceosaTenuos
an
3 [Ospekos OH Mognucaro

09.12.2024 15:51
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